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typu, spjatého s ekonomickym a politickym
tlakem providzejicim globalizaéni procesy.
Na druhé strané vSak nelze popfit, Ze rlizny-
mi cestami, stimulovanymi vnéj$imi i vniti-
nimi faktory, se v epode globalizace v rtz-
nych kulturné socidlnich okruzich prosazuji
cetné pozdné modernizacni prvky, véetné
oblasti tzv. materidlni kultury. Ty pak zpravi-
dla podporuji (v navaznosti na jistou strdnku
zejména humanistickych tradic minulosti)
celosvétové integrativni tendence. Z tohoto
hlediska hypotéza o empiricko-historicky
prevlddajicim kulturné socidlnim (civilizac-
nim) modernizaénim pokroku svéta nebyla
a nikterak nemohla byt vyvrdcena. Jednim
z dasledkil soudobych modernizacnich pro-
cestl je i objektivné se rozsifujici hybridizace
uvniti piivodné mnohem kulturné homogen-
néjsich civiliza¢nich okruhd i jednotlivych
spolecnosti. (S problémem hybridity je sotva
mozné se vyporadat pouhou okrajovou po-
znamkou k dilu indického autora na s. 345,
nebot zfejma existence tohoto jevu ptece jen
oslabuje presprilis abstraktni pojeti civilizace
zalozené na identité urcitého typu kultury.)
V kazdém piipadé je kniha Johanna Ar-
nasona, stejné jako zminéné dilo Jaroslava
Krej¢iho, vynikajicim piispévkem k zamysle-
ni nad touto problematikou a k jejimu po-
souzeni v oteviené diskuzi, k niz ostatné sam
autor dlirazné vyzyva.
Pavel Machonin

Jan Hendl: Kvalitativni vyjzkum,
Zidkladni metody a aplikace
Praha, Portal 2005, 408 s.

»Socialni svét se podle Cronbacha neustdle
meéni a stejné se méni i pravidelnosti, které
se v ném projevuji. Clovék interpretuje svij
svét a reaguje také na interpretace ostatnich.
Védecké teorie jsou interpretace, na néz lidé
reaguji individudlné i kolektivné, a tim para-
doxné redukuji explanatorni silu téchto teo-
rif.” (s. 22) Tato proménlivost socidlniho své-
ta, mnozstvi faktord, jez jej ovliviyji, i potie-
ba pochopit jedndni socidlnich aktért piispi-
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vaji k vyznamu kvalitativnich metod. Piesto-
ze v socialnich védach, zvlasté u nds, dlouho
prevladal dtraz na kvantitativni vyzkum,
v soucasné dobé se zddrné rozviji i metody
kvalitativni, jez umoznuji Iépe porozumét so-
cidlnim vztahlim a uchopit smysl, jenz lidé
vlastnimu jedndni i okolnimu svétu davaji.

Problematiku kvalitativniho vyzkumu,
jeho metod a aplikaci predstavuje kniha Jana
Hendla. Jedna se o pfepracovanou a dopiné-
nou verzi ptivodniho textu vydaného v roce
1997 a o jednu z nékolika madlo publikaci
v ¢eském jazyce zaméfenych na tento typ vy-
zkumu. Jeji autor, doc. RNDr. Jan Hendl,
CSc., se dlouhodobé zabyvd metodologii vé-
dy a zpracovanim dat. Kromé kvalitativnich
metod je odbornikem i na metody kvantita-
tivni a v neddvné dobé vydal publikaci ,Pre-
hled statistickych metod zpracovdni dat” po-
jedndvajici obsirné o metoddch kvantitativ-
niho vyzkumu (jeji recenzi je mozné najit
v Sociologickém casopise 42/1).

Kniha Kvalitativni vyzkum je rozsdhié
dilo, které na vice nez 400 strankach vécné
a systematicky seznamuje ¢tenare/ku s riz-
nymi aspekty kvalitativhich metod. PrestoZe
je zde dost mista vénovdno kvalitativni eva-
luaci, metody v ni obsazené najdou své
uplatnéni i v jinych typech vyzkumu. Autor
se neomezuje na metody pouzivané jen
v jedné védni discipling, ale predstavuje pfi-
stupy, jez jsou vhodné pro rtzné socidlni vé-
dy od sociologie a psychologie po historii
a pedagogiku.

Tematicky je tato publikace pomérné
komplexni, nebot neukazuje jednotlivé aspek-
ty kvalitativniho vyzkumu a jeho faze jen
z hlediska jedné perspektivy, ale predklada
¢tendfi/ce mnoho rliznych odlisnych pristu-
pl, metod sbéru dat a jejich analyzy, pricemz
neopomiji upozornit ani na jejich vyhody
a nevyhody, takze si kazdy vyzkumnik/ice
mize vybrat tu, jez jemu/ji i studovanému
tématu vyhovuje nejlépe.

V uvodu knihy jsou kvalitativni metody
zasazeny do Sirdiho kontextu obecné meto-
dologie védy. Ctenéf/ka se dozvidd, ¢im se li-
§i feSeni problému ve védé a ve viednim Zi-
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voté, jaké jsou faze vyzkumného procesu,
s jakymi typy a funkcemi vyzkumu se miize
setkat, co je to teorie a jakd jsou kritéria dob-
rého vyzkumu,

V ndsledujici kapitole jsou ptedstaveny
rozdily mezi kvalitativnimi a kvantitativnimi
metodami, a to zejména v otdzkdch vyzkum-
né strategie a vyuziti teorie, charakteru dat,
platnosti vysledki a celkového zaméfeni vy-
zkumu nebo vztahu vyzkumnika k subjektu
a k situaci, kterou zkoumad. Je tu pojedndno
také o silnych a slabych strankach obou typti
vyzkumu a moznosti je kombinovat.

Nasleduje kapitola, v niZ se autor struc-
né zabyva zdroji, z nichz kvalitativni vyzkum
vychdzi. Kromé historie kvalitativniho vy-
zkumu, a to véetné jeho vyvoje v Ceské re-
publice, je tu ptedstavena také kritika kvan-
titativniho vyzkumu a pozitivistické vedy.
Gros kapitoly tvofi struéné informace o filo-
zofickych teoriich, jez kvalitativni vyzkum
ovlivnily. Jsou tu uvedeny teoretické sméry,
jako jsou napfiklad hermeneutika, fenome-
nologie, symbolicky interakcionismus ¢i et-
nometodologie, které se obvykle s kvalitativ-
nimi metodami spojuji, ale navic i v kvalita-
tivnich metoddch méné obvykly americky
pragmatismus a subtilni & kriticky realis-
mus.

Ve ¢tvrté kapitole se uz autor presouva
k samotnému vyzkumnému procesu, ktery
zacind zvolenim nékterého z moznych pfi-
stupi k vyzkumu. Pomérné stru¢né zde
predstavuje nékolik zdkladnich piistupit:
ptipadovou studii zabyvajici se jednim pfii-
padem do velké hloubky, etnograficky pti-
stup zaméfeny na studium kultury skupiny
lidi, biograficky vyzkum vychdzejici z histo-
rie zivota jednotlivcti, fenomenologicky vy-
zkum soustfedujici se zejména na porozu-
méni zkusenostem, zakotvenou teorii vedou-
ci k ndvrhu substantivni teorie a dalsi. Opro-
ti jinym metodologickym publikacim zde
zminuje navic také historicky vyzkum.

Patd kapitola pojedndvd o pfipravé pld-
nu vyzkumu a jeho struktufe, o etickych
otdzkdch vyzkumu a pfedeviim o vybéru
vzorku.

Na plan vyzkumu navazuji konkrétni
metody sbéru dat, mezi nimiz je podrobnéji
popsano ziicastnéné a nezicastnéné pozoro-
vani, vyuzit{ rGznych druhit dokumentii
a rozhovory, od strukturovanych po narativ-
ni a od individudlnich po skupinové. Tato ka-
pitola také pfindsi struéné rady, jichz by se
mél/a vyzkumnik/ice pfi sbéru dat drzet.
K nim patii naptiklad, jak vstupovat do teré-
nu, jak navazovat kontakty, jak vést rozho-
vor, jak zaznamendvat data apod.

Ziskand data je zapotiebi pfipravit pro
daldi zpracovéani. O rtznych zplisobech, jak
k tomu pfistupovat, se Ctendi/ka dozvidd
v dal$i kapitole. Ta popisuje postup tran-
skripce, jeji typy a pravidla, navrhovani ka-
tegoridlnich systémi pro kédovani, grafické
zndzorfiovdni dat a rdimcovou analyzu slouzi-
ci k organizaci dat.

Dilezitou ¢dst knihy tvori kapitola o me-
toddch analyzy kvalitativnich dat, jez si vy-
zkumnik/ice vybird v zdvislosti na pouzitém
piistupu k vyzkumu. Zde je popsdno, jak se
data rozdéluji do jednotlivych segmentd, jak
se koduji, tfidi a porovndvaji, jak se mezi ni-
mi hledaji vztahy, jak se celkové organizuji
a redukuji, aby z nich bylo mozné sestavit
smyslupinou vyzkumnou zpravu, jejiz kon-
cepce a hodnoceni kvality jsou pfredstaveny
v samostatnych kapitoldch.

V devité kapitole pfinasi publikace no-
vé a v ¢eském prostredi dosud mdlo znamé
informace o smieném vyzkumuy, tj. o kom-
binaci kvalitativnich a kvantitativnich me-
tod, v némz se mohou silné a slabé stranky
obou typit vyzkumu navzdjem vyvazovat
a jejich vysledky dopliiovat ¢i potvrzovat.

V desdté kapitole se autor zabyvd meto-
dami evaluace, kterd je jednou z moznych
aplikaci kvalitativniho vyzkumu. V této ka-
pitole jsou pfedstaveny rftizné modely a for-
my evalua¢niho vyzkumu, jehoz potfeba
v CR vzrostla zejména s hodnocenim progra-
m a projekti financovanych ze zdrojti EU.

Nakonec se autor vénuje problematice
sekunddrni analyzy dat a syntézy védeckych
poznatk v kvalitativnim a smiSeném vyzku-
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