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aplikované psychologie Paul Lazarsfeld, socidlni psycholozka Marie Jahodova a pravnik
a statistik Hans Zeisel.

Studie zndma jako Marienthal se mezitim stala ,klasickou* ¢etbou generaci stu-
dentll sociologie a odvolavaji se na ni jak specialisté zabyvajici se otazkami nezamé&stna-
nosti, tak sociologové rodiny, jak zastanci méfeni v sociologii, tak i sociologové
vyznavajici kvalitativni vyzkumna paradigmata. Pfedkladana stat’ si klade za cil pFibliZit
dnednimu ¢tenafi vysledky zminéného vyzkumu i metody, které pii ném autofi pouZili.

Projekt vyzkumu, okolnosti jeho vzniku a jeho pFijeti védeckou komunitou

Pfiblizme si nejprve okolnosti, které vedly k rozhodnuti Lazarsfeldova tymu provést roz-
sahly hloubkovy vyzkum komunity nezaméstnanych — malé vesnice Marienthalu v Dol-
nim Rakousku.

Podatkem tficatych let Lazarsfeld plsobil na Videiiské univerzité¢ v Psychologic-
kém ustavu Karla Biihlera jako asistent Charlotty Biihlerové. Mimo to vyuéoval mate-
matiku na gymnaziu a vedl vyzkumné stfedisko pro aplikovany komeréni vyzkum, které
nedavno ptedtim zaloZil. Wirtschafispsychologische Forschungsstelle (Vyzkumné stte-
disko pro hospodatskou psychologii) datuje sviij vznik fakticky koncem dvacatych let,
kdy vyzkumnici zacali pfijimat prvni komer¢né orientované zakazky z oblasti vyzkumu
trhu a médii. Formalng, jako vyzkumny utvar volné pfi¢lenény k Videniské univerzité
s vlastnim finanénim hospodafenim, bylo ,,Vyzkumné stiedisko* zaloZeno v roce 1931.1
Vyzkumné stfedisko aplikované psychologie se pod Lazarsfeldovym vedenim zabyvalo
zejména komerénim vyzkumem trhu a masovych médii. K témto tématiim pfibylo v dob&
hospodarské krize téma zvIasté aktualni — studium nezaméstnané komunity.

Zajem o vyzkum otazek nezaméstnanosti souvisi s Lazarsfeldovou politickou an-
gazovanosti. Byl aktivnim ¢lenem socialistického hnuti ve Vidni jiZ od svého mladi. Za-
loZil a po nékolik let vedl Spolek socialistickych stfedoskolakli. V domé jeho rodi¢d se
ve dvacétych letech schazeli nejen mnohé piedni osobnosti videiiského kulturniho a vé-
deckého Zivota, ale k rodinnym pratelim patfili také ptesvédceni socialisté, mezi nimi
Alfred Adler, fyzik a pacifista [Zeisel 1979: 10], Otto Neurath, kterého Hans Zeisel na-

1) Nekdy mezi lety 1925 a 1928 Lazarsfeld zaloZil pti Psychologickém tstavu Karla Biihlera, ktery
byl soudasti Videiiské univerzity, neforméini vyzkumnou skupinu, ktera se zabyvala psychologic-
kymi vyzkumy, vyzkumy trhu a vyhodnocovanim statistickych dat z téchto Setfeni. O jeji existenci
se poprvé zmifiuje v Unoru 1928 slovy: ,Rostouci pocet exaktnich praci, které byly providény ve
Videnském institutu vyvojové psychologie, vedly ke zfizeni statistického pracovniho spoleéenstvi
(Arbeitsgemeinschaft); to zpracovava videtiské experimenty a hleda obecné postupy pro zlepSovéni
statistickych metod v psychologii. [Lazarsfeld 1928: 237] Vyzkumné stiedisko (Wirtschafispsy-
chologische Forschungsstelle), které z této skupiny o néco pozdgji formaln¢ vzniklo zmifiuji Zei-
sel, Jahodova a Lazarsfeld ve svych vzpominkach s riznym datem. Marie Jahodové o ném uvadi
jesté v dob& mych stéedodkolskych studii®, coZ muselo byt nejpozdgji v roce 1926 [Jahoda 1980:
220]. Hans Zeisel je datuje rokem 1925 [Zeisel 1979: 13] a Lazarsfeld uvadi formulaci, ktera byva
nejlastéji spojovéna s rokem 1927 [Lazarsfeld 1975: 151]. Formalni zaloZeni obchodni spolegnosti
se spravni radou se datuje aZ rokem 1931 [Fleck 1990: 166, 227]. Videiiské vyzkumné stfedisko se
pod Lazarsfeldovym vedenim od konce dvacétych let aZ do roku 1933 zabyvalo aplikovanym vy-
zkumem trhu, médii i dal§ich socidlnich problémi [Lazarsfeld 1975: 151]. Stiedisko existovalo
dale i po odchodu P. F. Lazarsfelda do USA. Jeho vedenim byl nejprve povéfen Hans Zeisel, poz-
d¢ji Marie Jahodova. O zaniku stfediska je moZno hovofit v souvislosti se zat¢enim Marie Jahodo-
vé v roce 1936.
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zyva ,,poslednim polyhistorem* [Zeisel 1979: 12], a Otto Bauer, piedseda socialistické
strany v Rakousku.

Hans Zeisel vzpomind, na udalost, kterd rozhodujicim zplsobem pfispéla k usku-
teCnéni a vysledné podobé Marienthalu: ,,NeoCekavanym zvratem udalosti naSe zaujeti
bé& pravé vybojovaly desetihodinovy pracovni den. Paul si myslel, motivovan americkymi
studiemi, Ze bychom méli zjidtovat, jak délnici uzivaji svtij nové ziskany volny &as. V té
dob¢ jsme méli vysadu prilezitostné hovofit o svych planech s Ottou Bauerem, vzdéla-
nym asketickym viildcem socialistické strany. Kdyz mu Paul fekl o svém planu, Bauer
reagoval zlostné: Co je to za parodii zkoumat traveni volného Casu v zemi, ktera strada
chronickou desetiprocentni nezaméstnanosti. Namisto zkoumani volného &asu, fekl, by
mély byt studovany socialni a psychologické disledky dlouhotrvajici nezaméstnanosti. A
prave to jsme uskutecnili — v Marienthalu.” [Zeisel 1979: 13, viz téz Sills 1979: 412]

Vyzkum byl inspirovan rozsahlym vyzkumem Londyna a jeho obyvatel od Charle-
se Bootha a Middletownem manZeli Lyndovych. Obé tyto prace autoti Marienthalu se
zajmem Cetli a znali [Zeisel 1979: 11]. Jako dodatek vyzkumu je jiz k prvnimu vydani
knizky ptipojena studie Hanse Zeisela K déjinam sociografie, z niz mimo jiné vyplyva,
Ze autofi Marienthalu znali také Polského sedlaka Thomase a Znanieckého a jejich bio-
grafickou metodu i hlavni tehdy jiz publikované prace chicagské Skoly, o nichz neopo-
mnél Zeisel poznamenat, Ze se vzdavaji vyuzivani statistickych metod [Zeisel 1960: 128;
1974: 122].

Ohlas vyzkumu i knizky v odbornych kruzich byl pfiznivy. Lazarsfeld se na dopo-
rueni Charlotty Biihlerové zucastnil mezinarodniho psychologického kongresu, ktery se
v roce 1932 konal v Némecku, a referoval na ném o vysledcich vyzkumu. O dspéchu La-
zarsfeldova vystoupeni na kongresu svéd¢i publikace jeho ptispévku, ktery obsahoval
gickém Casopise jesté diive, nez knizka vy$la [Lazarsfeld 1932]. Lazarsfeld se ve svém
Zivotopise zmifiuje o kontaktech s pfednimi americkymi psychology, které na kongresu
navazal [Lazarsfeld 1975: 169-170]. Kdyz knizka vysla, referovaly o ni nejen psycholo-
gické casopisy, ale vzbudila zajem i mezi sociology a ekonomy [Fleck 1990: 177, 230; P.
V. Y. 1933; Leichter 1933; Liitge 1934]. Leopold v. Wiese ve své recenzi v Kollner
Vierteljahrshefte fiir Soziologie hodnoti praci jako ,,sociografickou®, pficemz zdlraziiuje,
Ze pfedmétem vyzkumu byla nezaméstnana vesnice jako celek a ne nezaméstnany jedinec
[Wiese 1933: 98]. Jako pfednost vyzkumu hodnoti kombinaci vyuZiti exaktnich kvantita-
tivnich postupl s metodami snazicimi se o ,,spoluprozivani* a vciténi se do situace oby-
vatel nezaméstnané komunity. Dale doslova pise: ,,Zvlasté spravné se mi zdd, Ze se
nepracovalo s bldhovym a kratkozrakym dotaznikovym schématem, tedy Ze nebyly jed-
noduse zkoumanym osobam pfimo pfedkladany otazky a registrovany jejich odpovédi na
né, nybrz, Ze byl pouZit postup nepfimého dotazovani (ktery také ja vzdy doporuduji)*
[Wiese 1933: 96].

Metody, pFistupy a vyzkumné otazky

V uvodu k anglickému vydani studie na jate 1971 Lazarsfeld odkazuje na Ctyfi zasady,
které se snazili v Marienthalu dodrZovat. Jak doklada ve vzpominkové publikaci Marie
Jahodova, uvedeny text metodickych zasad byl Lazarsfeldem sepsan jiZz v roce 1933
v tehdy nepublikovaném ¢&lanku [Jahoda 1991: 121]:
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