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Enterprise As a Vocation?

Abstract: The revival of entrepreneurship is one stipulation among many which
the market economy has made of the Czech Republic. Although entrepreneurship
lacks some of the basic vocational characteristics such as systematic professional
training, entrepreneurs themselves nevertheless regard this activity as a vocation. A
newly forming social group comprising of private businesspeople shares some
characteristics in common with the so-called new businesspeople in the USA of the
1980s. The article identifies some specific and contradictory features of
entrepreneurship and entrepreneurs 1n the Czech lands.
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Navrat k trZzni ekonomice znamena impuls pro zmény ve vSech rovinach spolecenské
skute¢nosti a jejich projevem je i to, Ze vyznamna &ast ¢eské populace se zapojila do
podnikani, které chape jako své povolani.

Povolani ma ov§em v sociologii své relativné pfesné vymezeni a nemélo by byt
ZtotoZiiovano ani s kteroukoliv ekonomickou aktivitou, ani s tzv. profesemi, které maji
proti b&Znym povolanim jisté zvla§tnosti. Proto jsou procesy profesionalizace piijimany
jako roz§ifovani znakd profesi na dal$i povolani, ktera tak ziskavaji vy8§i prestiz a dalsi
vyhody.

Povolani chiapu v této souvislosti jako soustavu vnitin€ spjatych pracovnich
¢innosti, vyZadujici vymezeny okruh znalosti a dovednosti, obvykle ziskanych
systematickou ptipravou. Profese jsou povolani intelektualni, k jejichz vykonu je
nezbytné formalné predepsané a kontrolované zvladnuti systematické teorie jako zakladu
k racionalnimu feSeni konkrétnich pracovnich operaci: jejich nositelé byvaji vybaveni
vysokou autoritou a profesni chovani vymezeno etickym kodexem s patfi¢nymi
komunitnimi sankcemi.

Povolani je momentem v délbé prace a prostorem pro zaji§téni materialni existence
a satisfakce, prvkem ekonomické i socialni strukturace spole¢nosti. Momentem v trZznich
vztazich je zaméstnani, institucionalizovany pracovni tivazek s legislativnim vymezenim
prav a povinnosti, smlouva mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.

Ptisludnici riznych povolani prokazuji svou profesionalitu jako schopnost zvysit
svou hodnotu na trhu prace a sluZeb tim, Ze podnikaji - méné uZ ve smyslu prace,
vykonané s vysokym a stabilnim standardem kvality. Do podnikani v USA pfinesli novi
podnikatelé v 80. letech nékteré nové rysy a to plati i o t&h &eskych ..novych* a
wobnovenych*, jejichz predpoklady, etika i vlastni <innost jsou poznamenany
CtyFicetiletim direktivng Fizeného hospodaistvi se viemi jeho socialnimi souvislostmi. Do
jaké miry lze jejich podnikani povaZovat za povolani - o tom by méla byt nasledujici
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uvaha. Dotyka se nékterych socidlnich jevi, k jejichZ relevantni analyze zatim chybi
dostatek podkladi a moZna i potfebny Casovy odstup. Proto spi§ klade otazky, neZ aby na
né odpovidala.

1.Jak je tos podnikéanim

Jednou z Cinnosti, ktera ozivla s navratem k trZzni spole¢nosti a je jejim atributem, je
podnikani. Po celé obdobi direktivniho fizeni bylo ¢imsi na okraji ekonomického Zivota a
1 kdyZ se od pocatku 80. let postupné zacalo rozSifovat, ziistavalo pofad zvlastnosti, a to
dokonce s pejorativnim nadechem. Tak se totiz v povédomi lidi odraZel fakt, Ze
podnikani t¢ doby se ¢asto pohybovalo po Uizké stezce mezi zdkonem a nezikonnosti,
nezfidka s uklouznutim do socialni deformace. Vedle stinové ekonomiky femeslnickych
melouchafi, za kterymi obvykle zustalo pfece jen konkrétni dilo s jistou profesni
kvalitou, byli ,podnikateli“ vekslaci, prostitutky nebo ,majitelé kli¢d*“ k tehdy
nedostupnym a Zadoucim skute¢nostem, jako byl nakup auta, ziskani devizového ptislibu
nebo mista ke studiu na atraktivni vysoké Skole. Podnikani se vymezilo jako aktivita,
spojena s korupci a neopravnénymi zisky. MoZnosti bylo vzhledem k omezenosti
normalniho trhu nepfeberné ve zboZi i ve sluZbach a to bylo vyuZivano i k vytvafeni
spletitych vztahti vzajemnych sluZeb a pozornosti. Pak znélo podnikéni ponékud
podeziele a bylo pfijimano jako synonymum pro ¢&innosti, neohliZejici se na etické
normy.

Prechod k trZzni spole¢nosti u€inil z podnikani velmi rychle redlnou skute¢nost,
ktera se dotyka jako objektu nebo subjektu vét§i &asti populace. Pfijima se to jako
samozrejmost, i kdyZ ne zcela bezvyhradné a pozitivné. Sociology zajima podnikdni mj.
jako:

- faktor restrukturace spolecnosti a mobilitni kanal, kterym lze zménit socialni pozici,

- faktor, umozZiujici uplatnit lidsky potencidl a osvobodit jednotlivce od podtizeného

postaveni, aby mohl organizovat a rozhodovat o praci podle vlastnich piedstav.
Podnikani dovoluje ve své pozitivni podob¢ uplatnit individualitu, vraci do spole¢nosti
tradi¢ni, téméf zapomenuté hodnoty vykonu a pracovitosti, formuje Zivotni styl nabidkou
sluZeb a vyrobki, zvySuje Zivotni aktivitu, samostatnost a seberealizaci aktivnich aktéru i
jejich zdkaznikd.

Pfi uréovani ekonomického postaveni se uz ¢asto objevuje ,,podnikatel”, ale pfesto
na otazku, zda jde o povolani nebo dokonce profesi, neni jednoducha odpovéd'.
S vymezenim povoldni ma nékteré rysy spole¢né: je zakladem materidlniho Zivotniho
standardu (nebo jeho vylepSenim), jestliZe se vykonava dlouhodobé, tak formuje socialné
psychologickou charakteristiku svého nositele, uréuje jeho socialni status. Podobné jako
v profesich i v podnikani existuje vysoka identifikace s pfedmétem Cinnosti, pfedpoklada
urdité etické normy formalné vymezené i neformalni, vyZaduje se v ném ziskani licence,
Zivnostenského opravnéni, i kdyZ mnohdy jen formaln&, ma sva zajmova sdruZeni.

Proti shoddm vsak stoji vyznamné rozdily: podnikani nelze charakterizovat jako
moment v délbé price se spoleénym technologickym vymezenim pracovnich &innosti,
kvalifika¢ni pfedpoklady pro vykon se podstatné lisi podle obori a velikosti podniku, ve
srovnani s profesemi nevyZaduje zvladnuti systematické teorie, netési se obecné autorité
a neda se mluvit ani o spole¢né subkultufe. Podnikani je ¢innost nesmirné diferencovana,
souvisejici s uvadénim vysledku prace - vlastni nebo cizi - na trh. MoZné je téméf ve
viech povolanich a profesich - u truhlafe ve vlastni diln&, u ulitele v soukromych
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lekcich, u lékafe ve vlastni ordinaci. Zakladni a podstatnou charakteristikou podnikani,
ktera naprosto chybi povolani, je soukromé vlastnictvi firmy, coZ oviem miZe byt
tovarna se stovkami zaméstnancii nebo také telefon ve vlastnim byté. Odborna znalost a
dovednost je jist¢ Z2adouci, ale neni nezbytnou podminkou. Jinak se dé¢li do mnoha velmi
odli$nych typli a forem a nasledn& jsou rozli§eny i socidlni statusy, at’ uZ je méfime
pHjmem, moci nebo prestiZi.

Podnikéani neni povolani, lovék se podnikatelem nevyuéi, ale stava se jim, kdy?
ve firmg, kterd je jeho vlastni nebo ve které ma vlastnicky podil, ¥idi jeji &innost:
podnikatel je manaZerem svého soukromého viastnictvi a FKdi jeho zhodnoceni
prostfednictvim trhu.

2.Novipodnikatelé vUSA

Jestli je zemé¢, pro kterou je podnikani a podnikavost atributem, pak to jsou Spojené staty
americké. UZ od jejich vzniku hrali spoledenskou roli lidé, pro které byl dspéch
v podnikani vyznamnou hodnotou. Zlaty vék pro n& byl konec 19. stoleti, kdy vznikly
ocelafské, naftové, automobilové a chemické velkopodniky, které pomohly posunout
USA od zemédélstvi k primyslu. Na né navazaly mezi svétovymi valkami spole€nosti,
orientujici se na vyvoj a vyrobu technickych novinek, jako jsou Du Pont, Westinghouse,
General Electric. V tu dobu byly USA o krok vpfedu pfed ostatnim svétem.

Novou éru podnikani odstartoval rychly povaletny vyvoj novych technologii,
politatli a komunikaci nejen ve vyrobé, ale také a hlavné€, v novych typech sluZeb.
Komputerizace a informatizace odpovida dob¢ a dynamické spole¢nosti, kterd je pruZna,
ma vétdi a diverzifikované potfeby a prevaZné méstsky charakter. Ale tradi¢ni
primyslova odvétvi stagnuji a Spojené staty ztraceji sviij naskok. Silné povale¢né
ro¢niky, nastupujici od 70. let do ekonomické aktivity, hledaji nové moZnosti uplatnéni.

A jsou to kromé dal§ich okolnosti také oni, kdo stoji podle americkych odbornikt
za novymi impulsy, kterymi se oZivilo podnikani v 80. letech. Nové typy podnikatelii
jsou vzdélani a pouteni informacemi i praktickymi radami. Jsou dostate¢né finanéné
zaji§téni, vyrostli v dostatku a spoléhaji na své vlastni sily. Potfebna mira sebevédomi
jim dovoluje riskovat, navic nejsou zatiZeni podvédomym strachem z krachu, protoZe 1éta
velké hospodafské krize jsou pro né¢ davnou minulosti. Ostatné bankrot uZ pro né, na
rozdil od jejich otcli a dédh, neznamena fatalni netispéch a konec podnikani, ale je jeho
normalni soucasti. Podle informaci US Small Business Administration [Wayne 1985]
polovina nové vzniklych podnikia do péti let zkrachuje a jejich majitelé to zkouseji jinak,
znovu ziskavaji potfebné finan¢ni prostfedky phij¢kami od bank a ve svém okoli se
nesetkavaji s vyraznou distanci, stigma selhéani se oslabilo.

Generace podnikateld, nastupujicich v posledni &tvrting 20. stoleti, dospivala
uprostfed Sedesatych let, oznaovanych za ,idealistickd“, s pfedstavou, Ze prace je
v %ivoté neobylejné dileZitd a méla by pfinaSet seberealizaci. Byli zklamani velkymi
institucemi, jejichZ respektem otfdsla vietnamska vélka a vlastni zkuSenosti to potvrdily.
Dobte pkipraveni a s 1éty zkuSenosti z niZich fidicich pozic u velkych firem se stale
nemohli doXkat takového postupu, na jaky aspirovali. Zarovedl jim vadila zkostnatélost
top managementu, rozpor mezi praxi a nejnovéjSimi teoriemi fizeni, financovéni a
marketingu, kterym se naulili na univerzitich. KdyZ uZ nemaji trp&livost dal &ekat,
nezbyva jim nic jiného, neZ se pokusit realizovat své pfedstavy ve vlastnim podniku.
V tom jsou kofeny renesance podnikani.
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Novi podnikatelé jsou vét§inou absolventy pfednich $kol a profesni drahu
nastupuji Casto uZz vyzbrojeni kromé védomosti i zkuSenostmi z praxe, alespoit ze
stinovych funkci. Podle sociologli jsou symbiozou starého i nového: ovladaji sloZitosti
modemiho Fizeni a zarovefi je$t¢ pamatuji humanistické hodnoty svého mladi, které
propagovali - ¢asto jako studentiti a ob&an§ti aktivisté - v hnutich za obfanské prava
nebo proti valce. Jejich radikalni minulost je neobratila proti spole¢nosti a obchodu jako
takovym, ale proti velkym obchodnim spole¢nostem, které pokladaji za fosilni. KdyZ se
sami rozhodnou podnikat, pak se jejich, obvykle malé, podniky stavaji prostfedkem
jejich seberealizace, laboratofemi pro jejich experimenty s novymi metodami organizace
a FHzeni. '

Rehabilitovali pojem podnikatel, od kterého se mladé generace v 60. letech
distancovaly, protoZe ho spojovaly s pochybnym moralnim kreditem, obohacovanim na
ukor ostatnich. A aovy vztah se obnovil i k penézim a ty jsou, jak fika byvaly diskZokej
a majitel prosperujici obchodni spole¢nosti, .,opét v mod¢ a lidé, kteti zakladaji podniky
a jsou uspélni, se stavaji nositeli spole¢enské normy ... vyZaduje to viak nad3eni pro
vytvofeni organizaci, které sluiné zachazeji s lidmi, pfinadeji jim zisk a poskytuji
hodnoty* [Wayne 1985: 4]. V podnikani nastoupila generace ,baby boomers*
povale¢nych let a pfinesla oZiveni, novou vinu amerického ,,podnikateiského ducha®,
tentokrat s respektem k vyuZivani lidskych zdroji. V roce 1982 zaznamenaly statistiky
600 tisic novych podniki a milibnovy pfiriistek podnikateli. Podle P. Druckera [Drucker
1985] jsou nositeli deinstitucionalizace, kterou doporucuji i autofi hledajici dokonalost
[Peters, Waterman 1984]. Jejich podniky jsou spi§ malé, vyuZivajici finan¢niho Fizeni,
protoZe jejich majitelé védi nejen, kdy a kolik penéz budou potfebovat, ale také, kde je
ziskaji.

Oborem ¢innosti novych podnikatelti nejsou nové technologie, protoZe jejich
efektivita miiZe byt spornd, sazeji spi§ na oblasti progndzovatelné, jako jsou
demopgrafické trendy; vybiraji si potencidlni zikazniky a podle nich orientuji své
podnikani. Charakteristické je pro né systematické hledani pfileZitosti, pruZné zmény.
Neaspiruji na vytvofeni mamutich spole¢nosti, které je kdysi zklamaly, spi§ naopak.
Dosahnou-li urtité urovné, pfestava to pro né byt zajimavé a hledaji pro své
podnikatelské plany néco dal§iho, co zatim nezkusili.

3. Podnikatelé po &esku

Ceska spoleénost devadesatych let ma v podstaté viechny podnikatele nové, hledajici a
zadinajici po C&tyficeti letech podnikatelského vakua a i oni maji pfinést novy obchodni
duch a revitalizovat podnikani ve v§ech jeho podobach. To oviem znamena spife ho
znova vytvofit - v idealnim pfipadé pfimo na rozvinuté urovni primyslovych stata.

Na otazku, jaci jsou novi &edti podnikatelé, odpovidaji vysledky né&kolika
realizovanych vyzkumi, z nichZ nékteré stale pokratuji - takZe neopakovatelny proces
obnovy trzni ekonomiky je sociologii alespofi ¢aste¢né zmapovan, zatimco opa¢ny pohyb
po roce 1948 zachytit nemohla. Sonda vyzkumné skupiny Sociologického ustavu
[ViteCkova, Hubadek, Netik, Pinkasova 1991] kategorizovala podnikatele do tti hlavnich
skupin. Prvni tvofi ambiciozni vlastnici vétich a expandujicich podniki, druhou
podnikatelé z malych podniki femeslné vyroby a sluZeb a tfeti je .Zensky* typ
podnikani, obvykle samozameéstnavatelsky.

Rozdilny typ podnikani se promita i do Zivotnich cili a strategie, ale pfesto jsou
zakladni postoje pfi hodnoceni pfedpokladi podnikatelského usp&chu spoletné: je to
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cilevédomost, ctizddostivost, vytrvalost, pracovitost a kvalifikovanost, tj. fada vlastnosti,
integrovanych do obecné pfedstavy o poctivém podnikani a kalkulujici spi§ s malym
podnikem tradi¢niho typu. V pravém slova smyslu podnikatelské vlastnosti jako
podnikavost, smysl pro obchod, organizaci a inovaci, odvaha k pfevzeti rizika se u
respondent ukazaly jako méné vyznamné, pravdépodobné v souladu s prevaZujicim
pojetim podnikéni jako aktivity spie malého rozsahu, zvladnutelné jednotliveem nebo
malou skupinou lidi. K podobnym zavérim dosla i studie Institutu pro kriminologii a
socialni prevenci, ve které se schopnosti jako umét investovat, riskovat, obchodovat
neumistily na prvnich mistech a pouze ¢tvrtina dotazanych podnikatel je povaZovala za
dulezité.

JenomZe tehdej$imi respondenty byli ..podnikatelé nulté generace, jak je sami
autofi nazvali, a z prvniho roku zatim nepfili§ fizenych spolecenskych pfemén, kdy se
teprve formovaly podminky transformace a kuptikladu rozsah privatizace zdaleka nebyl
jasny. Vétdina podnikajicich se orientuje na Zivnostensky typ podnikani i proto, Ze je to
oblast, s kterou ma zkufenosti. Prodavatky se spojuji k zaloZeni vlastniho obchodu,
byvali femeslnici OPBH zakladaji soukromé dilny, pracovnici cestovnich kancelafi se
osamostatiiuji. Takovy rozsah a zaméfeni nepotfebuje do zatatku extrémné vysoké
finan¢ni prostfedky a Ze jde o bild mista na trhu, kde poptavka ptevySuje nabidku, bylo
zfejmé. Typu podnikani odpovida preference tradi¢nich ob&anskych ctnosti a investitni
strategie, zamé&fena na pozvolné rozsifovani podniku nebo u¢elné uloZeni penéz.

V jiné souvislosti zkoumal potet a znaky podnikajicich tym P. Machonina [Tutek
1992] a podle jejich odhadd prevazuji v roce 1991 mezi podnikateli lidé s vy$§im
vzdélanim, mladi a muZi. Z celkového po&tu respondenti z Ceské republiky podnikalo
16,7 %, rozhodnuto zacit podnikat bylo 10,2 % a vaZné o tom uvaZovalo 32,1 %. Do jaké
miry §lo o konkrétni plany a ne o ,daydreams*, jaké popisuje E. Chinois u americkych
automobilovych délnikd [Chinois 1962], tj. o zaméry nikdy nerealizované, by méla
ukazat budoucnost. O té vypovida zpraiva o vyvoji profesni struktury z roku 1993
[Kuchat 1993], kde vétSina respondenti se o podnikani nezajima a jen 30 % podnika
nebo se na podnikani chysta. Téch 30 % je ale &islo, které odpovida situaci z roku 1921 a
1930, kdy podnikatelé tvofili stabilné asi &tvrtinu ekonomicky aktivni populace, takZe
b&hem tii let se dosahlo obdobné struktury z téméf nulového stavu v roce 1989.

O vzestupné tendenci svéd¢i udaje za rok 1993, které uvadeéji pfes 1 milion
soukromych podnikateld a z toho jich od ledna do prosince piibylo 62 510 i piesto, Ze
v souvislosti s legislativnimi zmé&nami v registraci zaznamenal zaatek roku spi§ tbytek.
Takova &isla jsou oviem zradna. Nevypovidaji o tom, pro kolik lidi je podnikani hlavnim
zaméstnanim, kdy? pivodné bylo &asto chapano jen jako rezerva nebo dopln€k jiné
ekonomické aktivity, ani o tom, kdo viechno se za podnikatele poklada - a to je véru
pestra smésice.

Maji tedy nov& nastupujici podnikatelé spoletné rysy se svymi americkymi
kolegy? Takova uvaha miZe byt jenom hypoteticka, ale zda se, Ze nékteré snad ano.
Podminky obnoviteli amerického obchodniho ducha, jak se o nich zmifiuji ameri&ti
sociologové, jsou podstatng odlidné, ale ve vztahu k stfedoevropskym pomérim jsou i
testi podnikatelé vétSinou z niZ8ich v&kovych kategorii, jsou kvalifikovani, i kdy? ne
vzdy pravé v oboru svého podnikani a ¢asto ani v Fizeni obecné, v dob¢ dospivani je
ovlivnila ,baje¢na léta pod psa® normalizace a nasledna stagnace spole€nosti, vyrostli
sice ne v piepychu, ale na socialistické podminky ve slu§ném Zivotnim standardu.
Zaméstnani ve velkych statnich podnicich je naudilo zaujmout pozici ..spokojené
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nespokojenych* - spokojenych s tim, Ze pracovni proces od nich nevyZaduje ptili§ mnoho
aktivity, a zdrovefi nespokojenych s nekompetentnim Fizenim, nefunk&ni organizaci
price, malou seberealizaci a ve srovnani s vrstevniky z vyspélych primyslovych zemi
s nizkou Zivotni urovni a zejména okle$t&nymi podminkami a moZnostmi. Ted' hledaji
v podnikdni jist¢ zisk, ale nebyva to Gpin¢ hlavni, protoZe jim jde vic o svobodu,
seberealizaci, moZnost rozhodovat sim o sob&, organizovat si praci, vzdalit se od
manipulace cizi organizaci.

Vekove stardi podnikatelské skupiny a Zeny podnikaji spi§ na stfedni a niZ8i trovni
a v podnicich, ve kterych zaméstnavaji sami sebe, svou rodinu a pratele, s kterymi
spolupracovali uZ dfv. Sociologickd sonda posluchadi sociologie odrazila $iroké
spektrum &eskych podnikatelil, ve kterém se tradi¢ni podnikéni prolina s modernimi typy
ve vzijemné symbiéze. B&hem tii let stacili v podnikatelské sféfe vyrist u i pramyslovi,
vydavatel§ti a financni magnati a jini, ktefi patfili k prvni skupiné milionafi, uZ stadili
poznat, jak vypada krach. Obnova trzni spole€nosti v podminkach konce 20. stoleti ma
velkou dynamiku a fadu rozpornych rysi: evokuji nejen vzory posiedniho dvacetileti, ale
revokuji také duch zakladatelii podnikani viibec s jeho priivodnimi jevy.

4.Existuje podnikatelsk etika?

Pfedpokladame-li s revitalizaci trZzni spolefnosti také navrat k tradi¢nim hodnotdm
obtanské spoletnosti, znamena to také navrat k zasadim a kulturnim vzorim
v podnikani.

V souvislosti s trhem, kapitalismem a etikou se vychazi vét§inou z Maxe Webera
jako sociologa pfesné formulujiciho podstatu a vzajemné vztahy téchto fenoméni.
V pragmatické roviné je klasikem tradi¢nich zasad podnikani Benjamin Franklin, ktery je
dodnes citovéan v {itankach americkych déti a jehoZ heslo ,.Cas jsou penize, které miZeme
vydelat usilovnou praci“, je ve zkricené (a zjednodufené) podob€ vétnym a vdétnym
sloganem podnikani. Franklin k tomu oviem doporutuje je§td spofivost, stfizlivou
kalkulaci vedouci k uvazlivym investicim a tvrdost via¢i sobg, své rodiné i ostatnim.

Obdobné poznatky si pfinesli ¢eSti inZenyfi z praxe ve Fordovych zavodech [Ford
a my 1928]; vyzdvihuji jeho prakticismus, mozek Fordiv se pry nezabyval nedostupnymi
idedly a za zéklad podnikatelského Gspéchu povaZoval funkéni vyuZiti ¢asu. Nejvétsi
nectnosti je pak lenost, ta ,vede do bahna lhostejnosti a primémosti* [Ford a my 1928:
18]. Propagace t&chto hodnot byla v nalich podminkdch vét§inou spojovana
s ,,Ceskoslovenskymi Fordy*, isp&$nymi podnikateli domaci provenience. Ti vzpominaji
na své zaCatky [Jak zacinali 1930] a v jejich Zivotopisech se znovu opakuji jako nezbytné
predpoklady k podnikani znalosti, vytrvalost, svédomitost, dobra vile a tvofivost, snaha
hledat viastni, samostatnou cestu. Pracovni kariéra je pro n& vZdycky spojena se
samostatnym podnikdnim. AZ potud jsou jejich etické zdsady podobné americkym,
zaroved viak k tomu pfipojuji n&co navic, néco specificky &eského, nebo snad typického
pro malé narody wiibec. Jako podminku usp&$ného podnikani uvadéji cesty na zkuSenou
do zahranidi a s tim souvisejici znalost jazyku, coZ nebylo v Evropé na zatétku stoleti nic
nedostupného. V3ichni zalinaji jako femeslnici, jejich podnikani je spojeno s kvalitni
femeslnou praci a ne se ,;spekulacemi®, ¢&i spi§ spekulace pfichazeji, aZz kdy? je ziklad
podniku poctivé poloZen.

Zivotni dréhy a zasady &eskych primysiniki z prelomu stoleti jsou si podobné tak,
Ze ptes rozdilnost oborii podnikani maji jasné obdobné rysy: pochdzeji z rodin malych
Zivnostniki nebo rolnikl, v détstvi a mladi museli tvrd® pracovat, vywili se v néjakém
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oboru a dosahli v ném §pi¢kové femesiné Grovné, pobyt v ciziné jim dal zkusenosti, které
po navratu zirocili pfi zaloZeni vlastniho podniku. Pod tim v8im je jako leitmotiv préce,
vytrvalost, rozvaha spojena s unosnou mirou rizika a poctivy vztah k zakaznikiim,
zaméstnancim i konkurenci.

Citankové vzory podnikatelské etiky byly oviem do jisté miry fikci uZ tenkrat, tim
spi§ nelze predpokladat jejich masovy a vieobecny vyskyt dnes. S uplatiiovanim etiky
v podnikani je to totiZ sloZit&j3i, protoZe v této sféfe ekonomické aktivity existuje stale
jista tolerance vuci etickym pfestupkim. I kdyZ? se olekavéa, Ze i v podnikani plati
uznavané a vieobecné pfijaté moralni normy, pfece se jejich porudeni neposuzuje tak
pfisné. Griinderské mravy z po¢atku kapitalismu to uZ sice nejsou, ale ani soudasni
podnikatelé nepovaZuji ze nemoralni okopirovat cizi software nebo pouZit Isti k oslabeni
konkurence. Mordlka je pojimana znatné pruzné a pfedevsim dualng: jind je pro
podnikani a jina pro soukromy Zivot a ti, ktefi se sami pokladaji za naprosto bezithonné,
se v podnikatelské strategii nebrani chovani, které by pro né v soukromé sféte bylo
nepfijatelné. Takova dvoukolejnost se ostatn€ pfiznava i v serioznich studiich a potitaji
s ni pfiru¢ky pro Gspésné podnikatele.

Pfesto je ve vyspélych demokratickych zemich tendence posilovat etické normy
v podnikani a vznikaji dokonce pfisiu$né instituce. Hnuti za ,isty* nebo ,,odpovédny*
zpisob podnikani se snaX o spojeni obecné a ,podnikatelské* etiky. Zadouci
podnikatelské chovani je moZné vymezit legislativng, ale to jsou pouze zikladni
mantinely, ve kterych je moZna fada odchylek a lidska vynalézavost je v tomto sméru
nepiekonatelna. Daleko ucinnéj§i je vnitini regulace, ale pokud morélni jednani mize
Znamenat neispéch a nemorélni zisk, pak se na ni neni moZné spolehnout. Ostatné staré
latinské pfislovi Fika, Ze vitéz neni souzen a na prostfedky, kterymi doséhl svého
vitézstvi, se rychle zapomina.

Vic neZ legislativa tady plati vefejné min&ni a modifikace vnitinich norem mezi
podnikateli. Americkd firma Johnson and Johnson se po zji§téni $kodlivych latek
v jednom svém produktu rozhodla pro otevienou hru se spotfebiteli: je§t& nez byla chyba
odhalena, upozornili na ni vefejné sami. A zdkaznici to ocenili, zpotatku otfesena povést
vyrobcll byla rychle nahrazena znovuziskanou duivérou [Jirasek 1992]. Také nyné&jsi
podnikatel a dfivéjsi studentsky aktivista z let 1989-90 uvedl! v televiznim rozhovoru, Ze
si ze stiZe v USA pfinesl zkuSenost o prosp&nosti ,.dvojiho vitézstvi*: prosperity a
zaroveii spoletenské prosp&$nosti firmy. Spoletenské klima by nemélo dovolit, aby se
podvadéni vyplacelo.

[ teska vefejnost se domniva, Ze podnikatelé by méli jednat ve shodé s obecnou
moralkou, ale zaroveii nepfedpokldda, Ze tomu tak je. Pfesvédfuje je o tom i vlastni
zkusenost, ktera oviem nebyva vZzdycky objektivni. Negativni poznatek se zobeciiuje a
velké podniktelské aféry jsou jisté zajimavéjdi pro publicitu neZ nenapadna poctiva prace
v této oblasti, i kdyZ je ji vic.

Sami podnikatelé se podle rozhovord s nahodné vybranym vzorkem, které se
uskute¢nily v leto¥nim roce na katedfe sociologie FF UK, vyslovuji o etice podnikani
spi§ skepticky. Jsou presvédteni o jeji nezbytnosti, snazi se o promitnuti zédkladnich
morélnich hodnot do podnikatelskych aktivit, ale nevéti, Ze by to bylo pravidlem.
Mordlni chovani se miiZze v&t§inou projevit aZ v diouhodobé perspektivé, v kraitkodobém
horizontu je Casto vyhodngj$i se jim pkili¥ nesvazovat. Je moZné, Ze posileni etiky v
podnikani 1ze dosahnout aZ pfi dosaZeni ur¢ité irovné rozvoje trzniho hospodéfstvi nebo
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spi$ moralniho klimatu ve spole¢nosti. Tehdy se na etice zaloZené podnikani také vyplati,
aZ bude ptili§ pruZzna morilka podnikatelii pro vefejnost nepfijatelna. Zatim civilizace
trhu hleda sama sebe [Ryba 1992] a zatim je poznamenana otupenou moralni citlivosti a
malou autoritou oby¢ejné poctivosti, protoZe ta je i v podnikani vé&t§inou malo efektni.

5. Podnikatelské anomie

Spoletenské zmény po roce 1989 oteviely Siroky prostor podnikani a podnikavosti, a to
po &tyficetiletém obdobi jeho systematického potlatovani. Ale schopnosti tohoto druhu
jsou ziejmé jako trava: znovu a znovu vyrostou. Rychly vzestup pottu podnikateit a
odvaha ptevzit odpovédnost za ekonomicky Zivot i po tolika letech spoléhani na stat
tomu nasvédcuje.

Duvody, pro které se lidé pouitéji do aktivit tohoto typu, zdaleka nejsou jen
touhou po zisku, jak se na to nékdy zjednodusené diva nepodnikajici vefejnost. Motivaci
je Casto subjektivni aspirace stat se ,.svym panem", odpovidat sim za sebe a samostatné
rozhodovat, moci uplatnit tvofivost a aktivitu, nebo snaha pfizplisobit ekonomickou
aktivitu Zivotnim podminkdm a usnadnit si tak plnéni né&kolika roli, kupf. u Zen
zaméstnani a kvalitni pé¢i o rodinu. Rozhodnuti podnikat je inspirovano i zvendi,
uspe$nymi ptiklady anebo tlakem, zpisobujicim ohroZeni stavajici ekonomické pozice a
ztratu perspektivy v dosavadnim zamé&stnani.

~Vykopem" na podnikatelskou drahu byvaji podle rozhovori s podnikateli
problémy v zaméstnani, matefska dovolena nebo ziskani restituovaného majetku, a tedy
moZnost navazat na rodinné tradice. Podnikatelsky duch se oviem objevuje i u lidi bez
téchto predpokladi - ostatné jde uZ o generace bez zkuSenosti se soukromym
vlastnictvim a jeho vyuZzitim. U n&kterych se smysl pro podnikani oZivi, u jinych, ktef
zatali podnikat bez vnitfniho zajmu, se miZe ukazat, Ze nejsou pro podnikani vhodny
typ. Uspéné podnikéni, lhostejno jakého vyznamu nebo velikosti, pfinadi svym
nositelim posileni divéry ve vlastni schopnosti, radost a satisfakci z uplatnéni,
samostatnost v organizaci ¢asu a rozhodovani viibec, Casto - ale ne vZdy - i zvy3eni
Zivotniho socidlniho statusu. To byva zdroveit vykoupeno trvalym stresem,
pfepracovanim a také zjiSt¢énim neschopnosti realizovat své aspirace.

V tom je druha strana mince. Podnikani oZivuje ekonomiku, vyuZiva lidsky
potencial aktivity a tvofivosti a zaroveil s tim dochazi i k socialnim ,,anomiim®.
Negativni jevy, které se v socialismu objevovaly podstatné fidZeji nebo viibec ne, dostaly
volny prostor tim spi§, Ze Ceska spoleCnost na né nebyla pfipravena ani legislativné, ani
moralné. ZaskoCil ji narist ekonomické kriminality se viemi jejimi formami, né&kdy
sahajicimi aZ ke korupci politickych $pitek, k mezinarodnim mafiim a vraZdam na
objednavku. Na tom se podileji zejména ty skupiny podnikatelil, ktefi maji v ziskavani
finanénich prostfedkt nezdkonnou praxi uZ z dfivéj$ka a zména reZimu se jich podstatné
nedotkla, jen modifikovali formy své aktivity. K nim se pfidavaji dal$i, zejména takovi,
pro které je hlavnim podnikatelskym cilem dosahnout co nejvyssi zisk s co nejmenSi
namahou, aniZ by se pfili§ zat€Z?ovali etikou zplsobu, jakym byl dosaZen. MoZnost
zbohatnout je lakava. Penize se staly ,,draZ8i, mohou se lépe uplatnit, pfinaSeji vysoky a
diverzifikovany Zivotni standard a mit je uZ neni spoleCensky nevhodné, spi¥ naopak:
staly se oficialnim méfitkem uspéchu pro &ast populace.

Orientace na rychly zisk je signifikantni pro podnikatele, kteti neveH
v dlouhodobou perspektivu podnikani a ve svou schopnost ji realizovat. Vytvofit seriézni
a trvale prosperujici podnik je niro¢né na podnikatelskou i Zivotni strategii, na ochotu
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vytrvale pracovat. Vysoky zisk je v pfechodném obdobi celkem lehce moZné dosahnout i
bez toho, pfiznivou souhrou spoletenskoekonomickych okolnosti a individudlnich
vlastnosti podnikajiciho jednotlivce.

Nekvalifikovany pfistup k podnikani je oviem k nalezeni i u t&h skupin, které by
rady vytvofily podniky pro budoucnost. Je diisledkem neznalosti a nezku¥enosti s timto
typem ekonomické aktivity, nedostatenym posouzenim pfedpokladi pro prosperitu
v této oblasti. Podle staroteského pfislovi ,jeZek sam sob¢ kadefav i zacinajici
podnikatelé maji mnohdy neredlné aspirace, nereflektuji objektivni a subjektivni
podminky své &innosti. Z radosti nad uvolnénim dfive nemyslitelnych moZnosti posuzuji
cely problém zjednodulené. Neprofesionélni pFistup ma pak podobu podnikani bez
znalosti mechanismi této ¢&innosti, bez povédomi o nezbytnosti analyzy pfedmétu
planované Cinnosti, trhu, potencialnich zdkazniki. A dal§i podobou je podnikani sice se
zdkladnimi obecnymi znalostmi z této oblasti, ale bez kvalifikace v oboru vlastni
&innosti, kupt. bez schopnosti rozeznat bezpe¢n& kvalitu pfebiraného zboZi a sluZeb a
véas odhalit pfipadné ,.finty“ dodavateli. Nékdy ovSem schazi novym podnikateliim
oboji a témé&F u viech se projevuji nedostatky v personalnim Fizeni, nezku$enost ve
vedeni zaméstnanci a organizaci jejich prace. To v8echno je sice moZné eliminovat
zamé&stnavanim odborniki nebo vyuZivanim poradenskych firem, ale zejména u malych
podniki to nebyva obvyklé.

S pfechodem k trznimu hospodafstvi se individualizovaly zejména obchod a
sluzby, ale vedle radosti z podnikatelské aktivity s ni pfisel i neusp&ch a lidské tragédie.
Nedostatek profesionality mél zejména v prvnich letech podobu neomluvitelné naivity
v obchodnich vztazich, nekorigované duvéry v obchodni partnery, i ty ze zahranici.
Stejné se to promitlo do neschopnosti v&as zabezpedit solidni zéklad firem. V roce 1990
se t¢m, kdo prokazali odvahu a vrhli se na neobsazené oblasti trhu, které rozpoznat
ostatné nebylo tak t&Zké, vétSinou zdalo, Ze jejich dspéch nemiiZe nic zastavit a enormni
zisky se nebudou zmensovat. Proto se poustéli do dal$ich podnikatelskych akvivit, aniZ
se dostatetné finan¢né zajistili jinak neZ pljckami na vysoké uvéry. Neuméli kalkulovat,
euforie podnikatelskd jim nedovolila realné odhadovat moZnosti. N&kteH se to uZ ve
svém plvodnim podniku ani nenaudi, protoZe zkrachovali, a i kdyZ i u nas je moZné
zatinat znovu, nejsou podobné neuspéchy zatim chipany jako obvyklé souddsti Zivotni
drahy. Rok 1994 muZe byt v tom smyslu kriticky, nemilosrdné ukdZe pfedimenzovanost
oblasti, které je$t¢ pfed dvéma roky vypadaly jako nevylerpatelny zdroj pHjmu.
Investice, asto Cerpané z vysoce urokovanych piijéek, se nevyplati tak, jak podnikatelé
pfedpokladali. Nedostatky v profesionalit¢ pfistupu, kterda mohla byt v prvni fizi
transformace kompenzovana v&asnosti zahajeni a slabosti konkurence, za¢nou
intenzivnéji pisobit a promitnou se do podnikatelskych nelsp&chi. S t€mi se zatim
§patné vypofadavame v individualni i celospoledenské roviné.

6.Slovo zavérem

Podnikéani neni povolani ani profese - je pouze ¢innosti, kterd mé s témito socianimi jevy
nékteré rysy spoletné a jiné odli¥né: pfedev§im pfevaZujici vlastnicky vztah k pfedmétu a
prostfedkiim podnikani. Realizuje se v mnoha povolanich a integrdln& zapada do trZni
spole¢nosti.

V podminkach v8eobecné transformace spolednosti mé podnikani rysy ,.pfechodné
anomie” [Kabele 1992]. UmoZiuje vyuZit lidsky potencial, v minulosti skryty pod
povrchem pracovni primémosti a tvofivé realizovany v individualni soukromé sféfe.
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Zatim je ale zaroveli vyrazem neprofesionalniho pfistupu, postradajiciho speciélni
znalosti jak ve vazbé k podnikani jako takovému, tak pokud jde o vlastni pfedmét
&innosti. Ten byva vzdélen jak formalni kvalifikaci podnikateli, tak jejich dffvéjsim
pracovnim zku$enostem, takZe jina &ast jejich potencidlu zase miiZe byt potlatena. To
oviem nemusi znamenat netspéch a tim méné ztratu satisfakce.

Navrat podnikani do Cech byl rychly a je provazen protiklady, ale je skute&nosti.
Viechny zi¢astnéné strany se udi ji zvladat. Aspiraci sociologie by mélo byt zachytit je
jako neopakovatelny moment spoleCenského vyvoje a analyzovat jako vychodisko
moZnych opatfeni.
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Summary

The return to a market economy signifies, among other things, the restoration of
entrepreneurship : an activity which had previously been marginalised by a directive power.
Sociologists are interested in this process both as an element of social restructuration and
mobility channels, as well as an opportunity to exercise human potential.

As entrepreneurial and vocational activities have certain characteristics in common,
entrepreneurs consider their work to be vocational. Common to both activities is that they form
the basis of a material standard of living; both mould the social-psychological characteristics of
their proponents. At the same time, however, entrepreneurship differs from a vocation in that it
does not constitute a part of the division of labour, but an activity requiring heterogeneous
professional training with regard to the level and specificity of necessary qualifications and its
links with ownership. An entrepreneur is his’her own manager. in some characteristics, new
entrepreneurs in the Czech Republic resemble the generation of American businesspeople of the
1980s. They are well-educated, self-confident types who have grown up in relative consumer
abundance. In spite of the various entrepreneurial categories and corresponding life goals and
strategies, every entrepreneur considers purpose, assiduity and qualifications to be essential for
business success. Nevertheless they often conduct their entrepreneurial activities in a sphere
other than that of their previous occupation, which 1s therefore not directly related to their
professional skills. Their qualifications in the area of market ethics and personnel management
rules are often minimal, at best.

The phenomenon of social anomie is based on the fact that entrepreneurship enlivens both
the economy and human potential, particularly autonomy, activity and creativity, while
potentially aggravating criminality and anti-social behaviour - factors to which the Czech
Repubtic is only now adapting and in response to which it is learning to establish some formal
and informal regulations.
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