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K nejvyznamnéj$im technologickym inovacim soucasné doby patri zavadéni
pruznych vyrobnich systému. FMS (Flexible Manufacturing Systems) jsou
obvykle definovany jako integrované soubory vypocetni technikou vybavenych
a programovatelnych stroji, robotti a manipulatori, umoznujici bezprostiedni
rizeni prace a vyrobnich procest v reialném case. Dlouhodobé prosazovana
komplexnost automatizace predstavuje technickou podminku proménlivého
provozu téchto stroji podle aktualnich pozadavkl odbératele ¢ trhu. Pruzné
systémy jsou zakladem vysoké ekonomické efektivnosti diverzifikované, malo-
sériové nebo kusové vyroby, feSeni novodobého rozporu mezi produktivitou
a rigidnosti velkosériové vyroby a znovuustaveni vztahu vzajemné adaptova-
nosti mezi ekonomikou a technikou. MoZnost operativni zmény rozsahu vyroby
nebo produktu, zplsobu vyuZiti stavajiciho technického zafizeni nebo zavede-
nych pracovnich operaci i perspektiva zmény celé organizace vyrobniho pro-
cesu vyvolala teoretickou reflexi ,,novych koncepti vyroby“ v ekonomickém
i sociologickém smyslu. Pragmatické i prognostické uvahy zahrnuji premeény
v délbé priace a jejich organiza¢nich strukturach, integraci technologickych
systémt vyvolavané piemény kvalifikaéni struktury pracovni sily, socidlné
politické strategie prosazovani zmén v obsahu prace, socialni subjekty rozho-
dovani o téchto zménach a pirekonavani jejich negativnich dusledku apod.
Dosavadni zkuSenosti — véetné skromnych poznatkt d¢eskoslovenskych —
ukazuji, ze predstava plné automatizace vyroby, jejiho dokonalého zpruznéni
a jeji na clovéku nezavislé strojové kontroly je pouze podnétnou inZenyrskou
utopii. Tvrzeni o ,,konci masové produkce” [Piore—Sabel 1985] a ,konci délby
prace“ [Kern—Schumann 1984] jsou vyvracena zejména pusobenim socidlnich
souvislosti zavadéni této nové strojni technologie. Ukazuje se, ze ¢im diferen-
covanéjsi nebo diverzifikovanéjsi, a tedy i komplikovanéjsi je vyroba, tim
dulezitéjsi se stava nejen informacni, ale piedevsim humanisticky orientovana
socialni technologie.

Technicka zakladna

Pruzna automatizace je spjata hlavné se strojirenskou vyrobou. V soucasné
dobé pracuji v této oblasti ¢eskoslovenského narodniho hospodaristvi jak jed-
notlivé NC obrabéci stroje a manipulatory, tak CNC (Computer Numeric Con-
trol) — pocitatem Fizené Cdislicové stroje a prumyslové roboty integrované
v komplexnich vyrobnich usecich. Dochazi k vystavbé automatizovanych systé-
mu pracujicich v retézci: technicka ¢i technologicka ptiprava vyroby — skla-
dovani a doprava materiald — obrabéni — meziopera¢ni doprava — méfeni a
kontrola vyrobku. Vyvoj v této oblasti jednoznac¢né smeéruje od automatizace
jednotlivych pracovnich operaci k automatizaci celych predvyrobnich i vy-
robnich postupli a od jednoucelové automatizace k pruznym systémum.
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Prvnf NC stroje se ve strojirensk¢ch podnicich objevily koncem Sedesitych
let. ProtoZe nasazeni jednotlivych NC stroji a pozdéji obdobné primyslovych
roboti (samostatné programovatelnych manipulatort s vice stupni volnosti
pohybu) nepfineslo ofekavané vysledky, orientoval se jiz v letech 1971—73
vyzkum na utvareni integrovanych vyrobnich usekt a pruznych vyrobnich
systému. Prvni pruzny vyrobni systém byl uveden do ovérovaciho provozu
v roce 1974. V nejrozsdhlejSim pruzném vyrobnim systému, pracujicim ve
strojirenstvi od roku 1977, se obrabi vice nez 5000 druhd souéasti na 25 NC
strojich [Svoboda 1986].

Koncem roku 1981 pracovalo ve strojirenskych podnicich 27 automatizova-
nych vyrobnich systému. Ziejmym se stal trend k vyuZivani stavajicich NC
stroja jako pruznych CNC nebo DNC (Direct Numeric Control) — vlastnim po-
¢itacem rizenych zarizeni a k .jejich sdruZovani do podnikovych obrabécich
center s prislusnou manipula¢ni technikou. Programy, tidici obrabéci stroje a
roboty, jsou postupné prevadény na centralni poditaé, ridici cely systém.
Zproblematizovala se samotna definice pruZnosti, zaloZené na moznosti zmény
v softwarovém vybaveni stroje v relativné kratkém case. NC stroj je od této
doby v Ceskoslovenském strojirenstvi prevazné definovan a prakticky nasazo-
van — odlisSné od starsi konvence — jako stroj s mozZnosti pruzné zmeény pra-
covniho zadani poéitacovym programem, realné jiz CNC nebo DNC stroj.

Koncem roku 1986 pracovalo ve strojirenstvi 58 automatizovanych vyrob-
nich systému. Lze je rozdélit do dvou generaci, z nichZ prvni — tzv. integro-
vané vyrobni systémy — piedstavuje stupen neuplné automatizace technolo-
gického procesu a je srovnatelna nejspise s tim, co je v jinych zemich ozna-
¢ovano jako pruZné vyrobni bunky. Systému prvni generace bylo 41. Pocet
systémt druhé generace, v pravém smyslu plné automatizovanych a pruinych,
je k tomuto datu v dusledku zminéné nejednotnosti definic uviddén v rozmezi
9 — 50. Pii dal$im zvySovani pruznosti puvodnich integrovanych systémut a
zavadéni plné automatizovanych systémii bude v roce 1990 pracovat 90 pruz-
nych vyrobnich systému. Zaroven se predpokladaji dalsi kvalitativni zmény
v procesu obrabéni. V roce 1990 ma fungovat zhruba 45 laserovych a stejny
poc¢et vodnich obrabécich zafizeni a 160 zarizeni plasmovych.

Integrované vyrobni useky jsou dale rozSifovany o tzv. obrabéci centra
s omezenou lidskou obsluhou. Tato centra piedstavuji vyvojové vyssi typ vy-
uziti stroju, konstruovanych jiz nikoli s ohledem na rozmeéry ¢lovéka, ale pouze
podle kategorizace obrabécich operaci. U NC stroju se stdale vice piechdazi od
koncepéniho k paméfové programovatelnému fizeni, umozZiujicimu kumulaci
operaci, rozsiteni pracovniho spektra, automatickou vyménu nastroji a obrob-
kid a korekci- éi optimalizaci programi obsluhou. Rozvoj pruzné automatizace
je uzce spojen se zavddénim programové iizenych robotu pro dopravu a mezi-
operaéni obsluhu. Do konce roku 1985 bylo ve strojirenskych podnicich vy-
tvoiceno 4300 robotizovanych pracovist. z nichz 1600 predstavuje ,,robotizované
technologické komplexy“. Do roku 1990 méa byt instalovano 6900 robota
véetné robotli nové generace s vysokou senzorickou a pohybovou piizplsobi-
vosti.

Do vysSich urovni automatizace vyroby je viak dosud zapojeno jen asi 15 %)
zhruba 4950 NC stroju instalovanych ve strojirenskych podnicich. Z nich opét
asi 16 % vytvafri $piékovou uroveri — pruZné vyrobni systémy iizené s vyuzi-
tim vypocetni techniky. Jen mala ¢ast — asi 2,5 % viech NC strojit — je zapo-
jena do takovych vyrobnich systému, které jsou oznatovany jako CAM, event.
CAD/CAM (Computer Aided Design, poé¢itaéem podporovana projekce, Com-
puter Aided Manufacturing, pocitatem podporovana vyroba) systémy. Na
rozdil od srovnatelné zahrani¢éni technologie se pruzné vyrobni systémy za-
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vadéné v &eskoslovenském strojirenstvi vyznadujf vétsf rozsahlost! ve smyslu
vétsiho poctu integrovanych technologickych pracovisf i vétsim souborem
opracovavanych soucasti. Na vcelku odpovidajici urovni je koncepéni propo-
jeni funkce pruzného vyrobniho systému s fizenim a organizaci prace celého
zavodu. V c¢eskoslovenském hospodarstvi vSak dosud citelné chybi spolehlivé
technické prostiedky tohoto fizeni a vazby na pfredvyrobni etapu, zejména
opét na systémy CAD.

K tomu, aby se pruzné vyrobni systémy staly zakladem vystavby automa-
tizovanych zavodt, je tfeba soucasné s automatizaci technologickych procesu
automatizovat pravé téz pripravné faze vyroby a jeji rizeni jako celku (CIM
— Computer Integrated Manufacturing, pocditatem fizend vyroba, zahrnuje
CAD, CAP — Computer Aided Planning, poc¢itatem podporovanou piipravu
vyroby, a CAT — Computer Aided Testing, poéitatem podporované zkouseni
vyrobku). Prvnim krokem v tomto perspektivnim sméru bylo ustaveni 12
automatizovanych pracovisf pripravy vyroby, projektovani a konstrukce v ro-
ce 1980. V roce 1985 fungovalo jiz 140 téchto pracovist. V roce 1990 ma jejich
pocet dosahnout 2000. Hlavni dosavadni bariérou tohoto rozvoje je nedostatek
prisludné vybavenych poéitaét. V roce 1970 bylo v Ceskoslovensku 472, v roce
1980 2481 a koncem roku 1986 10709 pocitacéha, z nichz bylo 1202 vyuZivano
bezprostiedné pro tizeni technologickych procesu. Otazkou zustava vyuzitel-
nost stavajicich salovych, stolnich i osobnich poéitac¢i s dosavadnim perifer-
nim vybavenim k uvedenym ¢innostem. Investi¢ni politika se bude muset vy-
raznéji orientovat na zvySovani poc¢tu a efektivnosti pouzivani téchto novych
nastroju inZenyrskych, ridicich a vyrobnich ¢innosti.

Ekonomické souvislosti

Podle udaju Ekonomické komise pro Evropu o soucasnych trendech v pruzné
automatizaci ¢inil v letech 1984—1985 pocet téchto nové instalovanych zarizeni
v SSSR 60, v NSR 25 — 35, v Italii 25, ve Francii 17, ve Svédsku 11, v Bulhar-
sku a Madarsku 7 a v CSSR 12. Soucdasny vcelku uspokojivy prirtstek pruz-
nyvch vyrobnich systému vSak nevyrovnava opozdény start ceskoslovenského
hospodarstvi pri zavadéni této technologie a jeho pomalé pocateéni tempo,
které bylo disledkem historicky podminéné orientace na extenzivni hospodar-
sky rust. Rozsah, tempo a kvalita zavadéni pruzné automatizace dosud vcelku
neodpovidd moznostem c¢eskoslovenské ekonomiky, pfanim mnohych ridicich
pracovnikl, technikt ani fadovych pracovnikt. Pruzna automatizace patfi
k hlavnim néastrojim restrukturace a intenzifikace vyroby i zvySeni spoleéen-
ské produktivity a efektivnosti prace. Za nejvyznamneéjsi piedpoklady jejiho
zavadéni lze povazovat technelogicky rozvoj mikroelektroniky a socialné po-
liticky rozvoj mechanismu rizeni vyroby a ucasti pracujicich na ném.
Nedostatetna zakladna, kterou ma strojirenstvi ve stale jeSté nerozvinuté
mikroelektronice, oslabuje pozici tohoto zdkladniho exportniho odvétvi, a tedy
celé CSSR v mezindrodni délbé prace. Teprve v soudasné dobé se v ridici
praxi prosazuje nové pojeti rozvoje mikroelektroniky jako investice do zvy-
Sovani udinnosti tradi¢nich vyrobnich zdroji a prostfedkti a jako investice
do uspor materialli, energie, pracovni doby, ekologickych naroku atd. Zavade-
ni pruznych automatizovanych systému vyroby zaéina byt chdpano jako eko-
nomicky nastroj zvySovani produktivity prace, zkracovani doby pripravy vy-
roby, skladovani a obéhu obrobkt a prodluZovani doby wvyuziti strojniho
zatizeni. Z ekonomického hlediska je ve prospéch jejich zavadéni zdurazio-
védna predevSsim moznost vyroby v malych a stifednich sériich, umoziiujicich
rychlejsi inovaci vyrobkt a odpovidajicich drivéjsi industridlné rfemeslné tra-
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dici Ceskoslovenské vyroby a vyspélosti pracujicich. Automatizované projekto-
vadni je uznavano jako postup vyrazné zlepSujici technicko-ekonomické para-
metry vyrobku, zajisfujici uisporu materidlu i ¢asu, umoznujici ovéiovat razné
modely a varianty navrhu, omezujici naklady na zhotoveni dokumentace a
prototyp.

Tak je postupné prekonavan v Ceskoslovenském hospodafstvi velmi rozsiie-
ny nazor, Ze z ekonomického i socialniho hlediska se zavadéni pruznych vy-
robnich systémi nevyplaci. V rozporu s obecné ptrijatym cilem dospét pro-
stfednictvim automatizace vyrobnich zafizeni k odstranéni namahavé nebo
monoténni prace je pro mnohé podniky neZddouci likvidovat pracovni mista
s pozadovanou nizkou kvalifikaci, protoZze investice do technicky vyspeélejsich,
ale finan¢éné velmi nakladnych a informaéné rychle zastardavajicich zatizeni
jsou mnohem vy$8i nez dne$ni naklady na nekvalifikovanou pracovni silu.
V soucdasné dobé jsou NC stroje a pruzné vyrobni systémy 6—10 krat drazsi
nez konvenéni zarizeni. Pretrvava tendence odmitat vys$si variabilitu odbéra-
telskych poZzadavkt na vyrobu, potfebu neustalého prizptisobovani vyrobniho
programu a technologickych postupi — tedy pravé vyhody pruZné automa-
tizace — mimo oblast experimenti. Pozlstatky extenzivniho pojeti ekonomic-
kého rozvoje se v tomto pripadé spojuji s aktudlnimi omezenymi mozZnostmi
devizového hospodaistvi.

Nejvyznamnéjsim pfedpokladem urychleného zavadéni pruiné automatizace
v Ceskoslovenském strojirenstvi, zaji§téni kapacit pro vyrobu jejich jednotli-
vych ¢asti i jejich kompletaci, je mezinarodni spoluprace. Od roku 1985 je
v platnosti dohoda o spolupraci organii a organizaci Rady vzajemné hospodai-
ské pomoci v ramci Programu provddéni praci na specializované a kooperova-
né vyrobé pruinych vyrobnich systému pro strojirenstvi a zabezpedeni jejich
funkce v automatickém reZimu na léta 1985—1990 a ddle. Od roku 1986 je
realizovan Komplexni program wvédeckotechnické spoluprdce élenskych stdti
RVHP do roku 2000, k jehoZ hlavnim péti sméram patti Elektronizace ndrod-
niho hospoddfstvi a Komplexni automatizace, zahrnujici vyzkum, vyvoj a
unifikaci vyradbénych pruZznych automatizovanych systému vyroby, systému
automatizovaného projektovani a konstruovani (CAD) a roboti. Védeckotech-
nicka spoluprace pii vyvoji a vyrobé téchto systému vsak musi byt zaloZena
na vysSSim stupni integrace celé strojirenské vyroby a obchodni politiky zemi
RVHP.

V souladu s pldnem mezinarodni spoluprace a s programovym dokumentem
Zikladni sméry hospoddfského a socidlniho rozvoje CSSR do roku 1995
vzroste v letech 1986—1990 zejména pocet rozsdhlych systému vybavenych
ptevazné CNC nebo DNC stroji a robotizovanych technologickych komplexi.
Bude zajisténa automatizace inZenyrskych praci ve smyslu automatizace pred-
vyrobnich etap a jeji vazby na pfimé rizeni vyroby. Vzhledem k tomu, Ze
v CSSR dosud neni vyrabén ani dodavan zadny komplexni systém CAD/CAM,
srovnatelny se svétovym primérem a s odpovidajicim softwarovym vybave-
nim pro slozitéj$i vyrobky, pocéita se v prvni fazi s poloprovozem ve vybranych
oborech. Automatizované konstruovani a pifiprava vyroby budou vychazet
z principti skupinové technologie. Rychle se ma vyvijet technologicka struk-
tura stroju.

Z hlediska statni technické politiky a jejich ekonomickych souvislosti lze
rozliSit étyfi etapy rozvoje pruzné automatizace ve strojirenstvi: Zavadéni
pruznych vyrobnich systémt na urovni dilny, zejména v podobé integrova-
nych vyrobnich usekd (1971-—1977), zavadéni druhé generace téchto systému,
vyuzivajicich principi CNC stroju (1974—1984), experimentalni zavadéni roz-
sahlejsich systému na urovni podniku (od r. 1977), a soucdasné vyzkumné a
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vyvojové FeSenf, provozni ovéfovani a pifprava béZné vgroby na bezobsluz-
nych obrabécich strojich, které budou v pruznych vyrobnich systémech pra-
covat minimalné po dobu jedné smény bez ucasti operatora [Kozar 1986].

Dosavadni zku$enosti ukazuji, Zze zavedeni pruznych vyrobnich systémi ne-
lze prosadit jen na zakladé technickych inovaci. Vyzaduje predevsim duklad-
nou analyzu spole¢enské efektivnosti jejich nasazeni, moznosti jejich prizpu-
sobeni specifickym potiebam uZzivateli a moznosti omezeni nakladli a caso-
vych narokli na zmeénu vyrobni technologie. Predpoklada komplexni systé-
movy pristup k investi¢ni ¢innosti, programové organizaé¢ni zabezpeceni racio-
nalniho vyuzivani nové techniky, véetné odstranéni jeho kvalifikaénich a jinych
socialnich bariér, a perspektivni strategii inovace vyrobkd. Musi byt tedy
spojeno téz s prestavbou prace v nevyrobni oblasti, zejména v planovani a
fizeni. K hlavnim cilim zavadéni pruzné automatizace v podminkach cesko-
slovenského strojirenstvi patfi rust produktivity prace, rust kvality vyrobku,
uvolnéni pracovnich sil a snizeni fyzické namahavosti nebo psychické unav-
nosti prace. Takto orientovany soubézny technicko-organiza¢ni a socidlné eko-
nomicky rozvoj by mél sméiovat k postupnému prekonavani polarizace pra-
covnikd na vysoce kvalifikované a nekvalifikované, Fidici a pouze rizené.

K hlavnim predpokladum prosazeni pruzné automatizace a s nim spjatych
pozitivnich socialnich dusledkti patii celkové zpruznéni vyroby a ekonomiky.
Toho 1ze dosahnout pouze na zaklad¢ hospodarského osamostatnovani podni-
k., zvySeni jejich rozhodovaci pravomoci a prohlubovani socialistické podni-
kavosti. Vétsi volnost v rozhodovani podnikii o inovacich a investicich po-
skytne jejich vedeni i osazenstvu prostor pro bezprostiednéjsi usmérnovani
individualnich tvuré¢ich aktivit pracujicich jako odpovédnych hospodari,
hmotné stimulovanych podle vysledku celého podniku. Rozvijeni demokracie
ve vyrobni sféfe, zejména zavadéni samospravy do zivota pracovnich kolekti-
v, by mélo prispét téz k posileni socialni orientace v ¢innosti ridicich pra-
covniku. Pouze zainteresovanost pracujicich na reSeni ekonomickych, techno-
logickych a socialnich problému umoziuje sladovat jejich zajmy se zajmy
podniku a spole¢nosti a vyuzivat jejich iniciativy — véetné tzv. netechnickych
inovaci v organizaci prace — k zavedeni a efektivhimu vyuzivani pruznych
vyrobnich systému.

Socialni dusledky

Socialni rozvoj, zejména v oblasti profesnich a ridicich struktur, je podmin-
kou i dusledkem automatizace. Mél by byt promitnut jiz do ideové pripravy
zavadeni novych technologii, které jej budou zpétnovazebné posilovat.
V opa¢ném pripadé budou ekonomické efekty automatizace pohlcovany social-
nim prostiedim. Reprodukujici se ,,autonomie“ technického pokroku vaéi po-
kroku socialnimu brzdi tento rozvoj stejné jako ustrnulost takovych socialné
politickych kategorii, jako je délka pracovni doby, mzdovy tarif apod.
Socialni aspekty automatizace vyroby — véetné zmén v kvalifikaénich na-
rocich a v organizaci prace — jsou piredmétem rady cCeskoslovenskych sociolo-
gickych vyzkumu. V odvétvi strojirenstvi se na né zaméril zejména Vyzkumny
ustav strojirenské technologie a ekonomiky. Byly soucasti vyzkumu provadé-
nych fakultou fizeni Vysoké $koly ekonomické i dalsimi pracovisti. V Cesko-
slovenské akademii véd se jimi zabyva Ustav pro filozofii a sociologii, v némz
piredstavuji stalou soucast vyzkumného zaméreni na socidlni souvislosti vé-
deckotechnického rozvoje a sociologického zkoumani délnické tridy, mladeze,
socidlni struktury, zptsobu zivota i planovitého fizeni socidlnich proces.
Bude jednim z témat srovnavaciho vyzkumu Délnik roku 2000, koordinovaného
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v rAmci mezindrodni spolupriace Akademii véd socialistickych zemi timto
ustavem. Do centra védecké pozornosti se tato problematika dostala téz v sou-
vislosti s pracemi na prognoze védeckotechnického a socidlniho rozvoje CSSR.
Ziskané zkuS$enosti jsou diskutovany na konferencich podnikovych sociologi
a psychologli, odborniki na automatizované systémy tizeni, systémové inzZe-
nyrstvi a informatiku. Vyznamnou ulohu pfi Sifeni poznatkii z této oblasti
méa Ceskoslovenska védeckotechnicka spoleénost.

Specifické koncepéni zameéreni ¢&eskoslovenskych vyzkumii automatizace
vychazi z dlouhodobé tradice. Jiz v Sedesatych letech zdtrazfioval tym pro
zkoumani védeckotechnické revoluce vyznam jejich lidskych a socialnich
aspekti. V letech 1972—1975 byl v ramci spoluprace Akademii véd socialis-
tickych zemi proveden srovnavaci empiricky vyzkum Automatizace a pri-
myslovi délnici. Zkoumal zejména vziajemny vztah technologickych a socialnich
zmén, ucéast délnikd pfi posuzovani projektl nové organizace prace, osvojo-
vani nové zavedené techniky, spokojenost s praci, rust socialni aktivity délni-
ki a zniény ve zpUsobu zivota délnickych kolektivi. Zvlastni pozornost véno-
val pripravenosti pracovat s novou technikou. vyplyvajici ze specifickych pod-
minek zdvodu, vzdélani, kvalifikace, informovanosti a predchozi pracovni zku-
Senosti délnik®, subjektivnich motivaci a aspiraci a konec¢né ze stavajicich
pracovnich stereotyp.

Obdobnou problematikou se zabyvala téZz mezinarodni monografie Teorie a
praxe Fizeni socidlnich procesu v socialistickych zemich. V tehdej$i dobé za-
hrnoval vyzkum ,,malo pruzné® vyrobni systémy. Jeho koncepce vsak ovlivnila
radu dalSich empirickych Setfeni vénovanych problémim automatizace. V za-
kladnim vyzkumu se ceskoslovenska sociologie orientuje predev$im na vliv
automatizace na praci a Zivot konkrétnich délnikd. Ridicim organim posky-
tuje zejména poznatky o perspektivnich pozadavcich vyroby na pracovni silu
pripravenou pracovat s novou technikou a technologii a v ménicich se narocich
na vedeni podniklt a pracovnich kolektiv. I pfi zkoumani dalsich aspekti
védeckotechnického rozvoje zhstava hlavnim predmétem vyuziti a sebereali-
zaéni rozvoj schopnosti pracujiciho ¢lovéka. Lze rici, Zze v této oblasti ma
ceskoslovenska sociologie, zameétena socialné psychologicky a povytce huma-
nisticky, jisty ptedstih pred ¢eskoslovenskou realitou zavadéni nové technologie
a s ni spjatych problémau.

Nasledujici zavery vychazeji z terénnich vyzkumu provadénych v letech
1982—1985 ve strojirenskych podnicich na souborech 500—3500 pracovniki.
Cilem téchto vyzkumu bylo zjistit zmény v obsahu prace, v pracovnim rezimu
a prostiedi a v socialnim klimatu, k nimZ dochazi pfi pfechodu od mechani-
zované k automatizované vyrobé, od konvenénich k NC'CNC strojum, na
raznych stupnich automatizace, v malosériové i velkosériové vyrobé. Tyto
vyzkumy zahrnovaly téz etapu pfripravy komplexni automatizace a zavadéni
pruznych vyrobnich systému.

K zisadnim zménam v podminkach a obsahu prace v dusledku technologic-
kych inovaci dochazi zatim jen u necelych 5%, ekonomicky aktivniho obyvatel-
stva. V prislusnych zavodech se tykaji asi 15", osazenstva. Jejich socidlni
disledky i hodnoceni jsou ambivalentni. Pies 80 %} vSech potiZzi se zavadénim
vyssich stupn automatizace ve strojirenstvi je technického, technologického,
organizactniho a ekonomického charakteru. Socialni problémy jsou vétsinou
piekryty technickymi a organiza¢nimi nedostatky. Nejslabsim mistem a hlav-
nim zdrojem pracovni nespokojenosti je nizka spolehlivost elektronickych
tidicich systémi domaci vyroby. Zavedeni pruziného vyrobniho systému je
zpravidla generatorem odhaleni chyb v planovani a fizeni. Vysoky vykon
automatizovaného technologického pracovisté se casto ztriaci v nevyvazenosti

378



navazujicich konvené¢nich operaci. Bez dostatecné koncepéni pripravy ustavo-
vané ,automatizované ostruvky“ jsou ve své c¢innosti omezovany slabsimi
¢lanky vyrobniho ifetézce. Piinosy z nasazeni nové techniky jsou proto nizsi,
nez bylo oéekavano.

Vyzkumy z pracovisf s NC/CNC stroji prokazuji, Ze roste pocet operator-
skych profesi, v nichZz se sdruzuji tradi¢ni délnické ¢innosti s funkcemi tech-
nickych pracovnikt. Slucovani pracovnich ukolad a profesi v individudlni i
kolektivni ¢innosti vSak dosud nedosahlo rozsahu a kvalitativniho stupné, pii
némz by je bylo mozné povazZovat za rozhodujici zdroj okamzitého pfekonani
dosavadni délby prace, jak si predstavuji nékteri zdpadni autoii [Kern—Schu-
mann 1984]. Obsluha NC/CNC stroje poskytuje vétsi prostor pro tvaréi akti-
vitu. Manualni prace se jednoznacné intelektualizuje. Prace s témito stroji je
podstatné méné fyzicky naro¢na nez v konvenc¢nich provozech. Vyrazné se
viak zvySuje neuropsychické zatizeni [Havlova 1982]. Dochazi k celkovému
zlepseni pracovniho prostiedi s vyjimkou hluku. Pracovnici musi byt znac¢né
odolni vuéi hluku a poskytovat vysoky pracovni vykon .bez ohledu na jeho
pusobeni. ZvysSuji se naroky na tvarovou predstavivost, pozornost a schopnost
soustredéni. K vyznamnéjsimu vyskytu monoténni prace nedochazi.

Pracovni rezimy automatizovanych usekd nevyZzaduji specificka ¢lenéni pra-
covni doby ani mimoiadné pracovni prestavky. K inovacim v reZimu prace
a odpoc¢inku nedochdazi jednak proto, Ze neni prekracovana pripustna pracovni
zatéz, jednak v dusledku pievazujiciho konzervativniho pristupu k mozZnému
diferencovanému zac¢atku pracovni doby a k individualni volbé prestavek.
Stale vyraznéji se prosazuje ekonomicky pozadavek prace na 2 az 3 smény.
Sménnost vyzaduje vcasnost informaci a operativnost rozhodovani. Technicka
instance automatizovaného planovani a tizeni prace (CAP) vSak dosud chybi.
S prechodem na vicesménny provoz se méni zivotni podminky a zptsob Zivota
pracovnikli. Nedostatetn& jsou pro né zajistény veskeré sluzby. Pruzné vyrobni
systémy vyzaduji vysoce vzdélané pracovniky schopné ovladnout je jako celek.
Ti vSak nechtéji pracovat ve vicesménném provozu a vykonavat nekvalifiko-
vané pomocné prace, které tyto systémy dosud vyzaduji. Nejvyssi fluktuace
u pruznych vyrobnich systémi je zaznamendna u vysokos$kolsky vzdélanyc
programatort. 4

V pruznych vyrobnich systémech se postupné snizuje vysoky podil ruéni
prace spojené s manipulaci s materidlem a vyrobky. Dochazi k uspore pra-
covnich sil na téchto mistech. V ceskoslovenskych podminkach se dosud ne-
objevuje problém ,,uvoliiovani® pracovnikl. ZvyS$ovani sménnosti vytvari pra-
covni mista pro vétsi pocet pracovniki, nez je uvolnéno [Havlova—FiSer 1986].
Predpoklada se, ze k vétsimu rozsahu pirevadéni pracovnikli do predvyrobnich
a povyrobnich etap nebo do jinych sektort narodniho hospodarstvi bude do-
chazet v letech 1990 —1995, zejména v dusledku automatizace montaznich praci
pri finalizaci vyroby. V ceskoslovenském strojirenstvi by tato automatizace
mohla doséhnout 33 ")) montaznich praci.

Zavadéni pruzné automatizace vyvolava vyrazné zmény v socialnim klima-
tu. V neformalnich strukturach organizace vznika c¢asto odpor proti narus$eni
pracovnich stereotypti. Objevuji se obavy ze spojeni lidské a umélé inteligence,
neduvéra v bezprostiedni, ¢lovékem neovliviiovany dialog stroje se strojem,
nedostatek sebeduvéry pri praci se slozitymi terminaly. Vyskytuji se negativni
postoje ostatnich zaméstnancii k pracovnikim v pruznych vyrobnich systé-
mech a skryta rivalita mezi nimi. Nejvyssi profesni prestiZ si zachovava obslu-
ha konvenc¢nich stroji. Tradi¢ni femeslné dovednosti, spjaté s délnickymi pro-
fesemi, jsou vzhledem k nynéjs$i urovni technického vybaveni automatizova-
nych pracovisf nepostradatelné. Sviij rozhodujici vyznam pii kontrole pruz-
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nych vyrobnich systémi, zejména sefizovani a udrzbé jejich mechanickych
¢asti, si v8ak ztejmé zachovaji i v budoucnosti. Dosud nevykrystalizovala dél-
ba prace v profesich sefizovaé¢ a operator NC/CNC stroje. Nejvét§imi zménami
prochazi obsah prace mistrii automatizovanych vyrobnich usekd. Zvys$uji se
naroky na jeho odbornou uroven, organizac¢ni, diagnostické a improvizac¢ni
schopnosti a zarovenni ve vyrobé rizené pocitatem dale klesd jeho prestiz
[Havlova 1982].

Zavedeni pruzné automatizace je pracovniky zatim hodnoceno jako p#inosné
pro narodni hospodarstvi, popfipadé pro podnik, nikoli pro né samé. Roste
v8ak spokojenost s meziosobnimi vztahy a s ¢innosti nadrizenych. Hlavni ne-
dostatky jsou spatfovany v prisunu materidl, v odménovani a v feSeni kri-
tickych pripominek. Rozvoj kooperace a kolektivnich forem prace objektivné
obohacuje obsah prace délnikli i techniku. Posiluji se prvky spole¢enskosti
prace a uspokojuji seberealiza¢ni potieby pracovnikll. Potvrzuje se piedpo-
klad, Ze pii socialistickém uspoiadani spole¢nosti bude nova technika postup-
né stirat tradiéni rozdily mezi fyzickou a dusSevni praci, mezi délnickou tfidou
a inteligenci.

Poznatky z vyzkumu provadénych piimo na automatizovanych pracovistich
jsou ponékud relativizovany udaji poskytovanymi vyzkumy, které vychazeji
ze statistické makrourovné. Osoby pracujici na automatizovanych, popiipadé
Castecné automatizovanych strojich, v plné nebo zéasti automatizovanych pro-
vozech, na jednoucelovych nebo pruZznych vyrobnich zafizenich, jsou v ramci
celé ekonomicky aktivni populace dosud zastoupeny malo pocetné. Ziskané
vysledky proto mohou pouze naznacovat urcité obecnéjsi vyvojové trendy a
vychodiska perspektivni hlubsi analyzy socidlnich souvislosti zavddéni pruzné
automatizace. Soubor téchto osob, vybrany ze Setfeni tfidni a socidlni struk-
tury CSSR z roku 1984, se vzhledem k obsahu vykonavané prace vyznacuje
relativni stabilizovanosti. Rozhodujici vétS§ina z nich pracuje na automatizo-
vanych strojich deldi dobu. Pro 34 z nich plati, Ze na jejich pracovi$ti ne-
doslo v poslednich trech letech pred realizovanim vyzkumu k vyraznéjsim
technologickym zmeéndm. Jde tedy o osoby, které maji nebo by mély mit do
zna¢né miry ujasnéné rizné aspekty a souvislosti vlastni pracovni ¢innosti.
Pires 60" osob pracujicich na plné automatizovanych strojich se povazuje za
délniky, podle jiného ¢lenéni se pies 40 %, tadi mezi fyzicky pracujici ve vy-
robé. Z toho je patrny uréity rozpor mezi obecnymi ptedstavami o homoge-
niza¢nich dusledcich védeckotechnického pokroku, objektivnim postavenim
a jeho subjektivni reflexi. Priznaéné je i zjisténi, ze u 20 %, z osob pracujicich
na automatizovanych strojich, tedy u 20" téchto pracovnich mist, neni sta-
noven konkrétni stuperi pozadovaného vzdélani.

Z dalsich statistickych udaji 1ze vyvodit, Ze z hlediska vedeni podnika
i z hlediska fadovych pracovnikti je v soucasné dob& price v automatizova-
nych provozech mnohdy chapana jako urtitda degradace tradi¢niho délnického
femesla. V subjektivni reflexi srovnani s ostatnimi délnickymi profesemi
omezuje tento druh prace individualni profesni rozvoj, pracovni aktivitu a
tvorivost. Délnici pracujici v netiplné automatizovanych provozech téméi vibec
neuvadéji pozadavky na ndpaditost a hledani novych postupli, nezbytnost
zvySovani kvalifikace, potifebu aktivni komunikace s pocita¢em, schopnost
vyhodnocovat udaje apod. jako atributy své vlastni prace. VSechny tyto vlast-
nosti jsou vyraznéji anticipovany pracovniky tradi¢nich délnickych profesi.

Silné piani délnikd témér vSech profesi pracovat s modernéjsi technikou,
zjisfované v nedavnych sociologickych vyzkumech, by bylo mozné reinterpre-
tovat jako poZadavek vykonnéjsi techniky v konvenénim smyslu. Empiricky
material, ktery ma Ceskoslovenska sociologie k dispozici, dosud neumoziuje
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zodpovédeét otazku odlisnosti nazort zjisfovanych v prostredi podniku a v re-
prezentativnim vzorku populace, nazoru tykajicich se objektivné zmeénénych
a subjektivné zastavanych konceptli prace, nazoru vztahujicich se k vice méné
experimentalnimu a perspektivné hromadnému nasazeni nové techniky a tech-
nologie, nazor(i na automatizaci vS8eobecné a socialni dusledky zavadéni pruzné
automatizace specialné apod. Za hlavni predpoklad prakticky aplikovatelného
doreSeni téchto problémi povazujeme znovuoziveni a tematickou reorientaci
sociologie préace.

Kvalifikaéni naroky

Od pocatku osmdesatych let se v CSSR postupné zvysuji podily pracovniki
délnickych profesi spjatych s ¢astecnou nebo uplnou automatizaci vyroby.
V roce 1984 bylo 14 %, pracujici mladeze zafazeno v automatizovanych provo-
zech [Hudecek 1985]. Mladi pracovnici maji obecné pozitivnéjsi vztah k nové
technologii. Nejsou zatizeni stereotypy mechanizované vyroby a snadnéji se
rekvalifikuji. Drivéjsi zkuSenosti z prace na konvenc¢nich strojich jsou pro
pirechod na NC/CN stroje spiSe na prekazku. Optimalni vék pro tento piechod
je kratce po 30 letech. Tito pracovnici si pri praci s moderni technikou vice
duavéruji nez pracovnici starsi a rychleji se na zménéné pracovni podminky
adaptuji. V praxi je pfi obsazovani pracovnich mist u NC/CNC strojii davana
prednost mladym absolventim 4letych ucebnich oborti s maturitou nebo
z ucilisté vlastniho podniku [Havlova—Fiser 1986]. Nedostateéné rozvinuta
a v malém predstihu je dosud kvalifika¢ni priprava a zaskoleni u vyrobce
stroje nebo fridiciho systému. Zakladnim socidlnim problémem je v soucasné
dobé nutnost zmény dosavadni kvalifikac¢ni struktury strojirenského podniku
ve prospéch projekénich, udrzbarskych, serizovaéskych, opravarenskych a ope-
ratorskych profesi a vybéru, popripadé rekvalifikace pracovniku pro tyto
profese.

Kvalifika¢éni priprava pracovniki pro pruzné vyrobni systémy musi byt
vedena s cilem zajisténi specialistu $irsiho profilu, nez vyzaduje konvenc¢ni-vy-
roba. Analyzy ukazuji, ze bude ucelné zachovat nékteré prvky délby prace,
vyplyvajici z technickych pozadavkl, a rozélenit pripravu na odbornosti pro-
filované strojirenskou technologii a odbornosti profilované programovéanim
ridicich systému. Operator NC/CNC stroju, robotii a manipulatort zajituje
serizovani, upinani materialu a kontrolu strojovych operaci, pripravu nastroju
a pripravku pro tyto operace, serizeni a kontrolu chodu robotii, manipulatoru
a transportnich zarizeni, kontrolu vysledki technologického procesu, serizo-
vani a programovani kontrolnich automatd. Prisun a odsun materidlu jako
doplnék strojového pohybu je jeho dodatec¢nou éinnosti. Programator NC/CNC
strojli, roboti a manipulatoru zajisfuje pripravu programil pro ridici systémy,
véetné jejich media, udrzbu a konkretizaci programt, kontrolu ¢innosti fidi-
cich systému. Technicka udrzba zakladnich stroju, robotu a fidicich systému
je ukolem dalSich specialistu.

Pro operatory, programatory a mistra pruznych vyrobnich systému je sta-
noveno znac¢né Siroké rozpéti volby tarifnich tfid. V uvahu je brana jak sta-
tisticky prumérna délnickd mzda, tak systémovy efekt ¢innosti pracovnika
v pruzném vyrobnim zarizeni jako celku. V nejblizsim obdobi nebude k dispo-
zici dostate¢ny pocet pracovniku se stfednim, odbornym a vysoko$kolskym
vzdélanim, pripravenych pro nové funkce mistra a vedouciho. Chybi odbornici
pro projektové a realizaéni prace. Programatori maji dosud malou praktickou
zkuSenost z téchto provozl.
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Pozadavek zvySovani kvalifikace i z4sadni zmény kvalifikaénich naroku je
v praxi naplfiovan jednak pfrichodem novych pracovnika s odpovidajici kvali-
fikaci, jednak zvySovanim kvalifikace nebo rekvalifikaci ¢asti stavajicich za-
méstnancl. Zavaznym poznatkem sociologickych vyzkumi je, Ze zvySovani
nebo rozsirovani kvalifikace je v rozhodujici mife motivovano individudlnim
zajmem, nikoli funkeci institucionalné zakotveného systému a uéinnych orga-
niza¢nich prostfedklt stimulace optimalniho rozvoje pracovni sily ve sméru
technologickych inovaci. ZlepSeni finanéni situace rodiny nevyrovnava v ramci
nynéjsich zvyklosti v odmeénovani negativni dopady, které ma zména pod-
minek a rezimu prace pro mimopracovni oblast Zivota. Pozitivni strankou
téchto jevi je, Ze v automatizovanych provozech dochazi ke kumulaci pracov-
niku délnickych i technickych profesi s vyraznym zaméfenim na rozvijeni
vlastni kvalifikace. Pracovni sila se vSak takto polarizuje. Vedle pracovnika
vyhledavajicich nezavisle na typu puvodni kvalifikace nebo urovni formalniho
vzdélani prostor pro realizaci vlastnich schopnosti a aspiraci, stoji kvantitativ-
né dosud prevazujici skupiny charakterizované rutinni a z technického hle-
diska jiz zaostalou praci.

Tato polarizace nachazi svij odraz v roviné hodnotovych orientaci a moti-
vace k praci. Pro pracovniky z provozu se Spi¢kovym technickym vybavenim
a moderni technologii je priznac¢né usili o dalsi zvySovani kvalifikace, snaha
orientovat se ve slozitych situacich, smysl pro hledani novych postupt, sub-
jektivni koncept prace jako konicka, orientace na Spi¢kovy pracovni vykon
a dosaZeni Spic¢kové urovné v oboru. Tato orientace je vSak charakteristicka
téz pro vysoce kvalifikované pracovniky dosud neautomatizovanych pfed-
vyrobnich etap. Tradi¢ni délnické price budou ve strojirenstvi do roku 2000
postupné pievadény mimo zakladni vyrobu, kde se kvalifikaéni pozadavky
budou nadale rovné? zvysovat. Cast pracovni sily, kterd je dlouhodobé nosite-
lem progresivnich prvkl rozvoje pramyslové vyroby, zlstava vSak vzhledem
k izkym pracovnim aspiracim a zejména objektivnimu postaveni ve vyrobnim
procesu jakoby stranou soucasného zavadéni rozhodujicich technologickych
inovaci.

Tyto vyvojové disproporce by pri stivajicim charakteru implementace nové
techniky mohly znehodnotit ohromny technicko-ekonomicky potencial, ktery
vyspéla délnicka trida v déeskoslovenskych podminkach predstavuje. Musi byt
proto prekonavany neustalym rozevirdnim prostoru pro realizaci individual-
nich profesnich dispozic a aspiraci v zakladni vyrobé i v predvyrobnich nebo
povyrobnich etapach, v pruznych vyrobnich systémech i mimo né. Kvalifikaéni
piiprava musi prostupovat celou strukturou pracovniki podniku. Jeji omezo-
vani na uré¢ité funkéni nebo profesni skupiny nemiize vytvorit potfebné pro-
inovaé¢ni klima v podnicich a bylo by v rozporu s celospolefenskym usilim
o optimalizaci dal§iho rozvoje pracovni sily.

Vyznamnou ulohu musi pfi modernizaci strojirenstvi sehrat vychovné vzdé-
lavaci systém. Model vychovy pracovnikii pro automatizovanou vyrobu zahr-
nuje viechny stupné §kol i formy mimoskolniho vzdélavani. Zména obsahu
profesni pripravy, odpovidajici technickym inovacim, je v ném povaZovana
za vyznamneéjsi, neZ prosté zvysovani poc¢tu a urovné kvalifikovanych pracov-
niku. Predpoklada se vyrazna uprava osnov a ucéebnich plant, moduldrni &
stavebnicové pojeti pripravy, zvySené naroky na uditele a technické vybaveni.
Nejaktudlnéjsim ukolem je zaji§téni edukaéniho predstihu pfi pripravé inZe-
nyrskych kadrit pro aktivni Ucéast v projektovéni, konstrukei, zavadéni a pro-
vozu pruznych vyrobnich systému. Na vysokych technickych $kolach je proto
zavadéno odpovidajici mezioborové studium. Stale porostou pozadavky na
flexibilitu celého vzdélavaciho systému a zejména zvySenou mobilitni propust-
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nost mezi zakladni a vysokou S8kolou, odpovidajici socidlné ekonomickym
aspektum rostouci vzdjemné prostupnosti manualni a dusSevni prace.

Organizac¢ni zmény

V pruznych vyrobnich systémech vznikaji pfiznivé podminky pro perspektivn{
prekonani tradi¢ni, po kapitalismu zdédéné délby prace, zejména dichotomie
fyzické a du$evni, rizené a ridici prace. Rozsifeni spektra pracovnich Cinnosti
je spjato se zvySovanim samostatnosti, pravomoci a odpovédnosti, ale téz ri-
zika. Technickd odpovédnost za optimalni vyuzZivani nakladnych zarizeni a
jejich ochranu pired poSkozenim, technologickd odpovédnost za dodrZovani
stanovenych vyrobnich postupt a dosahovani predepsanych parametri vy-
robkt, ekonomicka odpovédnost za splnéni planovanych ukolu — vcetné dal-
siho zvySovani produktivity priace — i socialni odpovédnost za kooperaci, za-
jisténi bezpectnosti a hygieny prace atd. neni zajistitelna jednotlivymi pracov-
niky s atomizovanymi funkcemi, ale vyzaduje kolektivni formy prace a ucasti
na rizeni. Zavadéni nové technologie tedy vyzaduje aktivni ucast pracujicich
a jejich kolektivni iniciativu. a zaroven zvysuje jejich profesiondlni kompe-
tenci a védomi sdilené odpovédnosti. Vyzkumy ukazuji, Ze skupinova soudrz-
nost je také nejsilnéjsi v kolektivech obsluhujicich NC/CNC stroje.

Pruzné vyrobni systémy predstavuji prihodny technicky zaklad pro uplat-
novani brigadnich forem organizace prace a odménovani. Jako pracovni bri-
gada, zapojena v nékteré z forem socialistického meziskupinového soutézeni,
muzZe obsluha NC/CNC stroju v &ele s mistrem nebo vedoucim, popripadé na
zakladé kolektivni reprezentance svych zajmu, vyresit fadu problému spoje-
nych se zaji§ténim nepretrzitého provozu i se spravedlivym ohodnocenim pri-
spévku kazdého ¢lena pro vysledek celku. Relativné vysoka vzdélanostni uro-
venl obsluh pruznych vyrobnich systému je priznivym piedpokladem rozvoje
pracovni iniciativy a prohlubovani demokratickych rysti vnitropodnikového
rizeni. Soucasti nové kvalifikaéni, pfipravy se stdva nejen akumulace profes-
nich dovednosti, ale téz orientovanost v otazkach technologie a strategie vy-
roby. Ovladnuti nové techniky a technologie klade i u obsluhy zvySené naroky
na schopnost individualniho a kolektivniho rozhodovani o pracovnich postu-
pech, organizaci prace, atd. Rozvijeni této schopnosti spolu s rostoucim vé-
domim souvislosti mezi odpovédnym plnénim individualniho ukolu a kolektiv-
nim vysledkem vytvari predpoklady pro dalsi rozsifeni zajmové orientace
pracujicich i na oblast hospodarské a verejné spravy. Predstavuje zarodek
perspektivniho prechodu k socialistické spole¢enské samosprave.

Posilovani ulohy pracovnich kolektivi jako hlavnich nositel priniku spo-
le¢enskych, podnikovych a individudlnich zadjmu a jako stale vyznamnéjsich
¢lanku podnikového a vnitropodnikového fizeni umoznuje omezovat admini-
strativné byrokratické zasahy organiza¢né nadiazenych slozek a prekonavat
dosavadni ustrnulost centralniho planovani a rizeni. Tento historicky spravny
princip rozvoje socialistické spole¢nosti musi byt v soucasnych ekonomickych
podminkach oziven na nové instituciondlni zakladné i délbé ridici prace.

Posilovani samostatnosti podniki a pracovnich kolektivii umozZni pirekona-
vat socidlni bariéry zavadéni pruznych vyrobnich systému. Metodické navrhy
na zdokonaleni organizace prace strojirenskych podnika zdurazriuji zejména
véasnou informovanost celého osazenstva o zamérech a pravdépodobnych
dusledcich inovace a spolupraci vedeni podniku a spolefenskych organizacf
pii budovani automatizovanych pracovisf. Pouze v soucinnosti hospodaisky
pruznych a efektivnich podnikt s centralnimi organy je vSak mozZné prekonat
vSeobecné rozsifené technické bariéry pruzné automatizace a postupné propo-

383



jovat automatizaci vyroby s automatizaci predvyrobnich etap i automatizaci
fizeni, posilovat dosud nedostateéné kvalifikované kapacity pro projektovani
pruznych vyrobnich systémi a zejména jejich fidicich prvki, zajisfovat systé-
mové vytvareni pocitactového rizeni vyrobniho procesu a zvySovat dosud velmi
nizkou spolehlivost technickych prostredk( rizeni, pfipadné vyvarovat se cen-
tralné znamych opakujicich se organizaénich a ekonomickych chyb pii podni-
kovém zavadéni pruznych vyrobnich systémi.

Védeckotechnickému rozvoji a nové stanovenym spoletenskopolitickym uko-
lam se bude muset prizpusobit téz socidlni mysleni. Jak v oblasti spoletensko-
védni teorie, tak v oblasti ridici praxe musi byt prekonany stereotypy, které
neodpovidaji probihajicim technologickym zménam a neumoZiiuji anticipovat
jejich socialni duasledky. Ménici se organizaéni kultura a institucionalni kon-
text povedou k novému uvolilovani socialnich zdrojii a mobilizaci socidlnich
rezerv védeckotechnického rozvoje. Tento rozvoj, zejména v oblasti informadni
technologie a na ni zaloZené socializace védomosti, bude zpétnovazebné posi-
lovat tviréi aktivitu pracujicich. Technologické inovace musi byt pii urychlo-
vani védeckotechnického rozvoje v souladu s kapacitou socidlniho systému
tyto inovace absorbovat. Socialni technologie se pravdépodobné stane dulezi-
teéjsi nez technologie informadéni.

Nezbytnd je socidlni progndza pripadnych negativnich dusledk@i pruzné
automatizace. Ty mohou vyplyvat jak z jejiho ptili§ pomalého, tradiéni
délbu prace a socidlné ekonomickou diferenciaci pracujicich prohlubujiciho,
tak z jejiho prekotného, koncep¢éné nedomysleného zavadéni. V soucasné eko-
nomické situaci se problém vhodného nacasovani jeji implementace v Cesko-
slovensku muzZe zdat nadbyteény, kazdd zména socidlni situace jej vSak uéini
znovu aktudlnim. Optimismus vzhledem k lidskym a socidlnim duasledkm
védeckotechnického rozvoje musi byt zaloZzen na presvédceni, Ze z minulosti
pretrvavajici i nové vznikajici spoletenské rozpory budeme schopni prubézné
tedit. Predjimani takovych reSeni musi jit az do urovné pozadavkil na zvyso-
vani sociokulturni kompetence ridicich pracovniki, socidlni projektovani tech-
nologické a organizaéni struktury vyroby, socidlni adaptaci zavadéné techniky
vzhledem k pracovnikiim a kone¢nou viceoborovou a zvlasté informatickou
pfipravu pracovniki, odpovidajici rozmanitosti novych pracovnich pozadavkn
a umoZiujici jim uspésné se vyrovnavat s novymi pracovnimi naroky. Socidlni
projekt pracovniho mista musi zahrnovat obsah individualni prace, vzajemnou
propojenost pracovnich operaci a komunikaci v kolektivu i vztahy pracovnika
k organizaci a rizeni vyroby. Socidlné orientované mysleni musi prosazovat
softwarovou ergonomii a vstficné se zabyvat problémy vyplyvajicimi ze za-
vadéni vysSich stupnit mechanizace nebo automatizace kontroly pracovnich
¢innosti a plsobeni technickych instanci dohledu, zejména elektronické kon-
troly pracovnika.

Sociologie i ridici organy se budou muset — opét v jistém aplikaénim pred-
stthu — zabyvat téz obecnymi otadzkami vztahu technologické determinace a
socialni volby, industridlni konvergence a politickoekonomické divergence,
vztahu technické a socidlni délby prace, automatizovanych a technicky, orga-
nizaéné nebo ekonomicky nezbytnych neautomatizovanych provozl, vztahu
produktivni a vyrobu zabezpecujici pracovni ¢innosti, vyrobniho ¢asu a pra-
covni doby. Bude tfeba piehodnotit socidlné politické aspekty téchto souvis-
losti. Teprve zasadni zodpovézeni takovych otdzek umozni re§it dalsi praktické
problémy. K jejich nejaktualnéj$im okruhim patii zmény orientace central-
niho fizeni od dozoru ke koordinaci vyrobnich éinnosti a piipravé pracovni
sily, pfesun rozhodovaci kompetence na niz§i ¢lanky fizeni a nadbytecnost
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nékterych daldich stfednich &élankt, optimalizace poméru mezi dlouhodobymi
a kratkodobymi skupinovymi zajmy ovlivnénym planovanim vyroby, pravdé-
podobnost vyskytu meziskupinovych konfliktd a institucionalni moZnosti
vstficného sladovani zajmu, omezovani Gcasti pracujicich na fizeni jeho hie-
rarchickou strukturou a byrokratickymi postupy, komunikaéni bariéry zava-
déni nové technologie a jeji odmitani a koneéné vytvafeni podnikovych i obec-
né platnych strategii zavadéni pruzné automatizace.

Regeni téchto problémul ziejmé nastoli nové, vnitropodnikovy ramec presa-
hujici otadzky, k nimZz budou patifit souvislosti mezi technickou, ekonomickou
a socidlni racionalitou, a tedy i mezi racionalizaci lidské prace a vskutku racio-
nalnim, spolefensky efektivnim vyuzivanim nové techniky, souvislosti mezi
intelektualizaci prace, standardizaci a rutinizaci duSevni prace a nebezpeéim
neotayloristickych tendenci v jeji organizaci, souvislosti mezi perspektivou
prace s CAD/CAM systémy a omezenymi moZnostmi mobility, souvislosti
meziosobni kooperace a dialogu ¢lovéka se strojem, prostorové provozni vzda-
lenosti a socialni blizkosti pracovniki, souvislosti mezi kolektivni autonomii a
osobni uédasti na rizeni, dobrovolnou disciplinou a kontrolou pracovnika tech-
nikou, i souvislosti mezi socialni kontrolou chovani pracovnika a socialni kon-
trolou dusledk zavadéni nové techniky a mnohé dal$i. Teprve feSeni téchto
problému z dusledné prosocidlnich — a tedy v plném smyslu socialistickych —
pozic a z ného vyplyvajici postupné organizaéni zmény umozZni plné vyuzivat
mikroelektroniku jako technologii mys$leni a konstrukéni princip ,inteligent-
nich“ strojii, i na ni zaloZenou pruZnou automatizaci jako nejvyznamnéjsi
soucasnou technickou inovaci prace, jako vskutku novou technologii vyroby
spojeni infrastruktury, produktu a zpusobu Zivota, spojeni ¢lovéka s tech-
nikou.
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Pesrome

S1. Bnanua u koa.: CouMaiibHbie acNeKTs BHeApeHNs ruOKoil aBToMaTH3alMK

CraTbsa paccMaTpHBaeT pPas3BUTHE TCeXHNYeCKOli 6a3bl 1t 3KOHOMIUYECKME CBS3U BHEJPeHMA
ru0KUX ITPON3BOACTBEHHLIX ClCTeM B YeX0CH0BaKII, ero cOIUANLEbEe HOCHCCTBHA, B 9aCT-
HOCTH, TPeOOBAHMA K KBaJNQUKALMI H OPraHU3AIlHOHHLIE N3MEHeHHH, KOTOPHIC OHO Bhldhi-
BaeT. ONLT IMOKA3BIBACT, YTO €r0 HeJbL3si 1IPOBCCTH JHIUIL HA OCHOBE TeXHHYCCKHX HHHO-
panuii. OHO JIOJIKHO OCHOBBHIBATCLCS Ha KOMIUIEKCHOM amanude obmectBennoii sddexTus-
noctd. OHO UpeHNONardeT HHHLHATUBY TPY,(MHNXCA M NPEOJIOJCHUC COINAILHO-3KOHOMI-
9eCKHX H CONHAJBHO-NOAUTHYECKIX O0aphepoB NOBLINICHUA (IX YYaCTHH B YNOpPaBJeHuH
M HepeBoOPYIKEHIN HPON3BOACTBA. JLO cHX 1op nefoabUIoe YHCJO JIHi, NPUMCHHIONMX 3TY
TeXHHUKY, /laeT HEOAHO3IIAYHYI0 OINEHKY €€ BO3ACIICTBIIO HA HM3MEHEHHH CTPYKTYpPbl HpPO-
deceuii. llepenekTuBa ganbHeiimero cGAKeHIA XapakTepa o coJep:Ramis Tpyja pabogux
M TCXHUKOB HA €€ OCHOBC, OJIHAKO, OYeBMIINA,

HoBan TtexHomorus npeacraBiaser coGoil NpusbiB K HOBOMY CONMANLHOMY MBILJIEHHIO.
ColMaJbHO-ICHXOJOrHYECK I IYMaHHCTIUYeCKN HAlIpABJACHHBIe 9eXO0CJOBANKHE HCCAed0-
BaHA 00JaJaf0T HEKOTOPHIM 3aJeJIOM B CPABHCHII ¢ 4CXOCJAOBAIKOIl cuTyanueii 1o BHenpe-
HMIO THOKHX MPOU3BOJCTBCHHBLIX CHCTCM 1 CBH3AHHBIMH € HEK COIHAJLHLIMH 1poGaemami.
Hx pewenne TpeGyer TaKkue nepeopHeHTAlHY COIHOJOTHH TPY/A.

Summary

J. VIilil et al.: Social Aspects of Introducing the Flexible Manufacturing Systems

The paper deals with the development of the technological base and with economic
implications of the implementation of the flexible manufacturing system in Czecho-
slovakia, with its social consequences, in particular with the qualification claims
and organizational changes which it calls forth. Experience reveals that it cannot
be enforced on the basis of technical innovations only: it must be based on a com-
plex analysis of social effectiveness. It necessitates the initiative of working people
and the overcoming of socio-economic and sociopolitical barriers to their increased
participation in the management and modernization of production. The so far small
number of persons applying this technique evaluate its impact upon the changes
taking place in the professional structure ambivalently. However, the prospect of a
further homogenization of the character and content of work performed by work-
men and technicians on its basis is evident.

The new technology represents a challenge to new social thinking. Socio-psycho-
logically and humanistically oriented Czechoslovak research has a certain lead
over Czechoslovak reality as concerns the implementation of the flexible manu-
facturing systemn and the hence ensuing social problems. Also a reorientatior of the
sociology of work is essential for their solution.



