Sociologie prace JAN VLACIL

a jeji vyznam pro socialni prognézu Ustav pro filozofii a sociologii CSAV,
Praha

Soucdasny stav zkoumdani price v sociologii i jinych vé&dnich disciplinach
u nas ani v jinych zemich neodpovida jejimu klidovému vyznamu pro rozvoj
osobnosti, tfidy, kolektivu i spole¢nosti. Téma prace absentuje ve vétdiné
zapadnich popularizujicich sociologickych a psychologickych slovnikG i pti-
rucek organizace a fizeni (paradoxné opomijejicich predmét fizeni). Monogra-
fie vénované této problematice se i v socialistickych zemich zabyvaji spiSe
okolnostmi pracovniho procesu (napf. rekrutaci, persondlnim rizenim, fluk-
tuaci) neZ jeho obsahem. Aplikované vyzkumy prace zustavaji parcialni, je-
jich sekundarni analyzy maji obvykle jen deskriptivni vyusténi. Interdiscipli-
narni pristup, ktery si zkoumani prace nezbytné vyZaduje, je dosud omezovan
stavajici poznatkovou bazi piisludnych obort. Zarazeni této problematiky do
prognoézy socidlniho rozvoje na$i spoleénosti nepochybné piispéje i k dalSimu
rozpracovani sociologické teorie préce.

Védeckotechnicky rozvoj vyvoldva zasadni kvalitativni zmény prace. Cha-
rakter, obsah i podminky prace se vyvijeji vétS§inou ve skocich, v dialektice
historické kontinuity i diskontinuity. Pouziti metod linearni extrapolace
téchto zmén neni proto adekvatni. Obsah price a jeho zmény nelze postihnout
jen obvyklymi sociologickymi postupy, které je indikuji v rozméru sloZi-
tosti a samostatnosti prace (tautologicky definované vzdélanim a postavenim
v organizaéni hierarchii). V zakladnim vyzkumu musi byt vét$i pozornost
vénovana analyzam vztahll mezi modely pracovniho prostfedi a typy osob-
nosti, v zahraniéi pouzZivanym slovnikim profesnich titultl, obort prace a obo-
ri znalosti atd. '

Sociologickd teorie prace musi smérovat k perspektivnimu propojeni dosud
paralelnich hledisek: zaméfeni jednak na politicko-ekonomické stranky spo-
ledenské délby prace a na obsah prace souhrnného pracovnika, jednak na
technicko-organizaéni stranky prace individualnich ¢lenti pracovniho kolektivu,
tedy na obsah lidské prace. Pracovnik je vZdy zaroven soucasti vyrobnich
sil a nositelem vyrobnich vztahu. V jeho éinnosti se spojuji spoleensky pro-
duktivni a individualné reproduktivni funkce prace, jeji spolefensky vyznam
a Zivotni smysl. Vzijemny vztah individudlni a spoletenské prace je urcu-
jicim znakem stavajiciho charakteru prace i zdrojem oscbniho vztahu pra-
covnika k vykonavané praci. Musi byt proto zkouman na makro-, mezo-
i mikrourovni kombinaci socidlné ekonomickych a socidlné psychologickych
pristupd, soubéZnou reflexi objektivnich i subjektivnich (objektivné existu-
jici, sociologicky relevantni sou¢ast spolefenské skuteénosti predstavujicich)
stranek price.

Aby mohla sociologie priace pfispét k naplnénfi inspirativnich a mobilizu-
jicich funkef prognézy sociadlniho rozvoje, k aktivizaci lidského ¢initele nasi
spoletnosti, mus{ presvédéivé objasnit zdrojovost socidlni sféry pro ekono-
micky vzestup, vést k pochopeni a vyuZiti socidlnich mechanismi hospodaf-
ské ¢&innosti. Mus{ za¢it disledné a v plné §iri zjisfovat téZ megativni dua-
sledky védeckotechnického rozvoje. Musi se zabyvat pozistatky odcizeného
vztahu k praci a reprodukeci fale$ného védomi a poméhat ptekonat jak obavy
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pracujicich z interakce s novou technikou nebo ze ztraty zaméstnani, tak
neprimérené optimisticka océekavani, vyvolana prislibem védeckotechnické re-
voluce a zklamana jejim dosavadnim tempem.

Prognoéza rozvoje obsahu prace by meéla byt zaloZena na (dosud chybéji-
cich) informacich o pfedpoklddaném rytmu intenzifikace narodniho hospo-
darstvi a zejména restrukturace vyroby, o rychlosti zavadéni zasadnich veé-
deckotechnickych inovaci a zvySovani produktivity a efektivnosti spolecenské
prace. Moznost prognézovani zmeén v obsahu priace je omezena nevyjasnénosti
nékterych kritérii a teoretickou otevienosti mnoha otazek, jejichZz koncepéni
zodpovézeni musi poskytnout ridici praxe. Nasledujici vyéet spoleCensky za-
vaznych alternativ, z jejichz mezistupnit a kombinaci logicky vyplyvaji pri-
padné varianty teSeni problému, miZe slouzit jen jako podklad pro zdsadni
rozhodnuti v SirSich politickych souvislostech.

Intenzifikace a humanizace prace

Védeckotechnicky rozvoj musi vyvolat kvalitativni zmény nejen vyrobku,
ale i vyrobniho procesu. Musi vést ke zvySeni kulturné technické trovné pra-
ce i pracovnika. Dosud v$ak neni vyjasnén ekonomicky pomér mezi vyrcbou
$pickové techniky pro export a praci nasSich délnikti s takovou technikou.
Casto je kladen duraz spiSe na intenzifikaci narokd na lidskou praci neZ na
rozhodujici technologickou intenzifikaci vyroby. Pozadavek zvy$eného mmnoz-
stvi a rychlosti pracovnich operaci vychazi z extenzivnich kritérii produktivity
prace a opomiji perspektivnéjsi mozZnosti vyuziti tvarcéich schopnosti pracu-
jicich (v ramci celkové aktivizace subjektivniho faktoru).

Hlavnim cilem védeckotechnického rozvoje musi byt postupné odstranovani
fyzicky neumérné namadhavé, zdravotné rizikové a psychicky vyderpavajici
prace, intelektualizace fyzické prace a technizace rutinni duSevni préce. Rust
podilu duSevné ndrocné, tvorivé a samostatné priace v mnohych profesich
nevede vzdy k odpovidajicimu snizovani podilu fyzické namahy. Nesmi vsak
byt neutralizovdn pifednostni, technicky ldkavou automatizaci naroénych ope-
raci, odstrarnovianim ,drahé“ prace na ukor ,levné“ pracovni sily. Pri uvol-
novani rezerv pracovnich sil nesmi dochazet k jejich dekvalifikaci a kon-
centraci v méné progresivnich odvétvich a oborech.

Aktudlni ukol prechodu od mechanizované k automatizované vyrobé by
nemeél odvracet pozornost od stavajiciho neumérné vysokého podilu ruéni
prace nebo strojové prace s prevahou rucénich operaci a priace v neptiznivych
podminkach. Podle nedavnych statistickych Setieni je v naSem narodnim
hospodarstvi 1800 000 délnickych pracovnich mist, z nichz 1200 000 je spjate
s ruéni praci. 6509 000 pracovniki je vystaveno zdravotné nezadoucim vli-
vam pracovniho prostiedi [Zmény 1985 : 19, 20]. Celkovy podil rucni price
se muze v dusledku nedostatedné technické vybavenosti pracovnich mist
jesté zvysit zejména v pripravnych fazich vyroby. Ruéni price vétSinou vy-
razné omezuje moznosti soubéZnych kontrolnich a tvorivych ¢innosti, pra-
covni seberealizace a iniciativy. Projevuje se v deficitu nekvalifikované pra-
ce, reprodukuje sniZené kvalifikaéni naroky .i ekonomickou neefektivnost.

Na vysSim stupni technické vybavenosti je tieba piekonavat simplifikaci
prace, k mniz dochdzi pri zavedeni nekomplexni mechanizace nebo neuplné
automatizace. Jejim dusledkem je dosud obvykle bud dekvalifikace pracov-
nika, nebo jeho nahrazeni pracovnikem s niz§i kvalifikaci, tedy dekvalifikace
prisluéného osazenstva. Automatizace ma na obsah prace rozporny vliv. Vy-
zaduje jednak narocné operace pri instalaci, oZiveni ¢i sefizeni a UdrZzbé sy-
stému, jednak monoténni operace pfi jeho bézné obsluze. Rozdil mezi tvo-

. 563



fivou a rutinni interakci pracovnika s poé¢itatem neni v sociologii prace do-
stateéné reflektovan. Zavedeni automatizovanych diagnostickych systémi mu-
ze perspektivné vést i k dekvalifikaci jejich lidské kontroly.

Prognozy ekonomického a technického rozvoje nas$i spoledénosti nepredpo-
kladaji pro nejbliz§i obdobi vyrazné, rychlé a ihrnné zmény v obsahu prace;
zejména prace délnické. Oc¢ekavaji spiSe zlep$ovani pracovnich podminek nez
rust kvalifikaéni naroénosti, odpovédnosti a tvorivosti prace [Dlouhodoby
1986 : 13]. Presto a pravé proto se sociologie prace musi zamefit jak na sou-
*asné, tak na predvidatelné budouci prekazky disledné humanizace prace.
Jednim z moZnych zdroji jejich prubéZného odstratiovani muazZe byt nezbytné
sladovani ekonomickych a socidlnich kritérii rozvoje a nahrazeni technokra-
ticky orientované strategie inovaci orientaci socialni (aZ napf. do urovné roz-
hodnuti o centrilnim nebo dilenském programovani vyroby).

Zményv v obsahu prace mohou byt vyvolavany jak technickym rozvojem,
tak vznikem novych socidlnich potfeb, zejména rostoucimi poZadavky sebe-
rizeni pracovnich kolektivii. Obsah prace muze byt optimalizovan i pfi dané
technické vybavenosti a technologii. Zvlastniho politického vyznamu pritom
nabyvaji zlepSeni v organizaci prace. Psychologické testy pro vybér zpusobi-
lych pracovnikt mohou byt efektivné vyuzivany pouze v konfrontaci s du-
kladné rozpracovanymi profesiogramy. Ty vS8ak v naSich podminkich chybi
nebo nemaji dostateénou hloubku. Postraddme preventivné zaméienou indu-
strialni psychopatologii. InZenyrska psychologie, dosud orientovana pfrevainé
na pasivni adaptaci pracovnika stavajicim ergonomickym podminkém, by
méla byt nahrazena socidlnim designem pracovniho mista. Humanizace prace
predpokldda zvySenou socidlni kompetenci a sociokulturni kvalifikaci téch,
ktefi *idi, zakladaji a organizuji vyrobu, tedy piedevsim vedoucich hospo-
darskych pracovnikt, projektant(i, konstruktért, technologli apod. Socialni
adaptace, hodnoceni a kontrola nové techniky i technologie i konfrontace
technickych parametr vyrobkd s jejich socialnimi, ekologickymi a dalsimi
vyznamy vyzaduje jak rozvoj inZenyrské etiky, tak rozvoj obcdanské infor-
movanosti a iniciativy pri utvareni nové socidlni infrastruktury jako néastroje
celospoletenské kontroly vyroby.

Technologie a zaméstnanost

Védeckotechnicky rozvoj prinasi fadu pozitivnich zmén v obsahu lidské prace
i s nimi souvisejicich socidlnich problému. Oboji se promitne do zmén ve
struktufe zaméstnanosti, podminénych aktualni pfestavbou narodniho hos-
podaistvi a restrukturaci vyroby. Ta je spjata zejména s posilenim zpraco-
vatelskych odvétvi, orientaci na vyrobu vyrobnich prostfedkid a na industria-
lizaci sluzeb. K jejim mnejperspektivnéjsim postupim patii zavadéni pruZnych
automatizovanych systémt a integrace materidlni vyroby s informatikou,
docenéni funkce zemédélstvi jako biotechnologie a samotné biotechnologie
jako kvalitativniho piechodu od produkce hmotnych statkt k produkeci pro-
duktivnich faktorti. Vzhledem k tradicim na$i vyroby by se velmi efektivnim
novym odvétvim mohla stdt mechanotronika (spojeni vyrobk(li jemné mecha-
niky a elektroniky).

Zmény v zaméstnanosti zGstdvaji zakladem rozvoje kadrovych struktur.
V technologicky nejprogresivnéj$ich odvétvich a oborech se v diusledku ino-
vaci uvolni velké mnozstvi pracovnich sil. Ty v8ak mohou byt pfi zachovani
socidlnich jistot pracujicich a bez dlouhodobych retardaénich uéinku pro roz-
voj ostatnich odvétvi predisponoviny do jinych vyrobnich nebo nevyrobnich
oblasti. Ani velmi rozsahla automatizace nebo robotizace vyroby neodstrani
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samoziejmé lidskou praci (nezbytnou mj. i pfi vyrobé, instalaci a udrzbé
robotl). Svétové zkusenosti ukazuji, Ze rozvoj technologie eliminuje zamést-
nani, nékteré pr-fese a urcdita pracovni mista, nikoli vS8ak préci. Realizace
utlumovych programi a jeji socidlné politické aspekty predstavuji v této
perspektivé zarov=nn vyznamny stimul posileni predvyrobnich etap a ter-
ciéru (prip. kvartéru). Tzv <skrytd prezameéstnanost, vyvolana v nasich pod-
minkach predevSim nezbytnosli rezervnich pracovnich sil pfi neadekvatnim
rizeni a neefektivni organizaci prace, muze byt pravé v souvislosti s procesy
odkryvani a uvolfiovani tédhto rezerv pirekonana racionalni a efektivni plnou
zameéstnanosti praceschopného obyvatelstva.

Problémy zaméstnanosti za socialismu jsou kvalitativné jiného typu nez
nezaméstnanost v kapitalistickych zemich. Maji technologické, nikoli struktu-
ralni pri¢iny a jsou zasadné reSitelné. Jejich zvladnuti predpoklada vsak
také zasadni, s nezbytnym predstihem uéinénd rozhodnuti deciznich organu.
Ve spoledenské praxi se ustavil dvoji ptistup k této problematice: a) spojujici
pracovni vykon a odménovani piredevsim se spotfebou a zZivotni urovni;
b) spojujici zaméstnani, zachovani profese a kvalifikace predevsim se social-
nimi jistotami. Na soucasném stupni rozvoje vyrobnich sil a vztahti by vSak
socialné politicky daraz na jistotu zachovéani zaméstnani mél byt nahrazovan
jistotou adaptability (zejména rekvalifikace) pracovnika na nové povolani.
Uvolnovani rezerv c¢asto narazi jen na neoperativni fizeni absorbce jinde na-
rokovanych pracovnich sil, spjaté se zpozdénou absorbci technickych i orga-
niza¢nich inovaci.

Pocet pracovnich sil by mél nartstat zejména v oblastech bezprostiredné
souvisejicich s kvalitou zivota. K tém patii v soucasnosti ekologie, staveb-
nictvi, komunalni sluzby, zdravotnictvi a socidlni sluzby, Skolstvi a kultura.
V téchto oblastech je vSak zaroven velmi rozbujela administrativa. Naroko-
vany narust sil musi byt proto disledné posuzovan z hlediska efektivnosti
(napr. zvySeni poétu nemocniénich luZek na 1 lékafe a zdravotnického pra-
covnika, sniZzeni podtu Zadkl a studentl ve tfidach na 1 ucditele atd.). Dalsi
pracovni sily budou perspektivné vyzadovat sluzby pro vyrobu (zvlasté in-
zenyrské sluzby a marketingové poradenstvi) i vznikajici primysl volného
¢asu a informadni prumysl. Strukturu zameéstnanosti miZze konecné ovlivnit
i zkuSenost, Ze ekonomicky vysoce efektivni jsou nejen vyroby Spi¢kové tech-
nologie, ale i technologicky nenaro¢né vyroby a netechnické sluzby.

Pracovni doba a mobilita

Védeckotechnicky rozvoj sméfuje ke kontinudlnimu pribéhu vyroby, vyzadu-
jicimu nepfietrzity pracovni rezim. Plné vyuZiti nové techniky a technologie ¢ini
spole¢enskou produkci na jedné strané méné zavislou na pracovni do-
bé, na druhé strané je stdle vice podminovano zvySovanim sménnosti.
Tim je také vytvaren vétsi pocet pracovnich mist a prilezitosti k zameéstnani
(mez je pocet pracovnich sil dosud uvoltiovanych zavedenim nové techniky).
ZvySenda sménnost vyvolava vazné problémy v osobnim a rodinném zivoté
pracujicich a omezuje jejich moznosti vyuZivani volného éasu. Mnozstvi v
ného, vskutku disponibilniho &asu se bude vcelku zvétSovat pouze pii vyraz-
ném rozsifeni sluzeb obyvatelstvu. ZvySovani sménnosti ve vyrobé piedpo-
klada téZz sménnost a ,,prodlouzenou” praci ve sfére sluzeb.

Prechod od hromadné k diverzifikované, malosériové vyrobé, spjaty s na-
hrazenim jednouc¢elovych vyrobnich zafizeni viceucelovymi, zvy$i nezavislost
pracovnika na chodu strojového vybaveni a umozni jeho pruznéj§i éasové
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nasazeni, zavedeni nestandardnich reZzimi a individualné variabilnich uvazki.
Zvlagté vyznamnou bude mozZnost individualni nebo skupinové volby denni
pracovni doby i tempa a rytmu prace. Stale rostou potencialni ptilezZitosti
k domaci praci. Jejich vyuzZiti viak zavisi na prislusném technickém vybaveni.
(Za tohoto predpokladu by mohlo napf.. 30 % téch, ktefi pracuji s vypodetni
nebo informaéni technikou, jiZ nyni vykonavat tuto éinnost doma).

Historické obdobi, v némzZ &as zacal podle rytmu stroje fungovat jako hlavni
vyrobni ukazatel a kdy si prostorové oddéleni bydllste a pracovisté vynutilo
jednotnou pracovni dobu a striktni kézen, viak neni dosud zcela piekonan.
V nasem pramyslu dochazi k velkym ztritam pracovniho ¢asu. Ve velejné
dopravé a v zivociSné vyrobé trvd nadmeérné mnoZstvi plesCasové prace.
Vzhledem k témto skutetnostem lze redlné uvazovat o postupném zavadéni
dodatkové dovolené pro pracujici na smény, matky s malymi détmi, pro
pracujici ve zvlasté obtiznych nebo zdravi Skodlivych provozech; v dalsi
fazi pak o prodlouzeni veskerych dovolenych a zkraceni tydenni pracovni do-
by na 38—40 hodin [Prognéza 1985].

Za realnou pracovni dobu je nutno povazZovat téZ ¢as vénovany samozaso-
bitelstvi a soukromé vyrobé pro trh (ve smyslu II. a III. ekonomiky), zhod-
nocovani zdrojii pracemi v domacnosti a dobrovolné praci pro sidli§tni ko-
munitu (ve smyslu ,,spolefenské samoobsluhy®). Zejména vyznam posledniho
druhu bezprostfedné& nezespolefensténé prace, predstavujici dusledek nefun-
govani formalnich struktur i prostfedek funkéni decentralizace sluZeb, nadale
poroste. Nedocenéna zlUstadva spoleCenska potiebnost placenych i dobrovolnych
¢innosti socidlni povahy (napf. peCovatelstvi) vykonavanych v mimopracovni
dobé.

Stejné zavaznym, sociologicky novym problémem budou naroky na vy-
razné zvysSenou profesni a teritoridlni mobilitu pracovniki, podminujici je-
jich disponibilitu a (zvlasté pi#i realizaci utlumovych programua) vyuzitelnost
jejich schopnosti ve spolefensky vyznamné a individualné smysluplné praci.
Profesni mobilita mize probihat v ramci podobnych povolani i po linii z4-
sadni zmény obsahu prace, jako zména nebo sdruzovani profesi i jako zména
adplné stavajici profese. Predpoklada jiz v soucasné dobé zakladanou, per-
spektivné orientovanou vzdélavaci a kvalifikaéni (pfip. rekvalifikaéni) p#i-
pravu. Teritoridlni mobilita (migrace) bude vyzadovat vyrovnavani Zivotnich
podminek v ruznych regidénech, zejména urovné bydleni a sluzeb.

Sociologické vyzkumy ukazuji t#i zakladni modely individualni profesni
kariéry a mobility, odpovidajici hlavnim typlim pracovniho prostfedi. Je to
kvalifikaéni mobilita v rameci hierarchizované vertikalni struktury pracov-
nich mist, zaloZend na permanentnim zkvalitriovani individuilnich pracovnich
dispozic a prizna¢nia pro duSevni praci, dile profesni mobilita zaloZend na
zavedeni nové techniky é&i technologie nebo umoZnéna piechodem na jiné
pracovis§té a piizna¢na pro pramysl, a koneéné pievazné intergeneraéni mo-
bilita, spjata s dichotomii kvalifikované a nekvalifikované prace a priznacéna
pro zemédélstvi. Ziskani nebo zvySeni pivodni kvalifikace je v poslednich
dvou pripadech nejcastéji dusledkem individualniho zajmu nebo jednorazové
zmény objektivnich pracovnich podminek [Hypotéza 1986]. Prestavba narod-
niho hospodarstvi bude muset piekonat i dosud ostré hranice mezi témito
modely mobility.

Fyzicka a dusevni prace

Védeckotechnicky rozvoj je pfedpokladem, nikoli vSak samotinné pusobici
zarukou daldiho zespoletensfovani vyroby a intelektualizace uhrnné prace.
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Zmeéna profese nemusi znamenat zménu charakteru prace. ZvySena flexibilita
pracovnika nemusi vést k jeho emancipaci, k osvobozeni & piekonani prace.
Vybaveni pracovniho mista novou techmkou nemd vZdy za nasledek zéasadni
zménu v obsahu prace.

Vyzkumy ukazuji, Ze jen polovina zavedenych technickych inovaci prinasi
pracovnikem reflektovanou vyraznou zménu obsahu prace. Narlst intelek-
tudlni slozitosti a kvalifikaéni naro¢nosti prace neni obvykle provazen zlep-
govanim jejich fyzickych podminek a sniZovanim jeji fyzické naroénosti.
U vysoce kvalifikovanych délnikt pfretrvava neumérné mnoZstvi ruéni prace
a vy$8i uroven fyzické namghavosti nez u nekvalifikovanych délniki. Ve sta-
tistickém rozmeéru tak fyzickd naroénost délnické prace zGstava (u nas stejné
jako v dalsich zkoumanych socialistickych zemich) v rozporu s veobecnym
otekavanim prakticky nezménéna [Socialni 1986].

Mladi pracovnici ve véku od 15 do 29 let uvadéji jako hlavni duasledek jiz
zavedenych technickych inovaci jednak zvySeni odpovédnosti a psychické na-
ro¢nosti prace, jednak zlepSeni pracovnich podminek a sniZeni fyzické nama-
havosti prace. Star$i pracovnici v odlisném potradi zavaznosti zdiraziiuji zvy-
Seni narokid mna obsluhu stroji a kvalifikaci, mirné zlepSeni vztahi lidi k pra-
ci pfi zachovani zhruba stejnych kvalit meziosobnich vztahti, narast psychic-
ké naro¢nosti prace pri zcela neodpovidajici rychlosti snizovani jeji fyzické
naméhavosti a kone¢né zlepSeni kvality vyroby a jejiho fizeni [Uloha 1986].

O tom, Ze v dusledku oéekavanych inovaci bude pracovni néplii jejich sou-
¢asné profese v pfistich 15—20 letech vyrazné odlidna, jsou nejcastéji presvéd-
¢eni délnici se zdkladnim vzdélanim a délnici ve véku od 45 do 54 let. Préaci
vykondavanou prevazné automaty ocekévaji ve své profesi jen délnici se za-
kladnim vzdélanim. ZvySeni naroc¢nosti jejich prace na samostatné rozhodo-
vani nejcastéji predpokladaji délnici s uplnym stfednim vzdélanim a délnici
ve véku od 35 do 44 let. Obavy z psychicky vy@erpavajici prace vyjadruji
pouze délnici od 25 do 34 let. Pestrej$i a zajimavéjsi praci otekavaji zejména
délnici od 45 do 54 let, vyuceni délnici a délnici s uplnym stfednim vzdélanim
[Délnicka 1984].

Z hlediska objektivnich podminek prace neexistuje jednozna¢na socialni ur-
¢enost pro razné fyzicky obtiZné typy délnické prace, a tedy prosta vnitro-
tiidni diferenciace podle tohoto kritéria. Rozdily v intelektudlni sloZitosti
prace mezi pracovniky pfevazné fyzické a prevainé duSevni price jsou témér
dvakrat vys8i nez u fyzickych podminek prace. Intelektualni sloZitost pred-
stavuje (jako hlavni ukazatel materidlné zvécnélého obsahu prace) dosud nej-
vyznamnéjsi zdroj socialné ekonomické nestejnorodosti prace a tfidni i vnitro-
tfidni diferenciace na$i spole¢nosti. Na rozdil od fyzickych podminek préace
se viak ve zméndch irkelektualni sloZitosti prace zietelnd projevuje tendence
ke sbliZovani délnické tfidy a inteligence. Vzdalenosti jejich hrani¢nich sku-
pin. vysoce kvalifikovanych délnikt a zaméstnanci s nizdi nebo stiedni kva-
lifikaci, jsou jiz z tohoto hlediska men${ neZ vzdalenosti vnitrotiidni [Socialni
1986].

Podil dusSevni, mentalné narotné a samostatné price v manudlnich profe-
sich zastava také rozhodujicim zdrojem diferenciace délnické tridy. U nékte-
rych jejich é4asti v dasledku védeckotechnického rozvoje vyrazné roste, v ji-
nych je viak stejny jako v minulosti. V tomto rozporném vyvoji se prohlubuji
rozdily mezi tradiénimi a nové vznikajicimi oddily délnické tridy, muiZe se
ustavit nerovnovaha a napéti v jeji vmitimi struktufe. Principidlni feSeni ta-
kovych problémt s ohledem na jejich objektivni pfi¢iny musi vychazet
z mnohorozmérné diverzity spole¢enskych potreb a odvétvovych pozadavki
i z funkéni heterogenity vzdélani a kvalifikace.
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Kvalifikovana a nekvalifikovana priace

Veédeckotechnicky rozvoj nepfinasi (proti plvodnimu oéekavani) homégeni-
zaci socioprofesni struktury spole¢nosti. Odliv délniku z primyslu do sluZeb
¢i z vyrobnich do pfevazné informatickych profesi nebude pravdépodobné
v nejbliz§i budoucnosti zvlasté silny (jak piredpokladaji mnohé uUvahy). Na-
dale budou potiebné klasické industrialni profese, spojené s udribou jakych-
koli strojnich zafizeni. Nejen v oblasti sluzeb, ale i v pfipravnych fazich
pramyslové velkovyroby dale poroste poptavka po tradi¢nich remeslnych
dovednostech. Nekvalifikovana prace bude nezbytna ve specifickych provoz-
nich podminkach (napr. pri vystavbé novych vyrobnich kapacit), tam, kde
nasazeni slozitéjsi techniky nebude efektivni nebo vibec mozné. I ma vys§sich
stupnich védeckotechnického rozvoje se budou vyskytovat jednoduché pra-
covni tkony, které technika od ¢lovéka je$té nebude moci prevzit.

Védeckotechnicky rozvoj se musi prednostné prosadit tam, kde z organi-
zatnich nebo investiénich duvodi dosud existuje neumérné mnozstvi tech-
nicky nadbyteéné nekvalifikované prace. Vzhledem k nezbytnosti ucinit tuto
praci finanéné atraktivni prolonguje jeji premira nivelizaéni tendence v od-
ménovani. Trvalym problémem pi#i likvidaci nekvalifikované prace je uzemni
a oborova koncentrace pracovniki, ktefi nemaji zajem o ziskani kvalifikace,
maji omezenou mentalni schopnost ziskat jakoukoli kvalifikaci a vykonavat
naroénéjsi praci, ¢ sniZenou spoletenskou prizpasobivost a odpovédnost.
Strategie odstraiiovani nekvalifikované priace bude muset vychazet z (dosud
chybé&jici) demografické prognézy kvalitativnich parametri budouci populace.
Technokraticka predstava prioritniho rozvoje kvalifikované prace, ktera vy-
tvori ekonomické kapacity pro nasledné prekonavani nekvalifikované prace,
bude muset byt nahrazena hlediskem socidlni rovnosti a spravedlnosti a per-
manentnim socidlné politickym usilim o stirdni mezitfidnich a vnitrotiidnich
diferenci. Pozitivni vyvoj v tomto sméru presvédéivé dokazuje staly nartst
vysoce kvalifikované prace. Pres pomaly pokles poc¢tu nekvalifikovanych
pracovnikil v terciéru, zplsobeny zejména jejich prilivem ze sekundéru, lze
do roku 2000 pocitat s celkovym poklesem zastoupeni nekvalifikovanych pra-
covniktt z nynéjsich zhruba 40% na 20%),, tj. se sniZenim jejich podtu o vice
nez 1400 000 [Prognéza 1985 : 102].

Druhou strankou obchacovani obsahu prace je jeho polarizace, a tedy téz
prinejmensim doc¢asna polarizace pracovnich sil. Pokud tato situace nebude
kompenzovana uéinnymi socidlné politickymi opatienimi. skryva v sobé moz-
nost vzniku statisticky nepodchytitelné, ale spolefensky nebezpetné margina-
lizace nékterych skupin pracujicich. Nelze vylouéit, Ze néktera odvétvi budou
pro vyuziti novych technologii (napf. biotechnologie & ekotechnologie) naro-
kovat vys8i podet nekvalifikovanych pracovnikii. Velmi zdvainou socidlné
ekonomickou i politickou otazkou zUstava, zda i v budoucnu bude pretrvavat
dichotomické rozdéleni délniktt do kategorie kvalifikovanych a nekvalifikova-
nych, nebo zda (jako napf. u dislokovanych montérskych kolektivl) prevazi
trend k obc¢asnému vykonu nutné nekvalifikované prace kvalifikovanymi
délniky.

Mechanizovana a automatizovani prace

V tradiéni primyslové vyrobé se dlouhodobé ustavil typ délnika vykonava-
jictho v ramci slozité délby prace striktné vymezené, pomérné jednoduché,
diléi operace a nuceného netvorivé dodrzovat unifikované pracovni postupy
dané stavajici technologii vyrobniho procesu. Mechanizaci podminéné stereo-
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typy pracovniho chovani se postupnd roz$irily i do daliich vyrobnich i ne-
vyrobnich odvétvi a obord. Védeckotechnicky rozvoj dal vzniknout novému
typu délnika, kontrolujiciho na moderni technologii zaloZené provozy a schop-
ného sefizovacich, udrzbaiskych a opravarskych zasahu do slozitych systému,
piedstavujicich novy typ vyrobnich prostfedkd a kvalitativné vy3si stupen
rozvoje vyrobnich sil. Vyvolal vSak zaroven otazku, kterych skupin délnic-
ké tridy se tento rozvoj nebude v prognozovatelné dobé tykat a jak velky
bude pod¢et pracovniki pripoutanych po celou dobu své ekonomické aktivity
rutinnimi operatorskymi a nezbytnymi pomocnymi funkcemi k tradié¢nimu
strojovému vybaveni.

Prace, osvobozend za socialismu od vykofistovani, se zac¢ina osvobozovat
téZ od dosavadni podrizenosti dané technice a technologii. Délnik prestava
byt hlavnim ¢initelem vyroby, primou soudasti stroje. Vystupuje stale vy-
raznéji jako jejich védomy regulator. Méni se energetickd a informaéni bi-
lance v systému ¢élovék-stroj a stiraji hranice mezi fyzickou a dusevni, vykon-
nou a Fidiei praci. Prechod od mechanizace k automatizaci vyroby a jeji
pripravy, a dale k informatice a informaéné vyrobni technologii — od kom-
binace mechanickych strojovych prvku ke strojiim typu CNC (Computer Nu-
meric Control) nebo DNC (Direct Numeric Control), k systémuam CAD (Com-
puter Aided Design), CAM (Computer Aided Manufacturing), CIM (Computer
Integrated Manufacturing), k nejen manipulaénim, ale téZz informaénim ro-
botim — nahradi z velké ¢éasti motorickou uéast pracovnika ve vyrobnim
procesu jeho uUéasti senzorickou.

K nejperspektivnéjS$im postupim zmény obsahu prace patfi prechod od
neupiné ke komplexni automatizaci vyrobniho procesu a od jednoudelovych
k pruznym vyrobnim systémim. Zvlastni vyznam bude mit automatizace
projekénich, konstrukénich a programovacich praci a komputerizace spoji.
maloobchodu a domaéacnosti. Zavadéni vyssich forem automatizace vyZzaduje
jisty teoreticko-metodologicky i aplikaéni pfedstih (napf. pfekonani mecha-
nistického a antropomorfizujiciho pristupu k robotizaci). K hlavnim technicky
dosud nevyre§enym ukoliim automatizace patfi manipulace s materidlem a ad-
ministrativni price (zejména bezpapirovy prenos informaci). Elektronizace
skladli a kancelafi narazi na technicko-informacéni nepropojenost velkého
mnozstvi pracovi§f. Automatizovat zfejmé nebude mozZné slozitéjsi rozhodo-
vaci procesy, pri nichZz se hlavni lidsky ¢initel muZe pouze opirat o strojové
zajisténi diléich operaci. V mnoha oborech nebude mira komplexnosti auto-
matizace dovrsitelnd. Podle optimistickych odhadi miize byt automatizace
zavedena na 70", pracovnich mist a nahradit 50—60 %} vsech praci v dilnach
a 30—40 %, v kancelatich.

Pracovni priprava a adaptace

Postupné zavadéni automati jako vSeobecného pracovniho prostfedku, vyuzi-
vani mikroelektroniky jako technologie mysleni a informace jako nového vy-
robniho faktoru vyzaduje zasadné zménéné subjektivni pfedpoklady a psy-
chologické néroky pro pracovni adaptaci. Prace v automatizovaném, chemizo-
vaném nebo na biotechnologii zaloZeném provozu s novou mérici a regulaéni
technikou je spjata s novymi soustavami normovani a standardizace vyrob-
nich postupll. Ve stale vétsi mire stavi i pred rfadové pracovniky poZadavek
vyuzZivat technické instance rozhodovani. Zavedeni strojt schopnych sebefi-
zeni, vyrobni symbidza lidské a umeélé inteligence, spojeni obsluhy a progra-
movani slozitych zarizeni méni konkrétni poZadavky na vzdélanostni a kva-
lifika¢ni pfipravenost délnika, v jehoZ praci bude muset manudalni zruénost,
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specifické dovednosti a technické navyky dopliiovat schopnost analytického,
abstraktniho myéleni.

V hospodarské praxi pieziva pojeti dosaZeného vzdéldni a kvalifikace jako
dlouhodobé platného tarifné katalogizovaného znaku. Zvladnuti moderni vy-
roby a soulasné informacni exploze vSak nezbytné vyZaduje chapat jejich
ziskdvani a zySovani jako celozivotni proces, predpokladajici zvySené proli-
nani pracovniho a mimopracovniho ¢asu, pripadné i migraci za vzdélanim
a jeho zhodnocenim. Prechod od zku$enostné praktické kvalifikace, oriento-
vané na celoZivotni vyuziti ziskané profese, k teoreticky podlozené praktické
kvalifikaci je predpokladem sdruzovani pracovnich ¢innosti a profesi i zmén
obsahu prace a profese. Poskytuje vétsi prostor pro individualni volbu povo-
lani v souladu s osobnimi dispozicemi a umoZuje diskontinualni prabéh za-
méstnani, rekvalifikaci a mobilitu.

Cilem vychovné vzdélavaciho systému musi byt nikoli prosty rust kvalifi-
kace, ale zména typu celkové profesni pripravy. Soudasné zmény v obsahu
prace i budouci védecky charakter vieobecné prace vyzaduji, aby kvalifikaéni
predpoklady vytvarené v této pripravé byly dopliovany formovanim moralné
volnich vlastnosti a zvySovanim celkové kulturnosti a tvofivosti.ZvySovani
vzdélanostni a kulturné technické urovné je nejen humanitnim idealem, ale
téZz technologickou nezbytnosti. Musi byt zaloZeno na prolinani objektivniho
a subjektivniho zajmu o uréity ptedstih pfed aktudlnim spolefenskym a in-
dividudlnim zhodnocenim ekonomickym, pracovnim i kulturnim. Jen tak je
moZno feSit socidlni problémy vyplyvajici z rozporu mezi momentalni a per-
spektivni vyuzZitelnosti vzdélani a spjaté zejména s nevyuzivanim nebo na-
opak ,nadprodukci“ kvalifikace a se subjektivnim sniZovanim jejiho vy-
znamu pro funkéni a socidlni diferenciaci spole¢nosti. Nynéjs{ relativni re-
dundance vzdélani musi byt konfrontovana s prognostickym nazorem, Zze
v nasledujicim obdobi bude v naSem ndarodnim hospodaistvi nedostatek vy-
sokofkolsky vzdélanych odbornikii a nadbytek pouze vyuéenych délnika
[Prognéza,.1985].

Vzdélavaci a kvalifikaéni piiprava, racionalizace a zefektivnéni adaptadénich
procest i tvorba adaptaénich programi pro jednotlivé skupiny profesi a funkei
musi vychazet z ménicich se pracovnich podmfnek. ZvétSujici se prostorova
vzdalenost automatizovanych pracovisf sniZuje mozZnosti meziosobni komu-
nikace a vyvolava nebezpeci provozni sociadlni izolace pracovnikd. Tymova
priace posiluje délnicky kolektivismus, funkéni specializace vede naopak
k fragmentaci pracovnich skupin. SniZuje se podletnost a zvySuje profesni
heterogenita téchto skupin. Individualizace pracovniho vykonu, umoZnéna
pruznou automatizaci a diverzifikaci vyroby, dale prohloubi téZ riziko samo-
statného rozhodovani, které muZe byt zdrojem meziosobnich a meziskupino-
vych konfliktd a musi byt proto vyrovnavano vysokou socidlni adaptova-
nosti pracovnikt. I kdyZz v mnoha provozech budou pracovni vysledky stile
zavislej§i na pouzité technice a techmologii a budou vyplyvat spiSe z kolek-
tivniho usili nez z individualni iniciativy, vyznam motivace k praci a spo-
lupréaci nadéle poroste.

Flexibilni technologie vyZzaduje flexibilni specializaci, a tedy moZnost nejen
zmény pouZiti zafizeni, ale i pracovnik(. Priace s poditaéovou a informacni
technikou klade dosud vysoké naroky na obsluhu komplikovanych terminala
a dekédovani informaci. Nastoluje nové komunikaéné motivaéni problémy,
prinasi zvySené senzorické a neuropsychické zatiZeni,’znasobuje jednotvarnost
rutinnich dkont a muiZe negativné ovlivnit sebevédomi obsluhujiciho perso-
nalu. Obavy z prace s touto technikou, neduvéra k moznostem jejiho vyuZiti
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i nedostateéna sebeduvéra vzhledem k jeji slozitosti predstavuji vyznamny so-
cialné ekonomicky problém. Jeho FreSeni vyZaduje nejen ergonomické upravy
(zvy3eny pracovni komfort), ale téZ specialni psychologickou pfipravu pracov-
niku.

Prace s novou technikou a technologii zvySuje vyznam takovych osobnich
viastnosti pracovnika, jako je spolehlivost a vytrvalost, flexibilita a vynale-
zavost. Rostou ndroky jak na specidlnf technickou pfipravu, posilujici pred-
stavivost, programovaci a diagnostické schopnosti, presnost sledovani a vy-
hodnocovani soubori informaci, tak na socidlni kompetenci, zvlasté schop-
nost formulace podnétli, iniciativu a podnikavost, schopnost organizace prace
a hodnoceni lidi, smysl pro politické disledky udinénych rozhodnuti. Rozvi-
jeni tvofrivosti predpokladd moZnost vyuZiti znalosti a vytvafeni novych po-
stupt i nutnost stalého uceni. Stale dulezitéjsi se stava individudlni i kolek-
tivni schopnost operativniho fe$eni problémi, samostatného rozhodovani a
pfejimani zodpovédnosti a psychicka pripravenost celit neobvyklym havarij-
nim situacim v kratkém realném case.

Pracovni stimulace a motivace

Zefektivnéni stimulace pracovniho vykonu vyzaduje teoreticko-praktické re-
Seni vztahu mezi ekonomickym prinucenim a vstficnou hmotnou i moralni
stimulaci, mezi platovou diferenciaci pracovnikii a socidlné ekonomickou ho-
mogenizaci spoleCnosti, mezi socidlnimi jistotami pracujicich a jejich vyko-
novou motivaci. Védeckotechnicky rozvoj pifechodné znasobuje napéti mezi
technologicky vyspélymi a zastaralymi slozkami vyrobniho fetézce a zvétSuje
nestejnorodost pracovnich podminek a nejednotnost kritérii odmétovani
(mnohdy i u stejného druhu prace). Pouze rovnomérnéjsi automatizace vsech
vyrobnich odvétvi (v mezich ekonomickych moZnosti) muize zamezit zvétso-
vani nezdavodnénych nerovnosti mezi pracovniky raznych odvétvi a oboru.
Ani zvySend pohybliva slozka mzdy neovliviiuje vyraznéji celkovou (de-
mograficky determinovanou) finanéni situaci rodiny a neni realizovatelna za
atraktivnéjsi zbozi a sluzby. Vné&jsi stimuly se proménuji ve vnitini pohnutky
jednani pracovnika v konfrontaci s jeho jiZ ustanovenou motivaéni strukturou,
s relativné trvalymi potfebami a postoji (zejména preferencemi a aspiracemi),
coz osvétarsky pojatda pracovni vychova obvykle opomiji. Pfekonavani pozu-
statki odcizeného a formovani socialistického vztahu k praci (zvlasté pocitu
odpovédného hospodare) je vysledkem interakce mezi uréitymi osobnostnimi
rysy, hodnotovymi a zdjmovymi orientacemi jedince na strané jedné a sociil-
nim prostiedi (véetné jeho hmotnych 4 organizaénich aspektd) na strané dru-
hé. Ideové vychovného plsobeni a moraini stimulace je mozno dosidhnout pou-
ze, budou-li zastitény odpovidajicim hospodarskym mechanismem.
Intenzifikace dale zvétSuje vyznam motivace k vysokému pracovnimu vy-
konu (pii soubéZném zvy$ovani organizaéni piipravenosti vroby). Ta je pri-
zna¢na pro mnohé kolektivy s brigadni formou organizace prace a odméfio-
vani. Spolefensky velmi zdvazné jsou opalné, nezadouci, avSak dosud &asto
prevladajici pfipady individualni orientace na primérny pracovni vykon
a kolektivni zainteresovanosti na zadrzovani tohoto vykonu, jeho zpriméro-
vani na nejniz§i prijatelnou urovetl. Znamy je sociologicky poznatek, Ze 65
az 70 % dotazangych se metaji se svou orientaci na pramérny vykon [Hypotéza
1986]. Jestd zavaznéijsi je, ze pouze 13% pracujici mladeze uvadi, Ze se snazi
dostat na Spigkovou urovenn ve svém oboru [Uloha 1986]. Spi¢kovou vykon-
nostni: orientaci deklaruje 30%, pracovniku védy, Skolstvi a kultury, 259%,
vedoucich pracovniki Fizeni a spravy, 13Y%, délniku kovozpracujiciho a téz-
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kého pramyslu, 10%, délnikti ostatnich zpracovatelskych odvétvi a 4% ze-
médélskych délnika [Setreni 1984]. Model zvy$ovani Zivotni Grovné zvySenou
aktivitou v zaméstnani je v soucasné dobé zafixovan ve védomi vét§iny nasi
populace jako strategicky neuéinny [Hypotéza 1986].

Prezivajici spoledenské klima primérnosti a individudlni Zivotni strategie
minimalizace prace pro spoleénost jsou disledkem dlouhodobych niveliza¢nich
tendenci (zejména poruSovani principu zasluhovosti a zaostalosti ekonomic-
kého mechanismu). V naSich podminkach bude tfeba vénovat zvySenou po-
zornost puscobeni psychologickych mechanismi socialni kontroly, socidlniho
srovnavani s ostatnimi, ospravedlnéni vynaloZeného usili apod. Stanoveni
kritérii Spictkové vykonnosti znesnadnuje rtznost typl produkce a organizac-
niho prostfedi (napf. srovnavani individudlnich vykona v kontinualnich pro-
vozech hlavni vyroby, normovani pripravnych, obsluznych a pomocnych praci
v predvyrobnich etapach).

Vykonova orientace musi byt cilevédomé posilovana atraktivnéjsimi modely
pracovni kariéry, pracovni ptipravou, prip. rekvalifikaci, roz8ifovanim moz-
nosti individualniho spoluuréeni vlastniho profesiondlniho vyvoje a Zzivoini
urovné (véetné vySe duchodu). VyZaduje zménu celospoletenského klimatu
i socialnich navykl v konkrétnich organizacich, stimulaci celych podnikovych
osazenstev a zejména odpovidajici motivaci a vSestrannou zainteresovanost
prislusnych vedoucich pracovnikid. Predpoklddé neustalé rozsifovani prosto-
ru a informaci nezbytnych pro pracovni aktivitu, zdokonalovani organizaé¢nich
forem a zvys$ovani obsahové komplexnosti iniciativy pracujicich.

Pracovni seberealizace a spokojenost

Seberealizace jedince v zaméstnani vyplyva z jeho identifikace s vykonava-
nou praci a z védomi subjektivniho pfinosu do pracovniho procesu. Muze
byt spjata s proZitkem femeslné dovednosti i s proZitkem teoretického osvo-
jeni pracovniho tkolu. Prace se za socialismu stava nikoli pouhou instru-
mentalni, ale v dlouhodobém ¢asovém horizontu cilovou hodnotou. Jiz v sou-
¢asném obdobi je presvédéivé naznacena tendence k prekonani dvojznaénosti
v kazdodennim chapani prace jako vnéj$i nutnosti a jako ZzZivotni potreby.
Z kontextu poznatku lze usuzovat, ze dotazovani délnici v mnoha piipadech
davaji prednost zajimavému, byt huite placenému zivotnimu povolani pred
dobie placenym, ale nezajimavym zaméstnanim {Délnicka 1984]. Dobie pla-
cené zaméstnani dosud nejvyraznéji preferuji zemeédeélci a délnici ve staveb-
nictvi, zajimavé povolani samoziejmé nejdastéji duSevni a ridici pracovnici.
Dalsi vyvej v tomto sméru by méla uptesnit prognoza zmén v hodnotovych
orientacich populace. Lze predpokladat, ze v disledku védeckotechnického
rozvoje se bezprostfedni zajem pracovnika o predmeétné stranky vyroby bude
stale vice presouvat na jeji socialni aspekty.

Mezi typy vztahu osobnosti k praci, hodnotovych orientaci ¢i Zivotnich stra-
tegii, zjiStovanymi v radé vyzkumu, si z tohoto hlediska zasluhuji kritickou
pozornost jak zdanlivé prosocidlni orientace na bezkonfliktni vztahy a pasivni
adaptaci stavajicimu prostfedi, tak individualistickd podnikavost spjata s ne-
respektovanim obecnéjSich zadjmui a norem. Seberealizace muzZe byt vyhleda- .
vana mimo vlastni profesi, v ucasti na rizeni, ve spole¢ensko-politickych akti-
vitach, v nezespoletensténé praci i ve volném c¢ase. Soukromé pracovni a vol-
nocasové ¢éinnosti jsou Casto kompenzaci nedostatkli v zespolecensténé praci.
Mohou slouzZit reprodukci a rekreaci pracovni sily, byt vyrazem tvotivosti
a osobitosti, vytvaret vyznamné spolefenské hodnoty i posilovat individudlni
smysl zivota. Jejich neumérné mnozstvi vS8ak vede k privatizaci Zivota, na-
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ruSujici optimalni proporce rozvoje vSech oblasti Zivotnich aktivit a celé
spolec¢nosti.

Subjektivni wvztah k praci je vysledkem konfrontace pracovni a Zivotni
situace. Je socidlné ekonomicky diferencovian jejim obsahem, zaroven vSak
homogenizovan demografickym postavenim a spolefenskym statusem pracov-
nika. Spoledensky relevantni je téz individualni hodnoceni smyslu vykona-
vané prace. Hledisko spolefensky Zadouciho ekonomického vyuziti vyrobnich
sil by proto meélo byt i v tomto rozméru doplhiovano hlediskem lidsky za-
daného daldiho rozvijeni socidlnich sil rozvoje spole¢nosti. Pozitivni je zjisténi,
ze 739%, mladych pracovnikti hodnoti sviij vztah k pracovni &innosti jako
zajem [Uloha 1986]. Za nejperspektivnéjsi subjektivni indikator urovné so-
cidlniho rozvoje charakteru a obsahu prace z hlediska jeji intelektudlni pfi-
tazlivosti lze povazZovat orientaci na tviréi éinnost [Sociadlni 1986).

Spokojenost s vykonavanou praci je podminéna jednak motivaénimi aspekty
vlastniho obsahu prace, jednak vnéjSimi pracovnimi podminkami. Mezi mo-
tivujicim vyuzitim schopnosti, spole¢enskym uznanim, perspektivou osobniho
ristu apod. a kvalitou organizacéniho ramoee, meziosobnich vztaht, stylu iizeni
apod. existuji vét§inou nesymetrické vztahy. Pozitivni motivace vede ke klad-
néjsimu hodnoceni pracovniho prostfedi (ne vSak naopak). Celkovd mira
pracovni spokojenosti ma velky politicky vyznam. Pracovni iniciativa se bude
ziejmé projevovat téZ piesunem dlrazu od prava na prdaci (za socialismu
samoziejmého) na pravo na pracovni spokojenost a vysokou kvalitu pracov-
niho Zivota.

Intenzifikace a demokratizace Fizeni

Soucasti kvalifikace nového, vysS§imu stupni védeckotechnického rozvoje od-
povidajiciho typu pracovnika, je nejen akumulace profesnich dovednosti, ale
téz orientovanost v otazkach technologie a strategie vyroby. Ovladnuti nové
techniky a technologie klade i u fadovych pracovnikli zvysené naroky
na schopnost individualniho a kolektivniho rozhodovani o pracovnich postu-
pech, organizaci prace atd. Rozvijeni této schopnosti dale rozsifuje moZnosti
jejich aktivni uéasti na rizeni vyroby. Organiza¢éné fidici vyspélost se stava
soudéasti obecné kulturné technické turovné délnické tiidy. Rostouci védomi
souvislosti mezi odpovédnym plnénim individudlniho ukolu a kolektivnim
vysledkem se stava predpokladem perspektivniho piechodu ke spole¢enské
samospraveé. Soudasné s nim se zvySuje téZ obcéanskd pripravenost pracovnika

souvislostech. Modernizace narodniho hospodafstvi pfina§i moZnosti dal§i de-
mokratizace spoleéenského Zivota.

Demokratizaéni procesy piedstavuji politicky rozmér intenzifikace. Zvyso-
vani produktivity prace a kvality produkce, zejména piechod na vyssi stupen
finality vyroby a jeji organiza¢ni a technologické pruznosti, vyzaduje revizi
technicko-ekonomickych normativii a redlnych podminek vyroby, atestaci
pracovnich mist a vyrobkt. Tyto postupy nelze uskute¢nit bez aktivni ucasti
pracujicich na vstficném planovani a racionalnim vyuzivani vyrobnich zdroju,
prostifedktl a sil i na utvareni adekvatnéj$i struktury vyrobnich vztaht, pre-
deviim ma zménach organizaéni struktury podnikti a jejich ekonomickém
osamostatiiovani (na principu chozrasfotu) a na komplexni racionalizaci prace
a rizeni.

Zainteresovanost pracujicich na wvyrobé& predpoklada dotvoreni prislusné
institucionalni zakladny zvy$ovani jejich podilu na rozhodovéni, a tedy pro-
hlubovani socialistické demokracie i na urovni podniku. Vnitropodnikova
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demokracie umoznuje pracovnim kolektivim vyrazné pifispét k prekonavani
konzervativniho, nivelizujictho vlivu socidlni kontroly v neformaélnich sku-
pinach na pracovni vykon a odménovani, k odstraniovani formalismu v so-
cialistickém soutéZeni a k efektivni realizaci vysledki novatorského hnuti.
Méla by zéasadnéji zasahovat i do oblasti socidlni politiky jako néstrcje pro-
sazovani principd socidlni spravedlnosti.

Pouze na zakladé wvnitropodnikové demokracie lze pracujici efektivné za-
pojovat do TeSeni ekonomickych, technologickych a socialnich probléma a do-
sahovat tak kvalitativné vy$8i urovné jejich Gdéasti na rizeni zaloZené na pru-
bézném sladovani spoletenskych zajmu se specifickymi zajmy organizaci a he-
terogennich skupin. K hlavnim dosud nedoceriovanym prostredkim urychleni
téchto procesi patii tzv. netechnickd inovace (zejména organizace prace).
Centralizace a koncentrace vyroby nejen nevylucuje, ale mnohdy i vyZaduje
decentralizaci jejiho rizeni. Demokratizace vSak nesmi byt redukovana na
deceniralizaci, konsensus nesmi byt nadfazovan diskusi. Ustaveni a formalizace
procedur participace nesmi vést ke sniZzeni smysluplnosti jejiho obsahu. Bri-
gadni formy organizace prace a odmeéiiovani, kolektivni formy zainteresova-
nosti na vysledcich ¢innosti organizace musi byt disledné posuzovany podle.
toho, jak napomahaji utvareni vyrobnich vztahQi uvolnujicich rozvoj vyrob-
nich sil.

Hlavnim nositelem pruniku spoledenskych a individualnich zajmt jako
vyznamného subjektotvorného faktoru a jejich reprezentantem se stavaji
pracovni kolektivy. V intenzifikované vyrobé a pri praci s novou technologii
roste jejich samostatnost, pravomoc a odpovédnost, ustavuji se nové vztahy
socidlni rovnosti (mnohdy na ukor funkce mistra). Posilovani téchto zaklad-
nich élanka podnikového a vnitropodnikového Fizeni umoZiiuje zarovernl ome-
zovat administrativné byrokratické zasahy organizaéné nadfazenych slozek.
Rozvijeni demokracie ve vyrobni sféfe, zavadéni samospravy do Zivota pra-
covnich kolektivii, posileni socidlni orientace v praci Fidicich kadrii a jejich
vztahu k socidlnim problémum jako nejdulezitéj§i politické zalezitosti, opa-
kované zdurazriiované M. Gorbadovem, predstavuje i nadale hlavni mecha-
nismus urychlovani socidlné ekonomického rozvoje na$i spoletnosti.

Literatura

Délnickd t¥ida v pieméndch socidlnich vztahi. Praha, UFS CSAV 1984.

Dlouhodoby vyvoj socidlnich jevit v CSSR ve wvztahu k ekonomickému a technic-
kému rozvoji. Praha, Ustav prognéz VSE 1986.

Hypotéza progndzy rozvoje Zivotntho zpiisobu v CSSR. Praha, UFS CSAV 19886.

Prognéza vyvoja v oblasti prdace. Bratislava, VUSRP 1985.

Socidalni rozvoj deskoslovenské spoleénosti a hypotézy dalstho vyvoje. Praha, UFS
CSAV 1986.

Setieni t¥idni a socidlni struktury obyvatelstva CSSR Praha, UFS CSAV 1984.

Uloha mladé generace v procesech intenzifikace. Praha, UFS CSAV 1986.

Zmeny v charakteru prdce a postavenie Tudského é&initela v podmienkach intenzi-
fikdcie ekonomiky. Bratislava, VUSRP 1985.



Pesiome

S1. Baauna: Conmonorusi Tpyja U €€ 3HAYEHHE JiA CONMANBHOIO NPOrHo3a

CraTbsi paccMATPHUBAET COBPEMCHHOE COCTOSHIE COLNOJIOTHYCCKOTO U3YUCNTist 9YCa0Bevec-
KOTO Tpy/a, HEOOXO[HMMOCTb CHCTEMATHYECKOTO JIOCTPOCHMA COLMOJNOTHYCCKOL TCOPIT
TPY/Za M CTHMYJB, IpPeAOCTABJsIEMble ell 1 AKTYaJLHBIM TpPeOOBAHUCM HPOTHO3BI CO-
IHAJBLHOTO pas3BuTHA. PaboTa CTPEMHTCS K CHCTEMAaTHUeCKOIl OIEHKE BAJKHBIX BHAHMI
A IPeJIOCTABICHUIO TIPE/UIIOKeHNI TI0 YCOBCPIICHCTBOBANNIO KOMINIERCHOTO U3Y9enus Tpy-
na u yupasuxennsi uM. OHa aBHAJAU3UPYET HO3NTHUBHBIC 1T HCTATHBHBIC CONMAJIbHBIC 1OCIC]-
CTBHMS HAYYHOTO DasBHTHS M CTO HBIHCIMHANX TemnoB. OHa HaupapicHa Ha npodleMaTHRy
HHTEHCH(QUKAIIN TPOIH3BOJCTEA T TYMaHN3aNlN TPY/A, Ha BROJL HOBOI TeXHOJOTHM 1 1i3Me-
HeHIIT B ¢TPYKTYpe 3aHATOCTI, pabodyero BpeMeHit i npadecciionadbHOI It TepPHUTOPHAJILHOIT
HOJBHZKBOCTH, PUBNYLCKOTO I YMCTBEHHOTO TPY/Ia, KBaJInGuIupoBaHHOTO I HeKBaaudnuupo-
BAHIOrO TPY/a, MEXanuU3UpPOBAHIOTO M aBTOMATH3NPOBAHHOTO TPYAA, MpodeceronaibHoil
MOJI'OTOBKN T aJilalTanium, Tpy/0B0I1 CTUMYJISALII H MOTHBALIII, TPY/IOBOI caMOpeainaaniin
II 9yBCTBa YJIOBJCTBOPEHUS, HHT(‘II(‘H(I)IIN('HUHI I JACMOKpaTI3anny yuparJicansd. CraThs
HOUepKHBACT 1ecOXOMNMOCTL CONMAJILHO OPHEHTHPOBAHHOTO NPOBEICHIs TeXHHUCCKIN
HHHOBANMIl 1T lanbueiimero yraybaenns y9acTis TPYJIAMUXCA B PEMEHI — BO Reem o0-
HeCTBE I BHYTPH IPCIIPUATHS — BOTPOCOB 00 aKTHBHOIl KOHKPETH3AIMIL CTPaTer uepe-
CTPOIIKN HAPOAHOTO X03giicTBA 11 YCKOPCHMA COLMAJLHO-DKOHOMIUCCKOTO PasBnTIia we-
XocJaoBankoro obnecTna.

Summary

J. Vl1aéil: Sociology of Work and Its Significance for Social Prognosis

The paper discusses the present state of sociological research into human work,
the necessity of a systematic evolution of the sociological theory of work, and the
stimuli afforded in this direction by the existent demand of social-development
prognosis. A systematic evaluation of important findings and the presentation of
suggestions for improving complex research and work control are aimed at. Both
positive and negative social consequences of scientific development and its present
rate are subjected to analysis. Special attention is paid to the problem area of
the intensification of production and the humanization of labour, introduction
of new technology and changes in the employment structure, working hours and
professional as well as territorial mobility, manual work and brainwork, qualified
and unqualified work, mechanized and automated work, preparation for and
adaptation to work, working stimulation and motivation, working selfrealization
and satisfaction, intensification and democratization of management. Stress is laid
on the necessity of a socially oriented enforcement of technical innovations and
of a continuously increasing participation of working people in all-social as well
as intra-enterprise decision-making in the area of the active concretization of the
strategy of the reconstruction of our national economy and the acceleration of
our society’s social and economic development.
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