Sociologie a Fizeni hospoda¥ské praxe JAROSLAV KOHOUT
Vysoka 3kola ekonomicka, Praha

Je stale vyznamneéj$i promyslet vztah spolecenskych véd a praxe. Na rozdil
od doby, kdy se projevoval urcity despekt ke spolec¢enskym védam -— napriklad
na zakladé argumentace, Ze exaktnost metod spolecenskych véd neni srovna-
telna s exaktnosti metod mediciny (rentgen, izotopy, EKG) nebo techniky (lo-
garitmické pravitko, pocitaCe, presné mérici pristroje), je dnes v hospodarské
praxi stdle vice uznavana prakticka zavaznost socidlnich pfedpokladd a du-
sledkl nejraznéjsich stranek védeckotechnického rozvoje. Nova technika sku~
teéné mimo jiné vyZaduje zvy$ené naroky na subjekt, jehoz reakce vsak nelze
pouze ,propocitat“. Fluktuaci skutetné nelze resit jen technickymi opatfenimi.
Problémy iniciativy, tvorivosti, stability kadru atd. se zfetelné vymykaji me-
todam v jinych oblastech tak exaktnim. Zivot prokazuje potfebu spoledensko-
védnich metod a poznatk. _

Jednim z nejvyznamnéjsich objektivnich procesti je vSak samo fizeni: za
socialismu vyvstavd a den za dnem sili potfeba nahrazovat Zivelné reakce
v rozhodovacich procesech védeckymi analyzami a prognoézami, predvidat a -
dit socialni procesy, vyZzadovat tedy i pomoc spoleé¢enskych véd — historického
materialismu i sociologie, ekonomie i psychologie a dal§ich — pii fe$eni kon-
krétnich otazek rozvoje spolecnosti.

Marxistickym spoleéenskovédnim pracovnikum jsou bytostné cizi weberovské
koncepce nezucastnéné védy. Nechtéji svét pouze vykladat, nybrz programové
jej ménit. To ovSem neznamena, ze kazdé spoledenskovédni praci mizeme dat
u nas v tomto sméru absolutorium. I kdyz je tifeba orientovana na aktualni
otazky, chybi-li ji vyusténi v sociotechnickém smyslu, tedy v zavéry jak vy-
uzZit zjisténgch poznatku v tizeni, v cilevédomé zméné zkoumaného jevu, jde
¢asto jen o zajimavou a neprili§ zavaznou éetbu. Lze také tézko doufat, Ze se
napriklad vedouci hospodarsti pracovnici mohou po veferech vzdélavat ve
specialisty v oboru filozofie, sociologie ¢i psychologie, aby pro né studium
vyzkumnych zprav bylo zcela srozumitelnou literaturou.

Jestlize mluvime o potfebé socioclogie pro praxi, plati zaroven, Ze praxe
predstavuje zavazny stimul pro rozvoj sociologie. Vazba na problémy rizeni
dynamizuje i sociologii jako védu, brani samoucelnym vyzkumum, naziravosti
v teoretickych pristupech, které prece zdaleka nejsou jen vysadou filozofie.

Pozoruhodné jsou =zkusenosti z rozvoje marxisticko-leninské socinlogie
v NDR, kde se v tomto roce konal jiz IV. sociologicky kongres. PrestoZe zde ne-
existuje sociologicka asociace ani specialni Casopis, byl kongres prehlidkou bo-
haté teoretické produkce a mimoradné vyznamnych vyzkumi, vysoce oceto-
vanych praxi. Jeji predstavitelé tvorili zna¢nou ¢ast pléna (1000 delegata!) a
otevirené hodnotili vysoky prinos sociologli pro re$eni kaZdodennich otazek
rozvoje socialistické spolecnosti. V predsednictvu kongresu zasedlo 6 ¢lentt UV
SED, vedouci stranické delegace byla s. Langova, ¢lenka politbyra.

Rovnéz rozvoj bulharské sociologie, realizujici fadu stranickych usneseni
zejména v oblasti socidlniho planovani, je pozoruhodny. Tak napiiklad vedle
vychovy podnikovych sociologll, jejichZz funkce je institucionalizovana ve viech
vétsich zavodech, se zavadi vyuka sociologie i na 3$koldch pro piipravu bu-
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doucich vedoucich hospodarskych pracovnikii (na vSech ekonomickych fakul-
tach jsou kursy o minimalnim rozsahu 90 hodin pri ¢tyrleté varianté studia).

Povsimnéme si také mysSlenek o vztahu sociologie a praxe obsazenych v nej-
novéjsi praci reditele Ustavu sociologickych vyzkumi AV SSSR prof. V. N.
Ivanova, nazvané Aktudlni problémy sociologickych vyzkumi v soucasné eta-
pé. Vedle rady zavaznych teoretickych uvah ¢teme na strané 38: ,Je nezbytné
zajistit i sociologickou pripravu ekonomt, Kktefi se zabyvaji planovanim, a
vedoucich na ruznych stupnich fizeni. Je nezbytné, aby i vSechno obyvatelstvo
ziskalo urcité sociologické vzdélani na zakladé popularizace védeckych poznatkt
sociologie. Jinak fe¢eno, spolu s rozvojem ekonomického mysleni je nutno za-
jistit i rozvoj mysleni sociologického. (1)

Myslenka prof. Ivanova ma hluboky teoreticky podtext: V socialistické spo-
le¢nosti totiz nelze chéapat procesy rizeni manazersky, rozhodovaci procesy
nelze vyhrazovat jen uzké skupince specialistli, nybrz je tifeba programové do
nich zapojit vSechny pracujici. Pro tuto uc¢ast — ma-li byt redlnd, uéinna, a to
jak v ekonomice, tak v Fizeni i socialnich procest (napf. v boji proti pri¢inam
fluktuace, za rozvoj iniciativy, za vytvareni podminek k Sifeni zlepSovatelstvi
a vynalezectvi atd. atd. — je oviem tieba vytvaret predpoklady i v oblasti
znalosti, tedy zajistit odpovidajici ekonomickou, ale také — jak ukazuje prof.
Ivanov — ziaroven i sociologickou propagandu.

U néas panuje dost rozsifeny omyl, Ze rizeni hospodarstvi je zajistovano eko-
nomy a ze je tedy dulezité kvalifikovat k rizeni predevsim je (napf. poslu-
chace ekonomickych s$kol, v postgradudlnim studiu potom planovace apod.).
Analyzy v8ak ukazuji, Ze vétSinu vedoucich hospodarskych pracovniki v téch
nejbéznéjsich kategoriich (mistfi, jichZz je u néas zhruba ¢étvrt milionu, dale
feditelé podnikil) tvori technici. (V kategorii ieditelt je asi 619, technikt a
10 % ekonomt).

Zajimavé vsak byly vyzkumy zjistujici, ¢emu tito vedouci pracovnici vénuji
vétS§inu svého &asu v tidici praci. Jeden takovy vyzkum prinesl tyto vysledky:

I. Osobni styk
(porady, schiize, navitévy, jednani, prohlidky pracovist, telefonovani) 629,

II. Pisemny styk

(¢teni, diktovani, podpisovani, agenda) 9%
III. Planovdni, rozbory, organizace

(zpravy, schvalovaci procedury, organiza¢ni smérnice) 10 %
IV. Ostatni

(sluzebni cesty, prestavky aj.) 19 %

Vedouci pracovnik tedy objektivné musi v prvé radé ridit pracovni kolektivy
(kolektivy svych spolupracovniku, §taby, komise atd.). Tato ¢innost je obli-
gatorni a nelze ji nekonat. Lze ji oviem provadét vysoce amatérsky, jestlize
chybi jakakoli sociologicka (vzdyf jde vlastné o vykon funkce praktického so-
ciologa, ¢lovéka, ktery fidi uréitou socidlni skupinu, uréité — nékdy velmi slo-
zité — socidlni procesy v ni) nebo psychologickd (presvédcéovani lidi, jejich
kritika, vytvareni tviréiho socidlniho klimatu atd.) priprava.

V takovém pripadé obvykle vedouci hospodarsky pracovnik aplikuje takové
metody fizeni lidi, jaké sam kdysi zazil. Tak napftiklad se snazi o vytvofeni
»dobrych vztaht“ v kolektivu paternalistickymi metodami Zovidlniho namlou-

(1) V. N. Ivanov: Aktualnyje problemy sociologiéeskich issledovanij na sovremen-
nom etape. Moskva, Znanije 1984.
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vani, coz muze byt odraz metod, které zazil v rodiné. Jindy aplikuje své zku-
Senosti z vojenského vycviku — nahrazuje Fizeni velenim. V kazdém piipadé
tim vazné narusuje svoji autoritu, zaroven v§ak i prabéh tak vyznamnych so-
cialnich procesi, jako je tfeba upeviovani kazné v kolektivu, rozvoj iniciativy
apod. Nejen nedostatek ekonomické, ale i sociologické kvalifikace vedoucich
hospodaiskych pracovnikil je drahy.

Zavérem bych rad upozornil na hloubku Leninovych upozornéni, ze Jednou
z hlavnich front socialismu je boj o nové. Jde o jeden z nejvyznamnéjsich
socidlnich procest: ,Vyhonky nového®, jak rikaval Lenin, nalézaji na kaZzdém
kroku desitky bariér — pohodlnost, neschopnost, rutinu, strach o zabydlenou
pozici atd. atd. Naproti tomu motivace téch, ktefi prosazuji nové, je zcela
nedostateéné propracovana. (Tak napfiiklad jaké piekazky ¢ekaji reditele, ktery
chce vnést do vyroby Spickovy vyrobek — a jakd odména? Naproti tomu:
Ceho se musi obavat reditel, ktery setrva¢né vyrabi staré vyrobky, ale plni
plan?). JestliZze jedinou motivaci na strané nového je v tomto piripadé jen uve-
domeélost Feditele, jsme u jedné z pric¢in, pro¢ tak malé procento nasich vyrobku
dosahuje §pickové urovné na svétovych trzich.

Kvalifikované rizeni socidlnich procesi je nemyslitelné bez aplikace marxis-
tickych spoletenskych véd. Marxisticka sociologie méa zde svoje skromné, ne
vSak nevyznamné misto.

Pezrome

s1. Koroyr: Coumonorist i yupasieHRne 3KOHOMIUCCKOH NIPARTHKOH

MapKCHCTCKAA COHMOJUINA OTMEKEBHMBACTCH 0T BCOCPOBCKNX  KOHUCHUMIT  «dfcTOlY
HAYKH, OHA 3aMHTEPECOBAHA B YUACTHII B YHPABICHHIT O0IUMCCTBCHHBIMIU, CJeOBATEJILHO,
M 3KOHOMITMECKHMH HPOHECCAMH. JHAMEHATEABLHBIX DPCBYJILTATOB ObUIO JIOCTHTHYTO YiKe
B [P n LHP, B gactHocT, koueuno, 8 CCCP: conitodaoris ajgech YHTAIOT JICKIMHE O TCOPIII
He TOJLRO JUISI PYKOBOMAINY KaJPOB, HO 11 Aidst Ovyux skoHomieron (8 HPL, nanp.,
Ha Kypce 90 49uCoB B0 BeeX cueiuanbaoctsx). 11pod. Wsanos, nokTop Hayk, jupesrtop
Uncruryra counpoaorudeckux ueeaegosauuii Al CCCP, ykasuBaeT, 4To MIA OCYILECCTBIO-
HUA KaK MOMHO DoJice MWIHPOKOLO YHAcTHA TPYAAULNXCSH B YUPABICHNI 3HAMEHATEILHA He
TOALKO 3KOHOMIMCCKAS LPONATAL, [, HO H COIHOJOTIYCCKOe NPOCBCIICHHE HIUPOKUX CJ0€eB.

Couuogormnyeckoe obpasopBaHne caeyeT LIPEROCTABHThL M TeXHUKaM. Bexn HTo, B 1epryw
odepenb, OHU, KTO HAXOTHMTCHA HA PYKOBOMMIULHX MO3HIEAX B Hallleil 3KOHOMIIKeE (AMPeKTOpA
npeaupuaTiii — 61 %), upidesm, oqHaKo, ux padodee BpeMA 34110JHEHO, FIaBHMM 006pasomM,
paboroil ¢ AlabLMI,

Summary

J. Kohout: Sociology and Management of Economic Practice

Marxist sociology keeps at a distance from Weber’s conceptions of “pure“ science,
being concerned with a committed participation in the management of social, and
thus also of economic processes. Significant results have been attained in the GDR
and BPR, and particularly in the USSR: here sociologists give lectures not only for
managerial staffs but also for future economists (in the Bulgarian People’s Republic,
for example, in a 90-hours course in all branches). Professor Ivanov, DrSc., Director
of the Institute for Sociological Research of the Academy of Sciences of the USSR,
shows that not only economic propaganda but also sociological education of broad
population strata is of importance for the realization of the widest possible part1c1-
pation of working people in management,

Sociological education should also be imparted to technicians, for it is them who
occupy the majority of leading positions in our economy (enterprise directors —
6179%;), and the content of their working hours predominantly consists in dealing
with people. .
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