Také &tvrta kapitola Aplikace matematiky
v socidlné ekonomickém bdddni je dost strué-
na a nemuze dostateéné pokryt celou Sifku
tématu. Autor tu mimo jiné stru¢né hodnoti
¢tyl'i hlavni omezeni matematickych aplikaci:
1. neuplna Setieni (vybérova Setfeni),

2. piedpoklad normalniho rozloZeni,

3. pravdépodobnostni zaklad ukazatelt a po-
tieba velkych soubort pro odhad,

4. dynamic¢nost vyvoje socialni reality a zti-
zcnost interpretace rozdila v opakovanych
Setrenich.

Hodnoceni téchto aspektt by si vyzadalo
samostatnou praci. Da se soudit, Ze nejvétsim
problémem je posledni bod, zatimeco prvni
tii jsou z hlediska statistické teorie vysvétli-
telné a  prekonatelné. Hlavnim momentem
jejich prekonani je vSak pravé teoreticka
priprava a prinos informace zvnéjsku, jakoz
i vhodné metodologické usporadani. Pravé
témto momentim, kdc statistika vstupuje do
piimé vazby s filosofii a s obecnou metodo-
logii, je treba vénovat zvy$enou pozornost.
Vidyt pravé zde rozhodujeme o validité na-
Sich postupt.

Obsahla pata kapitola Modelovdni socidl-
nich procestt je pokradovanim a shrnutim
autorovych praci zamérenych na tuto oblast.
Prekracduje se zde ramec statistiky a je volen
pohled 8irsi — hledisko matematické socio-
logie.

Posledni, $esta kapitola Statistika minéni
je vénovana metodam a technikam sociolo-
gického vyzkumu., Vaze se ke statistice
jako k nastroji sbéru dat a jejich zpracoviani
— obsahuje ¢asti o dotazniku a rozhovoru.
poznamky o sestavovani dotaznik, o klasi-
fikaci a tridéni dat. Zakladni diraz je zde
kladen na pripravu sociclogického vyzkumu
- na dikladnou pripravu dotazniku, otdzek,
planu zpracovani organizaénich zdileZitosti.

Ve viech kapitolach autor dikladné a Kkri-
ticky hodnoti zapadni sociologii a jeji vy-
sledky; soucasné vSak ji pfizndva uréité
klady v oblasti technickvch zkuSenosti, na-
priklad Gallupovu nebo Harrisovu ustavu pro
vyzkum vefejného minéni.

V knize nalezne étenal mnoho zajimavych
priklada, ilustrujicich mnohdy velmi dobfe
autorovy nazory, upifesnujici nékteré nejas-
né formulace. P. Maslov je velkym znalcem
odborné marxistické i zapadni literatury, coz
umoZiuje dobrou argumentaci a zasvécenou
kritiku. Je vSak také znalcem krasné litera-
tury, coZ mu umoziiuje volbu velmi hezkych
efektnich ilustraci a vysvétleni citaci z bele-
trie — napf. pojem stfedni hodnoty (s. 15 —
G. Uspenskij) nebo nepravych korelaci (s. 77
— L. N. Tolstoj).

Kniha tedy neni receptem a nelze ji cha-
pat jako uzavienou zdileZitost; je to predevs$im
védecka prace shrnujici a otevirajici problé-
my, podnécujici k feSeni téchto problému a
k dalsi diskusi. Je to prace se snahou po kom-
plexnim pohledu na problematiku statistiky
v sociologii, a to hlavné statistiky hromad-
nych standardnich dat na celostatni urovni.

Je to kniha o nutnosti zobecilovani a o pro-
blematice zobectiovani z dat, coZ je vyjadieno
jednou z ustfednich myslenek: ,,Bez zobecnéni
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jsou fakty slepé, bez konkrétnich faktu je
zobecnéni schematické.”

P. Maslov v ni jiZ vlastné poklada zakladni
kamen k tomu, co jes§té sam nesmeéle nazyva
sociologickou statistikou. Opira se pfitom o so-
lidni zaklady sovétské statistiky s celou jeji
dlouholetou tradici, o kriticky rozbor zapad-
nich vysledkit a o dasledné marxistické po-
zice.

Na zavér citujeme prvni slova dvodu: ,Ko-
neéné cile sovétské sociologie spodivaji v po-
moci organizovat socialni instituce a zdoko-
nalit normy spoled¢enského chovani, Prostred-
kem pro to jsou konkrétni socialni vyzkumy
vzajemného plsobeni objektivni a subjektivni
stranky spoled¢enského Zivota. A pravé takova
Setifeni davaji vychozi fakticky material, kte-
ry je zpracovan a zobecnén podle metodiky
rozpracované statistickou teorii a praxi.“

Jan Rehdk

0. Matousek, J. Razicka, A. Hladky: Clovék
a prace

Praha, Sociologicka kniZnice nakladatelstvi
Svoboda 1972, 300 s.

Spoletenské védy se z raznych hledisek, bez-
prostiredné ncbo v koneéné instanci, zabyvaji
lidskou éinnosti. Obecna sociologie se zabyva
predevsim objektivnimi spoleéenskymi pod-
minkami a dtsledky lidské ¢innosti, psycho-
logie predevsim subjektivnim zprostfedkova-
nim téchto dasledk(t a podminek a jeho vy-
znamem pro spole¢nost a osobnost.

Marxisticko-leninska sociologie i psycholo-
gic vychazi z toho, Ze zikladnim a necjvy-
znamnéjsim druhem lidské ¢innosti je prace.
V obou téchto védnich oborech ma proto jeji
zkoumani zvladtni misto. Price je nejen jed-
nim z ustfednich predmétt sociologie i psy-
chologie, ale téz jednim ze spoleénych pted-
métd obou téchto obori. Kniha o psycholo-
gickych aspektech pracovni éinnosti se proto
muze tésit pozornosti sociologi, stejné tak
jako psychologu.

Na rozdil od predchozi priace prvnich dvou
uvedenych autort se kniha Clovék a prdce
nezaméfuje na vyéerpavajici systematicky vy-
klad celé psychologie prace jako védniho pod-
oboru, ale soustfeduje se na teoretické¢ a me-
todologické problémy zkoumani psychologic-
kych souvislosti prace. V ohnisku pozornosti
je zde osobnost a ¢innost ¢élovéka v pracov-
nim procesu. Zvlastni daraz je kladen na
psychologické otazky pracovni zatéZze. V sou-
ladu s obeenym trendem voli autofi systémo-
vy pristup k feSeni téchto otdzek. Ten mimo
jiné umoznuje i progndzu, stale ¢astéji uzna-
vanou za hlavni cil praktické aplikace teo-
retickych poznatka védnich obor(. V pfipadé
psychologie prace se jedna piedeviim o pro-
gnézu dalsiho vyvoje pracovniki, jejich osob-
nosti a ¢innosti.

* * *

V uvodu knihy je podan struény historicky
pi‘ehled hlavnich fazi vyvoje psychologie, uzité
v hospodaiské praxi. V kapitalistické spoleé-
nosti bylo toto uziti psychologie zhruba po-
stupné zaméreno na:



1. pfredvédecky zZivelné, jednoucelové reago-
vani na pracovni problémy;

2. zvySovani pracovniho vykonu zaloZené na
primém ekonomickém donuceni a vylucéu-
jici socidlni aspekty pracovniho procesu
(Taylor); '

3. zvysovani pracovniho vykonu zaloZené na
podchycovani ekonomickych potfeb pfede-
v8im pomoci vnitropodnikové propagandy
(paternalismus);

4. zvy$ovani pracovniho vykonu zaloZené na
usmérnovani mezilidskych vztahi pomoci
socialné psychologické motivace (Mayo);

. systematické fe$eni problémua vyplyvaji-
cich ze vztahu, popripadé i komunikace
¢lovéka a stroje;

6. humanizaci pracovniho procesu a socialnich
vztahlt v praci, zaloZenou na vychovném
ovliviiovani vedoucich a vyplyvajici z roz-
Sifujici se spoletenské kritiky rizeni;

7. racionalizaci pracovniho procesu vyplyva-
jici ze vzniku svébytné teorie rizeni.
Zadny z uvedenych zplisobt uziti psycholo-

gie prace v kapitalistické spole¢nosti nevyresil
zakladni strukturni problémy této spole¢nosti.
Podchycovani ekonomick¥ch potreb pracuji-
cich, manipulativni usmérniovani mezilidskych
vztahl a diléi humanizace Fizeni ¢astecné zlep-
§ily socialni vztahy ve vyrobé, nezménily
v8ak zdkladni ekonomické, vyrobni vztahy sa-
motné. Ideologické zdavodnéni téchto pristu-
pl pouze docasné zakryvalo prvotni a nepfe-
konatelny antagonismus objektivnich zajmua
namezdné pracujicich a téch, kteifi si jejich
praci ptivlastnuji.

Presto, Ze tyto zpusoby aplikace jsou vzhle-
dem ke svym sociologickym a ideologickym
souvislostem pro marxisticko-leninskou psy-
chologii neprijatelné, je nutno konstatovat, ze
pro rozvoj psychologie prace samé, jeji teorie,
metodologie a zvlasté jednotlivych technik,
ptedstavovaly rozhodujici podnéty. Mnohé
taklo ziskané poznatky o psychologickych
aspektech pracovni ¢innosti je moZno velmi
u¢inné vyuzit ve spolec¢nosti socialistické.

Zalimco kapitalistickd spole¢nost disponuje
sice podrobné rozpracovanymi technikami
zvy$ovani pracovniho vykonu a racionalizace
pracovniho procesu, ale nemuzZe je v plné mife
v ramei stavajici ekonomiky uplatnit, posky-
tuje ckonomika socialistické spoleénosti teo-
reticky neomezené moZnosti dald{ racionali-
zace a humanizace prace, nema vsak dosud
k dispozici pro své specifické podminky do-
state¢né rozpracované psychologické techniky.
V soucéasné dobé, s rostoucim vyznamem so-
cialniho planovani a socialnich prognéz, se
v socialistické spoletnosti otevira novy pro-
stor pro rozvoj psychologie prace.

Vyvoj pracovnich sil, osobnosti a &innosti
pracujicich je nesporné zavaznym jevem
i z hlediska sociologického. Rovnéz starsi zpu-
soby uziti psychologie v hospodatské praxi,
uzivané i v soucéasné dobé ¢asto soubézné
s novéjsimi, nepatil pouze do déjin psycholo-
gie, ale jsou téz aktualnim pfedmétem socio-
logie prace a frizeni.

V prvni ¢éasti knihy jsou naznadena obecné&
teoreticka vychodiska a mozZnosti praktického
vyuziti psychologie prace. V marxisticko-le-
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ninské psychologii musi byt priace nahliZzena
z ruznych $irSich hledisek. Z hlediska histo-
rického a fylogenetického pfedstavuje zaklad-
ni prostiedek konfrontace ¢lovéka a prirod-
niho prostiedi, vyélenéni élovéka z Zivocisné
FiSe. Z hlediska ontogenetického, individualné
a socialné psychologického, predstavuje za-
kladni prostiredek konlrontace osobnosti a
spole¢nosti, socializace ¢lovéka. Z hlediska
spole¢enského, filosofického, ekonomického a
sociologického, tvoli zaklad existence spolec-
nosti a sebeutvareni jejich ¢lenG. Z hlediska
tidiciho, tj. z hlediska souhrnné védy o praci
nebo teorie organizace, piredstavuje ovliviio-
vani pracovniho vykonu zakladni prostredek
zamérného usmeérriovani vyvoje celé spole¢-
nosti.

Roz8ifeni moZnosti aplikace psychologie
prace vyplyva ze zvyS$ujici se naro¢nosti fidici
prace v soucéasnych vyspélych spole¢nostech,
z celkového rustu Zivotni urovné, v jehoz du-
sledku se dosavadni duraz na pracovni vykon
presouva na pracovni ochotu, ze zvysujici se
ucasti pracujicich na fizeni vyroby a z toho,
Ze pracovni zafazeni stale vice souvisi s cel-
kovou spoledenskou angazovanosti pracujicich
jako obéanu prisluiného statu. Posledni dva
jevy a perspektivy jejich dalsiho moZného
vyuziti maji opét podstatné odli¥ny vyznam
ve spolefnosti kapitalistické a ve spolec¢nosti
socialistické.

V ramci psychologie prace jsou rozvijeny
predev§im posuzovani zpusobilosti pracovnika
pro danou profesi, poradenstvi pred volbou
povolani a profesionalni orientaci, priprava
pracovnik( pro danou praci, posuzovani pra-
covniho rezimu a vykonu pracovnikl, posu-
zovani pracovnich podminek a bezpeénosti
prace, techniky vedeni lidi p#i praci a osobni
poradenska péde v provozni praxi. Uéinné
uziti psychologic v hospodarské praxi je mimo
jiné podminéno mezioborovou integraci po-
znatk( o pracovni ¢innosti.

Ani v prubéhu integrace dosavadnich riiz-
nych pfistuplt k praci neztrati psychologie
prace svoji specifiku. K zakladnim problé-
mam tohoto védniho oboru patfi a ziejmé
i nadale budou patrit tyto otazky:

1. jak organizovat préaci a rozdélovat ji mezi
¢leny pracovniho kolektlivu;

2. jak pripravovat a efektivné ridit praci;

3. jak vytvaret piiznivé pracovni podminky
a zpusoby hodnoceni pracovnik(, aby byla
zajisténa trvala vysoka efektivnost, pracov-
ni moralka a spokojenost ¢lent pracovniho
kolektivu;

4. jak s ohledem na chovani ¢lentt pracovniho
kolektivu pfipravovat a piizpasobovat or-
ganizaci ménicim se vnéj$im podminkam
a technickym inovacim;

5. jak é&elit situacim, které zvnéjska nepfiz-
nivé doléhaji na pracovni kolektiv, a jak
pristupovat k vnitfnimu konfliktovému
déni v organizaci.

V druhé &asti knihy jsou rozvadény zdklad-
ni psychologické pfistupy k pracovni &innosti.
Autori uvadéji nedostatky teorie a metodo-
logie funkcionalistického pfistupu k lidské
psychice, postihujiciho pouze diléi funkce a
procesy bez jejich podstatnych vzajemnych
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souvislosti. Proti tomuto pfistupu rozpraco-
vavaji v ramci zakladniho tématu knihy é&in-
nostni pfistup k lidské psychice, postihujici
chovani osobnosti v celostnim a systémovém
projevu viech jejich funkei a procesa. Cinnost
spojuje c¢lovéka s okolnim svétem, zajistuje
jednoiu a vzdajemné pronikani subjektu a ob-
jektu. Lidska ¢innost je vizdy spoleéenska a
spoletensky uréend ¢innost. Na rozdil od pros-
tého souhrnu dil¢ich funkei a reakei musi
byt pojimana jako prevazné védoma a pravé
psychikou Fizena.

Pracovni ¢innost je bezprostifedné spjata
s existujicimi potiebami ¢lovéka a s jeho
osobnosti, zahrnujici i psychicky zprostiedko-
vané rozvijeni potreb. Osobnost je formovana
cilovym zamérenim pracovni ¢éinnosti, plano-
vanim, kentrolou, disciplinou, volnim usilim,
soustiedénim pozornosti, ziskanymi poznatky
a dovednostmi, pfipadné tvofivosti. Tyto psy-
chologické znaky obecnych projevil osobnosti
jsou zarovein znaky a slozkami pracovni ¢&in-
nosti. Osobnost se dale formuje na zakladé
sebehodnoceni ¢lovéka, vychazejictho z jeho
spoleéenského hodnoceni jinymi lidmi a zpro-
sttedkovaného nejcastéji posuzovanim pra-
covniho vykonu a vysledku.

V zaveéru této c¢asti knihy jsou uvadény
vieobecné uznavané a sociologiim znamé ob-
jektivni determinanty pracovni ¢innosti. Mezi
subjektivni, s psychikou souvisejic{ determi-
nanty této ¢innosti zavadéji autofi pojem ka-
pacity pracovnika a rozlisuji kapacitu odbor-
nou, vykonovou, osobnostni, spoleéenskou a
motivaéni.

Treti ¢ast knihy je vénovana rozboru, tii-
déni a hodnoceni profesi. Rozlisuji se zde
poimy zaméstnani (vztahujici se k spoleéen-
sko-ekonomické charakteristice velkych so-
cialnich skupin), povolani (vztahujici se jak
k socialnim, tak i k individualné psycholo-
gickym charakteristikam jednotlivych skupin
a ¢lenu spoleénosti) a profese (vztahujici se
piedevéim k normativné vymezenym kvalifi-
kaénim a funkénim charakteristikam pracov-
ni ¢innosti).

V ramci otazek rozboru profesi se autofi
soustfeduji na kritéria a metody analyzy pro-
fesi a prace. Jako kritéria uspésnosti pracov-
ntho vykonu jsou uvadéna kvalita a kvantita
prace, stabilita vykonu a stabilita zaméstnani,
postup na vy$si funkci, absence, nehody, trva-
ni nacviku a ziskani vyss$i kvalifikace. K béz-
né pouzivanym metodam statické analyzy
prace patfi popis prace a specifikace pracov-
nich naroki, k metodam dynamické analyzy
studium pribéhu prace a studium chovani
pfesahujiciho, ale ovliviiujiciho predpoklada-
ny pracovni proces.

V rameci otazek hodnoceni profesi se autofi
soustfeduji na pouZivané systémy hodnoceni
profesionalni naroénosti. Tato narofnost je
dana mirou a druhem pozadavki kladenych
na pracovnika. Pfi hodnoceni zplsobilosti pro
vykon urc¢ité profese jsou nejéastéji uvazova-
ny kapacitni slozky motorické, senzorické,
mentalni, emocionalni a interakéni. Stanoveni
a hodnoceni profesionalni naro¢nosti je ne-
zbytnou podminkou stanoveni optimalniho sy-
stému odmeénovani pracovniki.
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Ctvrta ¢ast knihy se zabyva problémem
pracovni zatéze. Pracovni zatéz, stress, je jed-
nak duasledkem obecného odcizeni prace v ka-
pitalistické spole¢nosti, jednak dusledkem
neunosnosti nékterych projevl védeckotech-
nického rozvoje prc nervovy systém pracov-
nikQ v kapitalistické i socialistické spole¢nos-
ti. V soucasné dobé nevyjasnénych rozporu
tohoto rozvoje a dosud plné neprobadanych
psychologickych aspekt vztahu c¢lovéka a
moderni techniky predstavuje stress neodmys-
litelnou soudast Zivotniho zpusobu.

Pracovni zatéz lze vysvétlit jako poruseni
rovnovahy mezi vnitfnim stavem systému a
vnéjsim prostiedim. Toto pojeti integruje do-
savadni rozdilna pojeti zatéZe jako souboru
vnéjsich stressorti, jako reakce organismu
projevujici se ve zménach chovani, jako re-
akce organismu projevujici se v neurchumo-
ralnich zménach a jako subjektivniho pocitu
napéti. Protoze ¢lovék reaguje na stress jako
celek, maji zmény v jednom podsystému ob-
vykle za nasledek i zmény v podsystémech
ostatnich. Reakce na zatéZz se projevuje jak
v oblasti emocionalniho prozivani, tak v ob-
lasti motorickych projeva, v oblasti funkci
fyziologickych i v oblasti funkei kognitivnich.
Negativni duasledky reakei na pracovni zatize-
ni, piredevsim ztrata adaptability, vyznamnou
mérou ovlivnuji pracovni vykon a socialni
vztahy na pracovisti i mimo né.

V paté &asti knihy se autofi zabyvaji otaz-
kami hodnoceni pracovnikl, které je hlavni
naplini personalni é¢éinnosti jako soudasti Sir-
§iho systému prace s lidmi. Z psychologického
hlediska ma hodnoceni nejen funkei pozna-
vaci, ale i funkei motivaéni. V provozni praxi
hodnoceni ¢asto figuruje pouze jako vydet
nedostatktl pracovnika a prilezitost k udileni
trestll, nikoli jako Géinny prostiedek vychov-
ného ovlivirovani podrizeného ze strany nad-
rizeného a sebevychovy nadiizeného, ridiciho
pracovnika.

K obecné platnym pozadavkam, slouzicim
jako zakladni kritéria hodnoceni v témét
véech profesich, patfi kromé kvality a mnoz-
stvi vykonané prace téz dodrzovani pravidel
spole¢enského souziti, dodrzovani pfijatych
zpusoba prace, loajalita viéi vedeni a dané
profesi odpovidajici znalosti, zkusenosti, do-
vednosti, schopnosti a osobni vlastnosti. Tato
kritéria jsou obvykle vyjadiovana v konkrét-
néjsich, ale méné systematickych vyétech
jako samostatnost, iniciativa, spolehlivost,
ukaznénost, odpovédnost atd.

Kritéria hodnoceni na drovni celospolecen-
ské, celopodnikové i profesni se vyvijeji spolu
s vyvojem spole¢nosti, organizace, pracovniho
procesu i pracovnikd samych. Dynamicka po-
vaha t1échto Kkritérii se projevuje predevsim
v prognostickém hodnoceni, mize vSak ovliv-
fiovat i hodnoceni retrospektivni. Nedostatky
v hodnoceni vyplyvaji nejéastéji z nepromys-
lené koncepce hodnoceni, z nejasnosti zaklad-
nich cila organizace, z nepfiméfenosti pouzi-
tych kritérii a z pouzivani neadekvatnich me-
tod a technik hodnoceni. Jednoznaé¢né chyby
v hodnoceni vyplyvaji pfedevSim ze subjek-
tivni povahy samotného hodnoticiho procesu,
2z vlivll osobnich vlastnosti a zdjm hodnoti-



cich. K nejéastéj§im chybam patfi bezpro-
stiredni halo-efekt, setrva¢nost predstav o hod-
noceném, zapominani na drivéj$i vykon hod-
noceného, nivelizace hodnoticich soudu a
konstantni odchylka smérem k piili§ mirné-
mu nebo prili§ pfisnému hodnoceni.

Problémy zatéze a hodnoceni pracovnika
sice jiz presahuji ramec sociologie, jejich zna-
lost by vsak meéla patfit k obecnému vzdé-
lan{ jak spolefenskovédné zamérenych odbor-
nik{, tak vSech tidicich pracovnika a pracov-
nikQi pripravujicich se pro vykon funkce
vedouciho, véetné psychologu a sociologl.

V zavéreéné ¢asti knihy se autofi zabyvaji
odrazem technickych a spoleéenskych zmén
v pracovni ¢innosti a chovani ¢élovéka. Pozor-
nost je zde soustfedéna jednak na zmény
v narocich na ¢lovéka pracujiciho s novou
technikou a zmény v narocich na rizeni lidi
v modernim podniku, jednak na metodolo-
gicka vychodiska ergonomie a organizaéni
psychologie.

Ergonomie, inzenyrska psychologie ¢éi bio-
technologie se zabyvaji studiem vztahi mezi
¢lovéekem a pracovnim prostfedim, zahrnuji-
cim téz pracovni nastroje a metody. Toto za-
méfeni je lzce spjato s obecnou teorii systé-
mu. Je to interdisciplinarni piistup k systému
¢lovék—technika, jehoz hlavni ulchou je pre-
vence negativnich zdravotnich disledk( toho-
to vztahu, Organiza¢ni psychologie se zabyva
studiem materidalnich a kulturnich podminek
¢innosti pracujicich a pracovnich kolektivu.
Zaméfuje se predevSim na chovani osobnosti
a skupiny v pracovnim procesu, na jejich pro-
zivani a védomi a na problémy motivace osob-
nosti i skupiny. Jeji rozvoj je uzce spjat s roz-
vojem socidlniho planovani a socidlnich pro-
gnoz.

K nejvyznamnéj$im soucastem védeckotech-
nického rozvoje a zdrojum zménénych narokt
na pracovnl éinnost patii automatizace. Priz-
nivé dusledky automatizace spo¢ivaji zejména
Vv pfesunu naroka na tidici, planovaci a kon-
cepéni slozky pracovni ¢innosti, ve vytvareni
predpokladl pro uplatnéni iniciativy a tvir-
¢ich sil osobnosti, ve snizovani fyzické nama-
hy a jednotvarného neuropsychického zatiZzeni
monoténni praci, ve vzdalovani ¢lovéka od
zdroju ohrozeni jeho zdravi a ve zkracovani
pracovni doby s moznosti volby optimalniho
rezimu prace. Nepfiznivé uUéinky automati-
zace spodivaji zejména v ptetéZovani vyssich
psychickych slozek, ve zvySeni odpovédnosti
a emocionalniho napéti, ve zvyseném neuro-
psychickém zatiZeni naro¢nou a unavnou pra-
ci, ve vzdalovani ¢lovéka od predmétu prace
a v cfasové omezené platnosti urovné dosa-
zené odborné zphsobilosti. Zjisfovani vzajem-
ného poméru pfiznivych a neptiznivych Géin-
kit automatizace na kazdém stupni jejiho za-
vadéni i hledani zpusobu odstratiovani nebo
vyrovnavani nepriznivych aéinku patii ke spo-
le¢nym ukolum psychologie a sociologie.

Problém zvy$ovani naroktt na fizeni lidi
v modernim, komplexnim podniku vyplyva
mimo jiné z toho, Zze dosud neexistuje dosta-
te¢né rozpracovany systém poznatkl a poucek
o nejvyhodnéjsich zptisobech fizeni. Vyéty
jednotlivych sloZek fidiei ¢innosti lze podat

pouze povsechné, vyznamnost vztah mezi
nimi je proménliva, mnohé projevy ridici ¢in-
nosti jsou jedine¢éné. Ridici ¢innost je jako
celek vzdy vazana na subjekt, jehoZz znaky
lze zobecnit pouze v omezeném rozsahu, a ma
sama zna¢énou dynamiku podminénou jak
ekonomickym a politickym rozvojem spolec-
nosti, tak i zménami v rameci jednotlivych
organizaci. Véda o rizeni, rodici se v tésném
sepéti s védou o praci a s védou o organizaci,
vSak vsem fridicim pracovnikum poskytuje
perspektivu teoreticky prijatelnéjsich a prak-
ticky ovéritelnéjdich i aplikovatelnéjsich ve-
deckych prostiedku, které by jim pomahaly
osvojit si tzv. umeéni vést a ridit lidi a jejich
praci. V3Seobecné uznavany vyznam kvality
rizeni, a tedy i teorie Pizeni, se v socialistické
spoleénosti je$té navic zvysuje tim, Ze ridici
pracovnici viech urovni reprezentuji ve vzta-
hu ke kolektivu podiizenych nejen zajmy jed-
notlivych organizaci, ale i zajmy této spole¢-
nosti jako celku.
* * *

Kniha Clovék a prdce je zamdérena psycho-
iogicky a bylo by proto nekorektni vytykat
jejim autorim ze sociologického hlediska, Ze
se zaméiuji spiSe na vycet a prosté konsta-
tovani objektivnich socialnich souvislosti pra-
covni ¢innosti nez na rozbor jejich systémo-
vych vztaht a s jejich pusobenim spjatych
problému. Diskuse o vztazich mezi nékterymi
psychologickymi pojmy a jim odpovidajicimi
strankami skute¢nosti by na druhé strané jiz
naopak presahovala ramec této recenze. Je
v$ak nutno pripomenout, Ze autofi pouzivaji
nékteré zakladni pojmy jakoby v jednoznac-
nych defini¢nich spojenich, pfestoze ani
v marxisticko-leninské psychologii dosud tak-
to jednomyslné definovany nejsou.

Piestoze je v pfedmluvé zdOraznéno, Ze byl
zamérné zvolen pouze jeden zakladni celek
psychologickych jevli a vynechdny ostatni
problémy psychologie prace, pasobi opomijeni
otazek motivace i jednotlivé formulace do-
jmem, Ze autoii nepojimaji motivaci jako
inherentni soucast procesti a funkci probiha-
jicich v systému osobnosti, ale jako néjaky
samostatny psychologicky jev, systému osob-
nosti paralelni a faditelny proto mezi takové
pojmy, jako je osobnostni kapacita, spoleten-
ska, interakéni kapacita apod. Pravé otazky
motivace bezprostiedné souviseji s otazkami
socialniho planovani a socialnich prognoz.
V knize, ktera muze slouzit jako jeden z pod-
klad( pro toto planovani a vytvdfeni prognéz,
by motivaci k praci méla byt vénovana vétsi
pozornost.

Vzhledem k tomu, Ze autofi zdaraziiuji sy-
stémovy pristup ke zkoumani psychologickych
aspekti pracovni é&innosti, je zarazejici, zZe
tento pfistup neni podrobnéji rozveden ani
diaslednéji aplikovan na feSeni ustfednich
otazek knihy. Je mozZzno polemizovat o tom,
nakolik by konfrontace téchto otazek s vycho-
zimi kategoriemi obecné teorie systému mohla
obohatit razné zavéry. Nelze vSak souhlasit
napfiklad s jednostrannym pojimanim pra-
covni zatéZe jako ujmy pro osobnost a ¢innost
pracovnika. Problém spodivd ziejmé& spiSe
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v nalezeni optimalni miry zatéze, ktera by
vedla k dal§imu rozvoji osobnosti. Tato mira
by mohla byt nalezena v ramci modernéjsiho
genetického pojeti systému, rozlisujiciho mi-
mo jiné rovnovazny vztah systému s prostre-
dim a vnitfni rovnovazné stavy systému.
Mnohé formulace autort svédéi o starsim,
funkcionalnim pojeti systému, zaloZzeném na
piredstavé mechanického, zmény vyrovnavaji-
ciho a minimalizujiciho ekvilibria.

Problémy spjaté s obecnou teorii systému
nejsou vSak dosud dofeSeny ani na urovni
obecné psychologie a sociologie a musi byt
zfejmé reSeny nejprve pravé zde. Obdobné
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poznatky o motivaci nejsou dosud v marxis-
ticko-leninské psychologii rozvinuty do prak-
ticky plné aplikovatelné podoby. Duraz na
praktickou vyuZitelnost zavéru patfi praveé
k nejvyznamnéj$im prednostem posuzované
prace. Kniha Clovék a prdice muze byt proto
velmi podnétna jak pro odborniky zabyvajici
se spole¢enskovédni teorii, tak pro odborniky
zabyvajici se TFizenim samym. Hoednotime-li ji
nikoli podle toho, ¢im se nezabyva nebo co
v ni neni doreseno, ale podle skute¢ného pri-
nosu k resené problematice, musi byt nas po-
sudek jen kladny.

Jan VIdé&il



