roli stale muset hrat zkuSenostni a mimo
védu ziskané poznatkové systémy. ,,Sociotech-
nika* praktické politiky bude tedy i nadale
vice nez védou, souhrnem zkuSenosti ¢&asto
intuitivnich a védecky neargumentovanych.
Bylo by neseridézni vzbuzovat iluzi, Ze jeji
moznosti jsou veétsi.

Podgoérecki si metodologicka tuskali socio-
techniky ve své knize uvédomuje. Je pro ného
déckem, o némz zatim neni zcela jisté, zda se
uz opravdu narodilo. NuZe, pfejme tomuto
~décku® uspésny vstup do Zivota.

Michal Illner

Elisabeth Noelleova: Vyzkum vefejného
minéni

Praha, Svoboda, edice Sociologicka Kkniznice
1968, s. 360.

,Ovod do metod demoskopie“ je podtitulek
této znamé a popularni knihy dnes jiz ne-
méné znamé a popularni némecké autorky.
Jde skuteéné spise o poctivé a svédomité pri-
pravenou metodologickou ptirucku nez o obraz
stavu vyzkumu vefejného minéni. Systém
seznamovani ¢&tenafe s vyzkumy, které jsou
vesmés vysledkem osobni praxe autorky, je
podrizen hledisku pedagogicky ucéinného vy-
kladu metod a technik, jejichZz pouziti je da-
leko $ir8i neZ jen pro vyzkum verejného mi-
néni, a dokonce i $ir$i nez pro vyzkum de-
moskopicky. Presto empirické priklady nept-
sobi jako pouh& udebnicova ilustrace. Snad
je to pravé diky zpusobu, jakym jsou c¢tenéafi
predkladany. Autorka vénuje nejdiive velké
usili snaze o vzbuzen{ osobniho zajmu ¢te-
nare, pak o stupniovani jeho pocitu primého
ucastenstvi a pocitu vlastnich objevi. V tom-
to ohledu lze knihu nazvat dobrou ucdebnici
pro zacateéniky v oblasti empirického vyzku-
mu, i pro pokroé¢ilé v jinych sociologickych
doménach, nez je vyzkum vefejného minéni.
V kazdém piipadé jednou z hlavnich prfedno-
sti knihy je jeji snadna pristupnost a tudiz
i 8iroky zabér, §iroky okruh ¢&tenari.

Hlavni — ve vlastnim slova smyslu uéebni-
cova — c¢ast knihy neni ¢lenéna chronologic-
ky z hlediska vyzkumnych kroku, jak byva
zvykem, ale podle hlavnich vyzkumnych pro-
blematik, s prihlédnutim k mnozZstvi znadmych
a vieobecné blizkych momentl a prvka mys-
leni i praxe. Proto na pomérné struény a zjed-
noduseny vyklad o podstaté a tskalich inter-
viewu navazuje kapitola o technice dotazniku,
kde je pomoci praktickych pfikladi polozen
daraz zejména na zdroje chyb. Teprve dalsi
kapitola rozebird do vétsich podrobnosti otaz-
ky vybéru, popisuje principy a pouziti jednot-
livych vybérovych technik a vysvétluje zakon
velkych ¢éisel. Na ni navazuje vyklad panelové
metody a analyza problému reprezentativ-
nosti. Zna¢néd pozornost je vénovana kapitole
o organizaci a vedeni sité tazatelu, kde jsou
opét zdlraznény mozné zdroje chybovosti zi-
skanych informaci. Zminéné ¢&tyfi kapitoly
predstavuji tedy jakousi selekci problému
7z prvnich vyzkumnych etap, tj. z etapy pfi-
pravy pozorovacich technik, pripravy terénu
a samotné prace v terénu. Zpusob vykladu,
jehoZ prednosti byly jiz zdliraznény, vykazuje

zde v3ak jeden nedostatek: opomiji pocateéni
teoreticka a prakticka vychodiska vyzkumu
a zanedbava ponékud hledisko celkové logic-
ké stavby a skloubenosti vyzkumného pro-
jektu. Tento nedostatek témeéf mizi u posled-
nich tii kapitol, zabyvajicich se zpracovianim
vysledku vyzkumu, jeho vyhodnocovanim
a sestavenim zavére¢né zpravy. Tyto kapitoly
jsou dukladné a systematické zaroven, aniz
pri tom opoustéji pristupné a témél hraveé
podani.

Kromé hlavni, objemové prevazujici c¢asti
o sedmi kapitolach obsahuje kniha ne-
velkou uvodni kapitolu, ktera vykazuje rela-
tivné samostatnou existenci, a to nejen proto,
ze byla psana témeél o deset let drive, ale
také proto, Ze svym zamérem piesahuje in-
formativni a ulebnicovy charakter knihy. Ta-
to ..kniha v knize“ se pokou$i o historicky
podloZenou obhajobu a vysvétleni pouZiti sta-
tistiky ve vyzkumech velfejného minéni, ktera
misty ptechdzi v obhajobu zavadéni metod
kvantifikace do spoledenskych véd vibec. Mo-
tivace autorky je zrejma. Podéitek padesatych
let byl pro ni obdobim boje za prosazeni a §i-
roké uplatnéni vyzkumu vefejného minéni
v povaletném Némecku, boje, ktery nepro-
bihal jen v roviné pusobeni na statni admini-
strativni aparat, ale také v roviné ovliviiova-
ni a ziskavani $iroké verejnosti. V prvni ka-
pitole referované knihy jde o ptibliZzeni ve-
rejnosti nezvyklého zpisobu mysleni — mys-
leni ve znacich a ¢islech. Autorka zde zvo-
lila, snad intuitivné, pristup sice zjednodusujicf
a popularizujici, rozhodné ale ne suchoparny
a Skolometsky. Vychazi z biblicky staré mys-
lenky, ze pocitat lidi a to. co se v nich déje,
budi prirozeny vnitini odpor ¢lovéka. Odpor
laika, ale i vysoce erudovaného teoretika, pokud
se jeho vnitini orientace brani nahraZeni slo-
zitych a smysluplnych pojml jednoduchymi
a smyslové jakoby okle§ténymi znaky a ¢&isly.
Snad jde pravé o to ,jakoby*. Zda se totiz,
Ze existuje a soucasnymi metodologickymi
vyzkumy je stale vice osvétlovana ta rovina
my$leni, kde se stykaji oba myslenkové pii-
stupy. Je to jakasi druha rovina abstrakce,
do které vstupuje to, co je za znaky a ¢éisly
spoleéné s tim, co je za pojmy a mySslenkami.
Trivialita a nepresnost mnoha empirickych
vyzkumu je nedokonalosti stejné tak, jako je
nedokonalosti ¢astd zamlZenost a mnohoznaé-
nost vykladu pojmu, zejména sociologickych.
Nema smysl délat z nedokonalosti prednosti,
ale ma smysl pripustit nedokonalosti a obha-
jovat pravo na evoluci obou proudi mys$leni.
To snad ma na mysli autorka, kdyZ se snazi
.vetrit se“ do tradi¢niho némeckého pristupu
ke spoletenskym védam svymi ,,amerikanizo-
vanymi“ postupy. kdyZz se snaZi realizovat
Konigovu myS$lenku: krok za krokem rozvijet
metody béhem jejich praktického uzZivani.

Prakopnicka prace Elisabeth Noelleové si
vyzadala dlouhodobého a mnohosmérného
usili, od individualniho studia a zkuSenosti
pres ziskani &tabu spolupracovnikdl a mate-
rialnich prostredku k dosaZeni oficialniho po-
chopeni a souhlasu, a také — ¢i hlavné —
naklonnosti vefejnosti. Proto asi cela tato
kniha o metodach a technikich vyzkumu



